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O rocyaapcTBeHHbIX ycnyrax
3akoH Pecny6nuku KaszaxcrtaH ot 15 anpens 2013 rona Ne 88-V
B HacTtosiwmin 3akoH npegycMoTpeHo n3MeHeHne B cooTBeTCcTBUM ¢ 3akoHoM PK ot 20.04.2023 r.
Ne 226-VII 3PK (uameHeHue BeoauTca B gencteue ¢ 01.07.2023 r.)

Pepakums ¢ nameHeHnammn n gonosiHeHMAMM o coctodanmto Ha 01.05.2023 .
Hactoqawmi 3akoH perynupyeT o6LecTBEHHbIE OTHOLIEHWS B Cchepe OKasaHusi rocy4apCTBEHHbIX
ycnyr.

Mnasa 1. OBLLUE NMONOXEHUA
CtaTtbs 1. OCHOBHbIE NOHATUSA, UCNOSIb3yeMble B HacTosiLeM 3aKkoHe
B HacToswem 3akoHe Ncnonb3yTcs CriedyroLmne OCHOBHbIE NMOHATUS:

1) N'ocypapctBeHHas kopnopauus «[paButenbLCTBO ANd rpaxgaH» (aanee - [locygapcTBeHHas
Kopnopauus) - opuanyeckoe nuuo, cosgaHHoe no pewenuto NMpaButenoctea Pecny6nukn
KasaxctaH onsa okasaHua rocygapCTBEHHbIX YCNyr, YCIyr no Bbldavye TEXHUYECKUX YCITOBUN Ha
noaKkn4YeHne K ceTsaM CyOBHEKTOB €CTECTBEHHbIX MOHOMOMWA U YyCNyr cyGbekToB
KBa3MrocygapCTBEHHOro cekTopa B COOTBETCTBMM C 3akoHoaaTenbcTBoM Pecnybnukun KasaxcraH,
opraHusauum paboTbl N0 Npuemy 3asABMEHNN Ha OKas3aHWe rocyAapCTBEHHbIX YCyr, YyCNyr no
BblAa4ye TEXHUYECKUX YCNOBUIN Ha NOAKMIOYEHNE K CETAM CyOBHEKTOB €CTECTBEHHbLIX MOHOMOMUNA,
ycnyr cybbekToB KBa3MrocygapCTBEHHOIrO CEKTOPa M Bblgaye ux pesynbTaTtoB yCcryrononyyaTesnto
no NPUHUKUNY «OOHOrO OKHa», a Takke obecneyeHuss okaszaHUda rocygapCTBEHHbIX YCNyr B
3I1IeKTPOHHOM hopMe, OCYLLECTBIISLWEee rocygapCTBEHHY pernctTpaumio npas Ha HegBUXUMOe
MMYLLIECTBO MO MECTY €ro HaxoXxaeHus;

MoanyHKT 1 nanoxeH B HoBon peaakuum 3akoHa PK o1 24.11.2015 r. Ne 419-V (cMm. pegakumio oT
23.11.2015 r.) (nameHeHune Beoautcs B gencteune ¢ 01.01.2016 r.)

MoanyHKT 1 n3noxeH B HoBon pepakuumn 3akoHa PK ot 24.05.2018 r. Ne 156-VI (cM. pegakumio oT
06.04.2016 r.) (noganexuT BBeAEHUIO B AecTBMe No ncteveHnn 10 (gecatun) kanengapHblx gHen
rnocre gHS ero NnepBoro ouumnanbHOro onyenmkoBaHns)

Ony6nukoBaHo B PecnybnukaHckon rasete "KaszaxcraHckas Npaega"” ot 28.05.2018 r.

1-1) ynoOnHOMOYEHHbIN OpraH B cdyepe MHpopMaTmMsaunm - LeHTpanbHbIA UCNOSTHUTENbHbLIN OpraH,
OCYLLEeCTBNAOLWMIA PYKOBOACTBO M MEXOTpacneByt KoopavHauuo B cdpepe nHgopmatTnsaumm u
«ANIEKTPOHHOrO NpaBUTENbCTBaY;

Ctatbs 1 gononHeHa nognyHkTom 1-1 B cootBeTcTBMM ¢ 3akoHOM PK o1 24.05.2018 r. Ne 156-VI
(mognexuT BBEAeHUO B genctame no ucredeHum 10 (gecaTtu) kaneHgapHbIX gHeW nocne AHA ero
nepBoro opuumnanbHOro onyenmkoBaHus)

Ony6nukoBaHo B PecnybnukaHckon rasete "KaszaxcraHckas Npaega"” ot 28.05.2018 r.

1-2) npuHUMN «OoO4HOro 3asBreHus» - dopmMa oOKasaHUd rocyaapCTBEHHOW YCIyru,
npegycMmaTtpuBarLas CoOBOKYMHOCTb HECKOSMbKUX FrOCY4apCTBEHHbIX YCIyr, OKa3blBaeMbIX Ha
OCHOBaHWUN OOHOrO 3asiBIIEHUS;

Ctatbs 1 gononHeHa nognyHkTom 1-2 B cooTBeTCcTBMU ¢ 3akoHOM PK o1 25.11.2019 r. Ne 272-VI
(n3ameHeHuve BBoguTca B genctene ¢ 08.12.2019r.)

2) NpUHUMN «O4HOr0 OKHa» — (popma LeHTpanM3oBaHHOIo OKa3aHus rocyfapCTBEHHOWN yCryru,
npegycmaTpuBarmlias MMHMManNbHOE yyacTue ycnyrononydyatensa B cbope u noarotoBke
AOKYMEHTOB NpPW OKa3aHUM rocyaapCTBEHHOW YCNYyrn U orpaHU4YeHne ero HenocpencTBEHHOro
KOHTaKTa c ycrnyrogatensamu,;

Cwmortpure: [Npukas MuHucTpa TpaHcnopTa u kKommyHukaumin PK ot 29.02.2012 r. Ne 97.



3) ycnyronony4yaTtenb — ou3mMyeckue u rpugnyeckme nuua, 3a UCKNYeHneM LeHTparnbHbIX
rocyfgapCTBEHHbIX OpraHoB, 3arpaHydpexageHun Pecnybnukm KasaxcTaH, MeCTHbIX
NCMNONHUTENbHbBIX OpraHoB obnacTten, ropogoB pecnyBnMKaHCKOro 3Ha4YeHns, CTONMLbI, PanoHOB,
ropogoB 06nacTHOro 3Ha4YeHus, akMMOB pPaioOHOB B ropoae, ropo4oB pPavioOHHOIO 3Ha4YeHus,
NOCErKOB, Cesl, CENIbCKUX OKPYroB;

4) ycnyrogaTtenb — UeHTpanbHble rocygapCTBEHHbIE OpraHbl, 3arpaHyypexaeHna Pecnybnuvku
KasaxcTtaH, MeCcTHble UCMOMHUTENbHbIE OpraHbl 0b6racTen, ropogoB pecnybnnMKaHCKOro 3Ha4YeHus,
CcTONUUbI, panoHoB, ropogoB 06MaCTHOrO 3Ha4YEeHUs, akMMbl paloHOB B ropoge, ropoaos
PanoOHHOrO 3HAYEeHWNH, NOCENKOB, Cerl, CEeNnbCKNX OKPYroB, a Takke (pusnyeckme u ropuandeckmne
nuua, okasblBallMe rocygapCTBEHHbIE yCNyrM B COOTBETCTBUM C 3aKOHOAATENbCTBOM
Pecnybnukn Kasaxcrah;

4-1) obwecTBEHHO 3Ha4YMmas ycnyra - rocygapCTBeHHas ycnyra, ocyuwecTBngemas Ha
HenpepbIBHOW OCHOBE M HanpaBfneHHas Ha yaOBNeTBOPEHNE 3aKOHHbIX MHTEPeCoB 0ObLLEeCTBa;
CtaTtbsa 1 gononHeHa noanyHKTom 4-1 B cootBeTCcTBUM ¢ 3akoHOM PK o1 14.07.2022 r. Ne 141-VII
(n3meHeHue BBOaUTCA B Aencteme ¢ 26.07.2022 r.)

5) rocygapcTBeHHas ycnyra — ogHa u3 oopm peanusaumm oTaerbHbIX rocy4apCTBEHHbIX (PYHKLMIA
MM MX COBOKYMHOCTKW, ocywecTBnAemMmbix no obpaweHuto mnm 6e3 obpaweHuns
ycnyrononyvatenen n HanpaefeHHbIX Ha peanusauuio nx npae, CBOOOA N 3aKOHHbLIX UHTEPECOB,
npeaocTaBneHne MM COOTBETCTBYIOLLMX MaTepuanbHbIX UM HEMaTepuarnbHbIx 6nar;

MoanyHKT 5 nameHeH B cootBeTCcTBUM ¢ 3akoHOM PK o1 25.11.2019 r. Ne 272-VI (cm. pegakuuto oT
02.04.2019 r.) (uameHeHne BeoauTcs B gencteune ¢ 08.12.2019r.)

MoanyHKT 5 nameHeH B cootTBeTCcTBUM C 3akoHOM PK o1 14.07.2022 r. Ne 141-VII (cm. pegakumio
oT 04.07.2022 r.)(uameHeHune BBOAUTCS B Aencteue ¢ 26.07.2022 r.)

6) NOAMYHKT UCKITHOYEH (CM. CHOCKY)

MoanyHKT 6 n3noxeH B HoBon peaakummn 3akoHa PK o1 17.11.2015 r. Ne 408-V (cMm. pegakuuio oT
02.11.2015 r.) (nameHeHne Beoautcs B gencteune ¢ 01.03.2016 r.)

MoanyHKT 6 ncknoyeH B cootBeTcTBUM ¢ 3akoHOM PK oT 25.11.2019 r. Ne 272-VI (cm. pegakumio
ot 02.04.2019 r.) (nameHeHune BBOoaMTCA B gencteme ¢ 08.12.2019r.)

7) NOAMYHKT UCKITHOYEH (CM. CHOCKY)

MoanyHKT 7 nanoxeH B HoBon pepakuumn 3akoHa PK ot 25.11.2019 r. Ne 272-VI (cM. pegakumio oT
02.04.2019 r.) (uameHeHne BeoauTcs B gencteune ¢ 08.12.2019r.)

MoanyHKT 7 uckno4veH B cooTBeTCcTBUM ¢ 3akoHOoM PK ot 14.07.2022 r. Ne 141-VII (cMm. pegakumio
oT 04.07.2022 r.)(usameHeHune BBOaUTCS B gencteue ¢ 26.07.2022 r.)

8) peecTp rocyaapCTBEHHbIX YCNyr — KNnaccuuLMpoBaHHbIN NepeYeHb rocyAapCTBEHHbIX YCYT;

9) EAWHBIN KOHTaKT-LEHTp - topuandeckoe nuuyo, onpeaeneHHoe yrnosIHOMOYEHHbIM OpraHoM B
chepe okasaHWUs rocygapCTBEHHbIX ycnyr, BbinonHawowee PYHKLUUN UWHEHPOPMALUOHHO-
cnpaBoOYHOM cNyxbbl MO NpegocTaBneHunto ycnyrononyyarenaMm nHgopmauum no Bonpocam
OKa3aHUs rocyapCTBEHHbIX U UHbIX YCITYr, a TakkKe rocya4apCcTBEHHbIM opraHam - HopmaLmm no
BOMpocaM okaszaHus MHPOPMaLNOHHO-KOMMYHUKALMOHHBIX YCNYT;
MoanyHKT 9 nanoxeH B HoBon pepakuum 3akoHa PK o1 24.11.2015 r. Ne 419-V (cMm. pegakumio oT
23.11.2015 r.) (uameHeHune Beoautcs B gencteune ¢ 01.01.2016 r.)
MoanyHKT 9 n3noxeH B HoBown pepakunmn 3akoHa PK ot 19.04.2023 r. Ne 223-VII (cm. pegakumio oT
06.02.2023 r.) (nameHeHne Beoautcs B gencteune ¢ 01.05.2023 r.)

10) nHdpopmaynoHHaa cuctemMa MOHUTOPUHra OKa3aHuUs rocyfapCTBEHHbIX ycnyr -
MHdOpPMaLMOHHaA cuctema, npegHas3HayeHHasa ansg asTomatmsaumm 1 MOHUTOPUHIa npolecca
OKa3aHuA rocylapCTBEHHbIX YCIyr, B TOM YuCNe OKa3biBaeMbix 4yepe3 [[ocyfapCTBEHHYIO



Kopnopauuto «lMpaBuUTenbCTBO AN rpaXKaaH»;
MognyHkT 10 n3noxeH B HoBon pepakumm 3akoHa PK o1 17.11.2015 r. Ne 408-V (cm. pegakuuto oT
02.11.2015 r.) (nameHeHune Beoautcs B gencteune ¢ 01.03.2016 r.)

10-1) NMNOTHLIN NPOEKT B chepe OKa3aHMUS rocygapCTBEHHbIX YCIyr - npouecc no anpobauum
N3MeHeHNsa NpoLeccoB, NOAX0O0B NPU OKa3aHUU rocyaapCTBEHHbIX YCHyT;

Ctatbsa 1 gononHeHa nognyHktoMm 10-1 B cooTBeTCcTBMM € 3akoHOM PK oT 25.11.2019 1. Ne 272-VI
(n3meHeHune Beoautca B gencteme ¢ 08.12.2019r.)

MognyHkT 10-1 nanoxeH B HoBown pepakumm 3akoHa PK o1 14.07.2022 r. Ne 141-VII (cm.
pegakumto oT 04.07.2022 r.)(M3meHeHne BBoANTCH B aencteune ¢ 26.07.2022 r.)

11) obLieCTBEHHbBIN MOHUTOPUHT Ka4ecTBa OKa3aHUs rocyaapCTBEHHbIX YCNyr — OeATENbHOCTb
dun3nYeCcKnx nuy, HEKOMMEPHYECKMX OopraHmsaumi no cbopy, aHannsy nHgopmaunm ob ypoBHe
KayecTBa OKasaHus rocyaapCTBEHHbIX YCNyr 1 BblpaboTKe pekoMeHaauum;

12) oueHKa KayecTBa OKasaHWA rocyfapCTBEHHbIX YCNYr — AeATENbHOCTb NO OnpeaeneHunto
3 PEKTUBHOCTN Mep Nno obecneveHunto ycnyrononyvatenen JOCTYMHbIMUA U Ka4€CTBEHHbIMU
rocyaapCTBEHHbIMU yCnyramu, okasblBAaeMbIMU LEHTPanbHbIMU FrOCYyAapPCTBEHHBIMU OpraHamu,
MECTHbIMWU UCMNOMHUTENBHLIMU OpraHamu obnacten, ropoaoB pecnybrnKaHCKOro 3HadeHus,
CTONMUbI, paNoOHOB, rOPOA4OB 0OMACTHOro 3Ha4YeHUs, akKumamu panoHOB B ropoae, ropoaos
PanoHHOro 3Ha4YeHWs1, NOCENKOB, CeM, CENbCKNX OKPYroOB;

13) rocyaapcTBEHHbIM KOHTPOSb 3a KA4eCTBOM OKa3aHWs rocyfapCTBEHHbIX YCNYr - AeATeNbHOCTb
no NpoBepKe, NPONNaKTUYECKOMY KOHTPOSIO U MOHUTOPUHTY cobBntogeHnsa 3akoHoAaTenbCTBa
Pecnybnukmn KasaxctaH B cdepe okaszaHWs rocyaapCTBEHHbIX YCNyr UeHTpanbHbIMU
rocy4apCTBEHHbIMU OpraHamu, MECTHbIMW UCNOSHUTENbHBIMWU OpraHamn obnacrten, ropoaos
pecnybnnkaHCKoOro 3Ha4yeHus, CTonuubl, panoHOB, ropoaoB O061aCTHOrO 3Ha4YeHUs, akuMmamm
paroHOB B ropoje, ropoioB PaOHHOrO 3Ha4YEeHUS, NOCENKOB, CeJl, CeNbCKMUX OKPYroB, a Takxe
PU3M4YECKNMN N IOPUANYECKUMN NULAMUN, OKa3biBalLWMMU rocygapCTBEHHbIE YCNyrn B
COOTBETCTBUM C 3aKoHOAaTenbCTBOM Pecnybnukn KasaxcraH;

MoanyHkT 13 n3noxeH B HoBon pegakumm 3akoHa PK o1 23.11.2015 . Ne 417-V (cm. pegakuuto oT
17.11.2015 r.) (nognexuT BBeAEHUIO B AencTtBmne no ncredeHmn 10 (oecatn) kaneHgapHbIX gHen
nocre OgHsa ero nepeoro oguumanbHOro onyonnkoBaHmns)

Ony6nukosaHo B PecnybnukaHckon rasete "KaszaxctaHckas NMpaega" ot 25.11.2015 r. Ne 226
(28102)

MoanyHKT 13 nameHeH B cootBeTcTBUM ¢ 3akoHOM PK oT 25.11.2019 r. Ne 272-VI (cm. pegakumio
oT 02.04.2019 r.) (n3ameHeHue BBoauTcs B gencteune ¢ 08.12.2019r.)

14) yNnorTHOMOYEHHbIN OpraH rno OueHKe N KOHTPOSI0 3a Ka4eCTBOM OKa3aHWUs rocyapCTBEHHbIX
ycnyr — ueHTpanbHbI rocyaapCTBEHHbI OpraH, OCYyLeCcTBMAWNA B npegenax cBoemn
KOMMNeTeHUNN OeATENIbHOCTb MO OLEeHKE U KOHTPOSI0 3a Ka4eCTBOM OKa3aHWUSA rocygapCTBEHHbIX

ycnyr;

15) aBTOMaTU3auusa npouecca okasaHusa rocygapCTBEHHON yCnyru — npoueaypa npeobpasoBaHns
aAMMHUCTPATMBHbIX NPOLLECCOB ycnyrogatensa ana obecneyeHns okasaHusi rocygapCTBEHHON
yCryru B 9NeKTPOHHON hopMe;

16) NoAnNyHKT NCKIMOYEH (CM. CHOCKY)
MognyHKT 16 ncknodeH B cootBeTCcTBUM ¢ 3akoHOM PK oT 14.07.2022 r. Ne 141-VII (cm. pegakumio
oT 04.07.2022 r.)(uameHeHune BBOAUTCS B Aencteue ¢ 26.07.2022 r.)

17) ynonmHOMOYEHHbIN OpraH B cdepe okaszaHWs rocydapCTBEHHbIX YCIYr — UeHTparibHbIn
rocy4apCTBEHHbIN OpraH, OCyLeCTBAAILWMA PYKOBOACTBO U MEXOTpacneByo KOOpANHALNUIO B
chbepe okaszaHnA rocygapCTBEHHbIX YCIyT;



17-1) npoakTuBHasa ycnyra - rocyaapcTBeHHas ycnyra, oka3biBaemas 6e3 3aaBneHus
ycnyronosyyatens no uHuUMaTmee ycnyrogatens;

CtaTtbsa 1 gononHeHa noanyHkTomMm 17-1 B cootBeTCcTBMM € 3akoHOM PK oT 25.11.2019 1. Ne 272-VI
(n3meHeHue BBoanTca B geuncteme ¢ 08.12.2019r.)

MoanyHKT 17-1 nsnoxeH B HoBon pepakumm 3akoHa PK ot 14.07.2022 r. Ne 141-VII (cm.
pegakumto oT 04.07.2022 r.)(M3meHeHne BBoaANTCH B aencteune ¢ 26.07.2022 r.)

17-2) peuHXUHUpUHr - npeobpasoBaHme Tekyulero paboyero npouecca € Uenbio NoOBbILLEHUS
3(PPEeKTUBHOCTU, Ka4YeCTBa U pe3yNbTaTUBHOCTU AEATENbHOCTU OpraHn3auuu;

CtaTtbsa 1 gononHeHa noanyHkTomM 17-2 B cooTBeTCTBMM ¢ 3akoHOM PK oT 25.11.2019 1. Ne 272-VI
(n3meHeHue BBoanTca B geuncteme ¢ 08.12.2019r.)

MoanyHKT 17-2 nsnoxeH B HoBon pepakumm 3akoHa PK ot 14.07.2022 r. Ne 141-VII (cm.
pegakumto oT 04.07.2022 r.)(M3meHeHne BBoANTCH B aencteune ¢ 26.07.2022 r.)

17-3) ctaunoHapHoe aboOHEHTCKOE YCTPOMUCTBO - CPEACTBO CBA3N, obecneumBatolLee nepegady
NN NpPUem Ha pacCTOSAHUM 3agaHHON abOHEHTOM MHGOPMAaLUK NMPU NOMOLLM INEKTPUYECKMX
CUrHanoB, nepegasaeMsbIxX No NPoBoAaM, UK PaguoCUrHasnos;

CtaTtbs 1 gononHeHa nognyHkTomMm 17-3 B cooTBeTCcTBUM C 3akoHOM PK oT 14.07.2022 r. Ne 141-VII
(n3meHeHue BBOANTCA B AencTBue ¢ 26.07.2022r.)

17-4) aboHeHTCKOe YyCTPOMCTBO COTOBOW CBSA3M - CPpeaCTBO CBHA3N MHAMBUAYANbHOMO
ncnonb3oBaHMa, opMUpYloLLLee CuUrHanbl 3MeKTPUYECKON CBA3U ANS nepeaadun unu npuema
3agaHHoON abOHEHTOM MHOpPMaUNN U NOLKNIYaeMOe K CETM onepaTtopa COTOBOMW CBA3U, HE
nMmerwee NOCTOSAHHOrO reorpadunyeckn onpenensemMoro MecTonosioKeHUa B paMKax
obcnyxmBaemon Tepputopumn, paboTtatoLee B CETAX COTOBOW CBA3N;

CtaTtbsa 1 gononHeHa nognyHkToMm 17-4 B cootBeTCcTBUM C 3akoHOM PK oT 14.07.2022 r. Ne 141-VII
(n3meHeHue BBOANTCA B Aencteue ¢ 26.07.2022r.)

18) NnognyHKT NCKMOYeH (CM. CHOCKY)

MoanyHkT 18 nsnoxeH B HoBou peaakuumn 3akoHa PK o1 17.11.2015 r. Ne 408-V (cMm. pegakuumio oT
02.11.2015 r.) (nameHeHune Beoautcs B gencteune ¢ 01.03.2016 r.)

MognyHkT 18 nckntoyeH B cootBeTcTBUM ¢ 3akoHOM PK oT 24.05.2018 r. Ne 156-VI (cm. pegakumio
oT 06.04.2016 r.) (noanexuT BBeeHUO B AencTeme no ucredyeHum 10 (gecatu) kaneHgapHbIx
AHEN nocne gHA ero nepeoro omumansHoro onyo6nmMkoBaHms)

Ony6nukoBaHo B PecnybnukaHckon rasete "KaszaxcraHckas Npaega" ot 28.05.2018 r.

19) Beb6-nopTan «3neKkTpoOHHOro NpaBMTENLCTBaY - MHPOPMaLUMOHHasa CMCTeMa, NpeacTasnsaoLas
cobor egnHOE OKHO OOCTyrna KO BCEW KOHCONMMAVMPOBAHHOW NpaBUTENbCTBEHHOW MHOpMaLnu,
BKIlOMasi HOPMaTUBHYO NPaBoBYIO 6a3sy, M K roOCy4apCTBEHHbIM yCryram, ycnyram no Bblaade
TEXHUYECKMX YCIOBUIA Ha NOAKMOYEHNE K CETAM CyObeKTOB eCTECTBEHHbBIX MOHOMNOMMI U yCryram
CyOBbEKTOB KBA3Urocy4apCTBEHHOIO CEKTOPA, OKa3biBAaEMbIM B 3NIEKTPOHHON hopme.

MognyHkT 19 nanoxeH B HoBon pepakumm 3akoHa PK oT 24.05.2018 r. Ne 156-VI (cm. pegakuuio
oT 06.04.2016 r.) (noanexuT BBeeHUO B AencTeme no ucredyeHuun 10 (gecatu) kaneHgapHbIx
AHEN nocne gHA ero nepeoro omumansHoro onyo6nMkoBaHms)

Ony6nukoBaHo B PecnybnukaHckon rasete "KaszaxcraHckas Npaega"” ot 28.05.2018 r.

Ctatbsa 2. 3akoHopatenbcTBO Pecnybnuku KasaxctaH B cdepe okasaHus
rocynapcTBeHHbIX yCrnyr

1. 3akoHogaTtenbcTBO Pecnybnukm KasaxctaH B chepe okasaHus rocygapCTBEHHbIX yCnyr
ocHoBblBaeTcsa Ha KoHcTuTyumn Pecnybnukn KasaxctaH, COCTOUT 13 HacToswero 3akoHa v UHbIX
HOpMaTUBHbIX NPaBoOBbIX akToB Pecnybnukn KasaxcTaH.

2. Ecnn mexayHapogHbiM OAOroBOpPOM, paTtuduumpoBaHHbiM Pecnybnukon KasaxcTtah,



YCTaHOBIEHbl UHble NMpaBuna, Yem Te, KOTOpble codepXkaTca B HacToAWweM 3akoHe, TO
NPUMEHSIIOTCS NpaBuna MexayHapo4HOro Aorosopa.

CraTtbs 3. OCHOBHbIE NPUHLMNbI OKa3aHUA rocyAapCTBEHHbIX yCryr
["ocynapcTBeHHbIE YCryrn OKa3bliBalOTCA HAa OCHOBE CrefyoLmMX OCHOBHbIX MPUHLMNOB:

paBHOro gocTtyna ycnyrononyyatensam 6e3 kakon-nMbo AUCKPUMMUHaALMU NO MOTMBAM
NMPOUCXOXAEHUS, COLManbHOro, AOMKHOCTHOMO M MMYLLECTBEHHOrO MOSIOXEeHUs1, nona, pachl,
HaLUMOHaNbHOCTU, S3blka, OTHOLLEHMWS K penurun, yoexxaeHuin, Mecta XXMTenbcTea Unm no nodbiv
NHbIM 0BCTOSATENbLCTBAM;

HeJonyCTUMOCTY NPOSBIEHN BropokpaTMamMa 1 BONOKUTbI NPU OKa3aHUKM rocyaapCTBEHHbIX YCIYT;
NoJoTYETHOCTM M NPO3PavYHOCTU B cdhepe oKaszaHusi rocyJapCTBEHHbIX YCNyT;

KayecTBa 1 JOCTYMHOCTWN rOCYAapCTBEHHbIX YCIyT;

NMOCTOAAHHOrO COBEPLUEHCTBOBaHUSA NpoLiecca OKa3aHWsl rocyJapCTBEHHbIX YCNYT;

3KOHOMUYHOCTU 1 3(PPEKTUBHOCTN MPU OKa3aHUWN roCcyAapCTBEHHbIX YCITyT.

CraTtbs 4. [paBa ycnyronony4areneu

1. Ycnyrononyyatenu numeroT npaso:

1) nony4yaTb B 4OCTYNnHOW popMe OT ycnyrogaTtens nosiHy 1 JOCTOBEPHYK MHGOPMaLUIO O
nopsgke npefocTaBneHnsi rocyapCTBEHHOM yCryru;

MoanyHKT 1 n3noxeH B HoBon pegakummn 3akoHa PK o1 03.12.2015 r. Ne 433-V (cM. pegakumio oT
24.11.2015 r.) (n3meHeHune Beogutca B gencteme ¢ 01.01.2016r.)

2) nonyyaTb rocyapCTBEHHYIO YCNyry B COOTBETCTBUMU C MNOA3aKOHHLIM HOPMAaTUBHbLIM MPaBOBbIM
aKToM, onpeensowmm NopsaLoK OKa3aHUs rocy4apCTBEHHOM yCnyru;

MognyHKT 2 n3noxeH B HoBon peaakumm 3akoHa PK oT 25.11.2019 r. Ne 272-VI (cMm. pegakuuto ot
02.04.2019r.) (m3meHeHne BBoanTca B genctame ¢ 08.12.2019r.)

3) obxanoBaTtb pelweHus, genctems (6e3gencTeme) LeHTpanbHOro rocygapCcTBEHHOrO opraHa,
MECTHOrO UCMONHMUTENbHOrO opraHa obnactu, ropoga pecnybrMKaHCKOro 3Ha4YeHus, CToNuubI,
panoHa, ropoga o6nacTHOro 3aHa4yeHus, akuma panoHa B ropoge, ropoga panoHHOro 3HayYeHus,
nocerka, cena, cenbCKOro okpyra, a Takxke ycnyrogatens v (Mnu) nx OOJSPKHOCTHbIX nuu,
"ocymapcTBeHHOM Kopriopaumm n (unn) ee paboTHMKOB NO BONPOCaM OKa3aHusi roCy4apCTBEHHbIX
ycrnyr B nopsigke, yCTaHOBNEHHOM 3akoHOoAaTenbHbIMK akTamu Pecnybnukn Kasaxcran;

MoanyHKT 3 n3noxeH B HoBon peaakummn 3akoHa PK o1 17.11.2015 r. Ne 408-V (cMm. pegakuuio oT
02.11.2015r.) (m3meHeHune BBoanTca B genctame ¢ 01.03.2016 r.)

4) nony4yaTb rocygapCTBEHHYIO ycnyry B GyMaKHOW n (Unun) aneKkTpoHHOW bopme B COOTBETCTBUM
C 3akoHogaTenbcTBOoM Pecnybnukn Kasaxcrtan;

4-1) nony4aTb rocyAapCTBEHHbIE YCNYrn No NPUHLUMIMY «OAHOrO 3asBNEHUNA»;
MyHKT 1 gononHeH nognyHkToMm 4-1 B cooTBeTCcTBMM ¢ 3akoHOM PK ot 14.07.2022 r. Ne 141-VII
(n3meHeHune BBoauTCA B gencteme ¢ 26.07.2022 r.)

5) yyactBoBaTtb B ny6nnyHbIX 0OCY>XAEHUAX NPOEKTOB NOA3aKOHHbIX HOPMAaTUBHbIX NPaBOBbIX
aKToB, onpejensdrWmnx NOPAgOK OKa3aHUs rocygapCTBEHHbIX ycnyr, B nopsake,
npegycMOTpeHHOM cTaTben 15 HacTosdLwero 3akoHa;

MoanyHKT 5 nameHeH B cootBeTCcTBUM ¢ 3akoHOM PK o1 25.11.2019 r. Ne 272-VI (cm. pegakuuto oT



02.04.2019 r.) (uameHeHne BeoauTcs B gencteune ¢ 08.12.2019r.)

6) obpawaTtbca B cyq C MCKOM O 3aliuTe HapyLEHHbIX npaB, cBO60O4 U 3aKOHHbIX MHTEPECOB B
chepe okaszaHusi roCyaapCTBEHHbIX YCNYT;

7) ncnonb3oBaTb 3MEKTPOHHbIE OKYMEHTbI B OTHOLLEHMM cebst N HECOBEPLLUEHHONETHUX YIEHOB
ceMbu 13 cepBuca UMGPPOBbLIX JOKYMEHTOB B COOTBETCTBMWU C NOA3AKOHHbIM HOPMAaTUBHbLIM
NpaBoOBbIM aKTOM, OrnpeaenaLLmMm NopaagoK okasaHUsA rocygapCTBEHHOW YCIyri.

IMyHKT 1 gononHeH noanyHKToMm 7 B cooTBeTcTBMM ¢ 3akoHOM PK oT 25.06.2020 r. Ne 347-VI
(n3smeHeHue Beoautca B genctaeme ¢ 07.07.2020 r.)

2. NHocTpaHubl, nuua 6e3 rpaxaaHcTBa U MHOCTPaHHble lOpPUAMYECKME Nuua nosny4yarwT
rocyAapCTBEHHbIE YCIyrM HapaBHe C rpaxpgaHamu 1 lopuandeckumu nuuamm Pecny6nnku
KasaxcTaH, ecnu nHoe He npegycMoTpeHo 3akoHamu Pecnybnvkn KasaxcraH.

CraTbs 5. MpaBa u 06s13aHHOCTU ycnyroaaTenen
1. Ycnyrogatenu nmeroT npaso:

1) nony4aTb OT UEHTpPanbHbIX OCYyAapCTBEHHbIX OPraHOB, MECTHbIX UCMOMHUTENbHbLIX OPraHoB
obnacTten, ropogoB pecnybrMKaHCKOro 3Ha4YeHus, CTonuubl, panoHoOB, ropogoB 061acTHOro
3Ha4YeHUs, akuMOB PanoHOB B ropoje, ropoAoB PanoOHHOIO 3HAYEHUs, NOCENKOB, Cen, CeNnbCKUX
OKpYroB nHdopmMaumo, HeobxoauMyto A4S oKazaHus rocyaapCTBEHHbIX YCYT;

MoanyHKT 1 n3noxeH B HoBon pepakuum 3akoHa PK ot 25.11.2019 r. Ne 272-VI (cM. pegakumio oT
02.04.2019 r.) (uameHeHune BeoauTcs B gencteune ¢ 08.12.2019r.)

2) NOANYHKT UCKIMOYEH (CM. CHOCKY)
MoanyHKT 2 uckntoyeH B cootBeTcTBUM ¢ 3akoHoM PK ot 14.07.2022 r. Ne 141-VII (cm. pegakuuio
oT 04.07.2022 r.)(usameHeHune BBOAUTCS B Aencteue ¢ 26.07.2022 r.)

2. YcnyrogaTtenu o6sa3aHbl:

1) okasbiBaTb rocyjapCTBEHHbIE YCIyTU B COOTBETCTBMU C NOL3AKOHHLIMU HOPMAaTUBHbLIMMN
NpaBoOBbIMW akTamMu, onpeaensowmMmm NopPALOK OKa3aHUs rocyaapCTBEHHbIX YCyT;

MoanyHKT 1 n3noxeH B HoBon pepakuumn 3akoHa PK ot 25.11.2019 r. Ne 272-VI (cM. pegakumio oT
02.04.2019 r.) (uameHeHne BeoauTcs B gencteune ¢ 08.12.2019r.)

2) co3paBaTb Heob6xoanMMble ycnosua gnda nuy ¢ orpaHUMYeHHbIMU BO3MOXHOCTAMU NpU
nonyvyeHnmn nMmm rocygapCTtBeHHbIX yCNyr;

3) NnpefoCcTaBnATb MOMHY U AOCTOBEPHYIO MH(POpMaLMIO O NopaaKe OKa3aHUSA rocy4apCTBEHHbIX
ycnyr ycriyronony4yatensam B JOCTYNHOW oopMme;

4) npefoCcTaBnATb LEHTpalibHbIM rOCyAapCTBEHHbIM OpraHam, MeCTHbIM UCMOMHUTENbHbIM
opraHam obnacTteun, ropogoB pecnybnnKaHCKOro 3Ha4YeHus, CTonuubl, panoHOB, ropoaoB
06nacTHOro 3Ha4YeHusl, akumam panioHOB B ropoae, ropogoB PanoHHOrO 3Ha4YeHNd, NOCENKOB, cen,
CeNnbCKMUX OKPYroB, MHbIM ycnyrogatensm, [ocygapcTBeHHOMW Kopnopauun OOKYMEHTbI U
MHopMaLmMIo, HeobXxoanMbIE ANSA OKa3aHWA rocy4apCTBEHHbIX YCyr, B TOM Y/Cre NocpencTBOM
NMHTEerpaunm MHPOPMaLMOHHbIX CUCTEM, B COOTBETCTBMM C 3aKoHOogaTenbCcTBOM Pecnybnukn
KasaxcraH;

MoanyHKT 4 nanoxeH B HoBon pepakuum 3akoHa PK o1 17.11.2015 r. Ne 408-V (cMm. pegakumio oT
02.11.2015 r.) (nameHeHune Beoautcs B gencteune ¢ 01.03.2016 r.)

5) obecneuntb AOCTaBKy pe3ynbTaTta rocygapCTBEHHOM ycnyrn B [0CyaapCTBEHHYO KOpnopauuio,
oKa3blBaeMon 4yepesd [[ocygapCTBEHHYIO KOprnopauuio, He No3gHee YeM 3a CYTKM O UCTeYeHus



CpOKa OKa3aHusa rocygapCTBEHHOM yCnyru, yCTaHOBMEHHOro noA3akOHHbIM HOPMaTUBHbIM
NpaBoOBbIM aKTOM, OrnpeaensoLwmMm NopsaaoK OKa3aHUsS rocyapCTBEHHOW YCIyru, 3a UCKINIOYEeHNneM
rocyaapCTBEHHbIX YCIYr, OKa3blBaeMbIX B Te4eHNe 0gHOro paboyero gHs;

MoanyHKT 5 nanoxeH B HoBon pepakuum 3akoHa PK o1 17.11.2015 r. Ne 408-V (cMm. pegakumio oT
02.11.2015 r.) (nameHeHune Beoautcs B gencteune ¢ 01.03.2016 r.)

MoanyHKT 5 nameHeH B cootBeTCcTBUM € 3akoHOM PK o1 25.11.2019 r. Ne 272-VI (cm. pegakuuto oT
02.04.2019 r.) (uameHeHune BeoauTcs B gencteune ¢ 08.12.2019r.)

MoanyHKT 5 nameHeH B cootTBeTCcTBUM C 3akoHOM PK o1 14.07.2022 r. Ne 141-VIl (cm. pegakumio
oT 04.07.2022 r.)(uameHeHune BBOAUTCS B Aencteue ¢ 26.07.2022 r.)

6) noBblWaTh KBanudukaumo paboTHUKOB B chepe OkasaHus rocygapCTBEHHbIX YCNYT, a Takke
obyyaTb HaBblkaM 06LLEHNSI C NMLAMMK C NHBANUAHOCTbIO;

MoanyHKT 6 n3noxeH B HoBon peaakummn 3akoHa PK o1 03.12.2015 r. Ne 433-V (cM. pegakumio oT
24.11.2015 r.) (nameHeHune Beoautcs B gencteune ¢ 01.01.2016 r.)

MoanyHKT 6 n3noxeH B HoBoW peaakunn 3akoHa PK ot 27.06.2022 r. Ne 129-VII (cm. pegakumio oT
30.12.2021 r.) (nameHeHune Beoautcs B gencteue ¢ 09.07.2022 r.)

7) paccmaTtpuBaTb Xanobbl ycnyrononyyatenen n nHgopmmpoBaTb UX O pesynbTatax
pacCcMOTPEHNA B CPOKM, YCTAHOBIEHHbIE HACTOALLNM 3aKOHOM;

8) obecne4ynBaTb BO3MOXHOCTb MONy4yeHUs nHgopmauymm ycnyrononyyarensamm o craguu
NCMONHEHNS rocygapCTBEHHON YCIyru;

MoanyHKT 8 nanoxeH B HoBon pepakuumn 3akoHa PK ot 25.11.2019 r. Ne 272-VI (cM. pegakumio oT
02.04.2019 r.) (uameHeHne BeoauTcs B gencteune ¢ 08.12.2019r.)

9) npMHUMaTL Mepbl, HanpaBneHHble HA BOCCTAHOBIEHME HAPYLUEHHbIX NpaB, CBOGOA M 3aKOHHbIX
WMHTEPECOB ycrnyrononyyartenei;

10) obecneunBaTtb 6ecnepebonHoe PYyHKUMOHMPOBAHME MHEPOPMALUOHHBLIX CUCTEM,
ncnonb3yembiX ANA OKa3aHUs rocygapCTBEHHbIX YCAYr, a Takke cogepawmx Heobxoanmble
aKkTyanbHble CBe4eHUS ONA UX OKa3aHus;

MognyHkT 10 nanoxeH B HoBoW pepakumm 3akoHa PK o1 25.11.2019 r. Ne 272-VI (cMm. pegakuuio
oT 02.04.2019 r.) (n3ameHeHue BBoauTcs B gencteune ¢ 08.12.2019r.)

11) obecneunBaTb BHECEHUE AAHHbLIX B MH(POPMALMOHHYO CUCTEMY MOHUTOPUHIa OKasaHus
rocyAapCTBEHHbIX YCIyr O CTaguun oKasaHusi rocyJapCTBEHHON yCnyru B nopsiike, yCTaHOBNEHHOM
YNONTHOMOY€EHHbBIM OpraHoM B cpepe nHdopmaTusaumu;

12) nonyyatb NMCbMEHHOE corfiacue unu cornacue, NoATBepPXAeHHOe 3NEKTPOHHON LN poBOMn
noanuceto, nnbo cornacuve nocpeacTtBomM abOHEHTCKOro ycTponcTBa COTOBOMW CBSA3MN
ycnyronosyyaTtens Ha UCnofb3oBaHWe CBeLEHUN, COCTaBNAKOLLNX OXPAHSAEMYI0 3aKOHOM TanHy,
cofepxawmxcs B MH(POPMAaLUOHHbLIX CUCTEMAX, NPU OKa3aHUW rocygapCTBEHHbIX YCIyr, ecnu
WMHOE He NpegyCMOTPeHO 3akoHamun Pecnybnukmn Kaszaxcran;

MoanyHKT 12 nameHeH B cootBeTcTBUM ¢ 3akoHOM PK oT 25.11.2019 r. Ne 272-VI (cm. pegakumio
oT 02.04.2019 r.) (n3ameHeHue BBoauTcs B gencteune ¢ 08.12.2019r.)

13) ncnonb3oBaTb AMEKTPOHHbIE AOKYMEHTbI U3 cepBuca LMGPPOBLIX AOKYMEHTOB AS1 OKa3aHUA
rocyfapCTBEHHbIX YCNyr B cny4vyasax, npegyCMOTPEeHHbIX N043aKOHHbIMW HOPMATUBHbLIMU
NpaBoOBbIMW akTamMu, onpeaensowmMMmm NopALOK OKa3aHUs rocyaapCTBEHHbIX YCHyr.

MyHKT 2 gononHeH noanyHkTom 13 B cooTBeTCcTBUM ¢ 3akoHOM PK o1 25.06.2020 r. Ne 347-VI
(n3meHeHue BBoanTtca B geuncteme ¢ 07.07.2020r.)

14) oTKkasbiBaTb B OKa3aHWW rocyJapCTBEHHbIX YCNyr B Cry4yasiX U Mo OCHOBaHUAM, KOTOpble
yCTaHOBNeHbl 3akoHamu Pecnybnukn KasaxctaH.



MMyHKT 2 gonosiHeH nognyHkTom 14 B cooTBeTcTBMU ¢ 3akoHOM PK ot 14.07.2022 r. Ne 141-VII
(n3meHeHue BBOANTCA B Aeuncteue ¢ 26.07.2022r.)

Mpun okasaHnn rocygapCTBEHHbIX YCNYr He fonyckaeTca nctpeboBaHmsa oT ycnyrononyyaTtenen:
YacTb 2 nyHKTa 2 nanoxeHa B HoBou pepakumm 3akoHa PK ot 17.11.2015 r. Ne 408-V (cm.
pegakumto o1 02.11.2015 r.) (m3meHeHune BBoanTca B aenctaune ¢ 01.03.2016 r.)

1) AOKYMEHTOB U CBeAEeHUN, KOTopble MOryT BbITb NOMyYeHbl U3 UHAPOPMALNOHHbBIX CUCTEM,
ncrnonb3yeMblx A5l OKa3aHWs roCyaapCTBEHHbIX YCNyr, U cepeuca UMdpoBbIX JOKYMEHTOB;
MoanyHKT 1 n3ameHeH B cootBeTCcTBUM C 3akoHOM PK o1 25.11.2019 r. Ne 272-VI (cm. pegakuuto oT
02.04.2019 r.) (uameHeHne BeoauTcs B gencteune ¢ 08.12.2019r.)

MoanyHKT 1 n3noxeH B HoBoW peakunmn 3akoHa PK ot 14.07.2022 r. Ne 141-VII (cm. pegakumio oT
04.07.2022 r.)(nameHeHne BBOANTCS B fgencTtaue ¢ 26.07.2022 r.)

2) HOTapuanbHO 3acBUOEeTeNbCTBOBAHHbLIX KOMWA OOKYMEHTOB, OpPUIrMHanNbl KOTOPbIX
npeacTaBneHbl ANa CBepKu ycnyrogaTtento, [ocygapCTBEHHOM Koprniopauumn, 3a UCKNOYEHUEM
cnyyaeB, NpeayCMOTPEHHbIX 3aKkoHodaTenbCcTBOM Pecnybnukm KasaxcTtaH, perynumpyowmm
BOMPOCHLI NEHCMOHHOTO U coumarnbHOro obecneveHums.

MoanyHKT 2 nameHeH B cootBeTCcTBUM ¢ 3akoHOM PK o1 25.11.2019 r. Ne 272-VI (cm. pegakuuto oT
02.04.2019r.) (m3meHeHne BBoanTca B aencteme ¢ 08.12.2019r.)

Maea 2. TOCYAAPCTBEHHOE PEINYJIMPOBAHUE B COEPE OKA3AHUA
FrOCYOAPCTBEHHbLIX YCIYT

Crtatbsa 6. KomneteHuusa lNMpaButenbctBa Pecnybnukun KaszaxcrtaH B ciepe okasaHus
rocyaapcTBeHHbIX yCnyr

CtaTbsa 6 nameHeHa B cootsetcTBum ¢ 3akoHoMm PK o1 29.09.2014 r. Ne 239-V (cMm. pegakumio ot
15.04.2013 r.) (nognexuT BBeAeHUO B Aencteme no nctevyeHun 10 (gecatu) kaneHgapHbIX HEN
nocre nepeoro oguLmanbHOro onybrmMkoBaHms)

Ony6nukoBaHo B PecnybnukaHckon rasete ,KasaxcraHckas npasga” ot 02.10.2014 r.

CtaTtba 6 nameHeHa B cooTtBeTcTBMMU ¢ 3akoHOM PK oT 17.11.2015 r. Ne 408-V (nsameHeHune
BeBoautcs B gencteune ¢ 01.03.2016 r.)

CtaTtbs 6 nameHeHa B cooTBeTCcTBMM ¢ 3akoHOM PK o1 25.11.2019 r. Ne 272-VI (cM. pegakuuio oT
02.04.2019 r.) (nameHeHune BeoauTcs B gencteune ¢ 08.12.2019r.)

CtaTtbsa 6 nsameHeHa B cootBeTcTBMM ¢ 3akoHOM PK oT 14.07.2022 r. Ne 141-VII (cMm. pegakuuto oT
04.07.2022 r.)(nameHeHne BBOANTCS B genctaune ¢ 26.07.2022 r.)

CtaTba 6 n3noxeHo B HoBoun pegakumm 3akoHa PK o1 19.04.2023 r. Ne 223-VII (cm. pegakumio ot
06.02.2023 r.) (nameHeHne Beoautcs B gencteune ¢ 01.05.2023 r.)

MpaButenbctBo Pecnybnukn KasaxctaH pa3pabaTbiBaeT OCHOBHble HanpaBleHns
rocygapCTBEHHOW NOSINTUKU B cpepe oKa3aHUsA rocygapCTBEHHbIX YCIyr U opraHusyeTt ux
OCYLLIECTBIEHME.

Cratbsa 7. KoMneTeHUUsi yNnONHOMOYEHHOIO OpraHa no oueHKe U KOHTPOJ0 3a Ka4eCTBOM
OKa3aHUA rocyfapcTBEHHbIX yCnyr

YNONHOMOYEHHbIN opraH no oueHke N KOHTPOJ1H 3a Ka4eCTBOM OKa3aHUA rocyaapCTBEHHbIX YCIyT:

1) oGecneymBaeT peanunsauuio rocyaapCTBEHHON NONMUTUKN B chepe okasaHus roCcyAapCTBEHHbIX
ycnyr B npegenax cBoei KOMNeTeHLUH;

2) ocyLlecTBNAET rocyapCTBEHHbIN KOHTPOSb 3a KA4Y€CTBOM OKa3aHUs rocygapCTBEHHbIX YCNyr,
Ha OCHOBE aHanm3a M MOHUTOpPUHra BbipabaTbiBaeT NpeanoXeHUs, HanpaBfieHHble Ha
npeaynpexaeHne HapyLweHUn npu nx okasaHum n obecneyeHne npaB U 3aKOHHbIX MHTEPECOB
ycnyronosiyvyartenen;



MoanyHKT 2 nanoxeH B HoBon pepakuum 3akoHa PK ot 23.11.2015 r. Ne 417-V (cMm. pegakumio oT
17.11.2015 r.) (nognexuT BBeAEHUIO B AencTBmne no ncredeHmn 10 (oecatn) kaneHgapHbIX gHen
nocre gHA ero NnepBoro ouunanbHOro onyenmkoBaHns)

Ony6nukoeaHo B PecnybnukaHckon rasete "KasaxcTtaHckada lNMpaega" ot 25.11.2015 r. Ne 226
(28102)

MoanyHKT 2 n3noxeH B HoBown pepakuun 3akoHa PK ot 14.07.2022 r. Ne 141-VII (cm. pegakumio oT
04.07.2022 r.)(nameHeHne BBOANTCS B enctaue ¢ 26.07.2022 r.)

3) paspabaTbiBaeT 1 yTBEpPXKOAET NpaBuna rocyJapCTBEHHOrO KOHTPOMA 3a Ka4eCTBOM OKa3aHus
rocygapCTBEHHbIX YCIyT;

MoanyHKT 3 nanoxeH B HoBon peaakuum 3akoHa PK ot 23.11.2015 r. Ne 417-V (cMm. pegakumio oT
17.11.2015 r.) (nognexuT BBeAeHUIO B AencTtBmne no nctedeHmn 10 (oecatn) kaneHgapHbIX gHen
nocre gHSA ero NnepBoro ouumnanbHOro onyenmkoBaHns)

Ony6nukoeaHo B PecnybnukaHckon rasete "KasaxcTtaHckada lNMpaega" ot 25.11.2015 r. Ne 226
(28102)

4) 3anpawmnBaeT MHPOPMaLUIO O pe3ynbTaTax BHYTPEHHEro KOHTPOSS 3a Ka4eCTBOM OKa3aHusA
rocygapCTBEHHbIX YCIyT;

5) paspabatbiBaeT 1 yTBEPXKAAET METOANKY OLLEHKM KayecTBa OKa3aHusi FoCyAapCTBEHHbIX yCnyr
Mo COrnacoBaHUIO C YNOIHOMOYEHHbLIM OpraHoM B cdhepe nHpopmaTmsauuu,

6) ocyuwecTtBnaetr popMuUpoBaHuUe, MOHUTOPUHI peanus3aunm U OUEHKY pe3ynbTaToB
rocygapCTBEHHOro coumanbHOro 3akasa no npoBeaeHnto 06LLEeCTBEHHONO MOHUTOPMHIA KayecTBa
oKa3aHus rocyfapCTBEHHbIX YCIYT;

MoanyHKT 6 n3noxeH B HoBon pepakuumn 3akoHa PK ot 13.06.2018 r. Ne 160-VI (cM. pegakumio oT
24.05.2018 r.) (nognexuT BBEeAEHUIO B aenctBmne no ncredeHmn 10 (oecatn) kaneHgapHbiX gHen
nocre gHA ero NnepBoro ouumnanbHOro onyénmkoBaHns)

Ony6nukosaHo B PecnybnukaHckon rasete "KaszaxcraHckas Npaega" ot 15.06.2018 r.

MoanyHKT 6 nameHeH B cootTBeTCcTBUM C 3akoHOM PK o1 04.07.2022 r. Ne 134-VII (cm. pegakumio
oT 27.06.2022 r.) (n3ameHeHune BeoauTcs B genctaune ¢ 04.09.2022 r.)

7) NOAMYHKT UCKITHOYEH (CM. CHOCKY)
MoanyHKT 7 uckno4deH B cootBeTcTBUM ¢ 3akoHOM PK o1 02.11.2015 r. Ne 384-V (cm. pegakumio
oT 29.09.2014 r.) (nameHeHune BBoauTcsa B gencrteme ¢ 01.01.2016 r.)

8) okasbiBaeT MHPOPMALMOHHYIO, KOHCYSIbTaTUBHY, METOAMYECKYIO NOAEPXKKY (pusnvecknm
nMuam U HEKOMMEPYECKMM OpraHusaumam no npoBeaeHuto obLecTBEHHOr0 MOHUTOPUHra
KayecTBa OKa3aHWsA rocygapCTBEHHbIX YCIyr;

9) ocyulecTBnseT UHble (PyHKUUU, NpeayCMOTPEHHbIE HAacToAWMM 3aKOHOM, UHbIMU 3aKOHaMu
Pecnybnukn KasaxctaH, aktamu lNpe3angeHta Pecnybnukun KaszaxcraH.

Cratbs 8. KoMneTeHUMA ynonHOMOYEHHOro opraHa B cpepe oKkasaHUsl rocyaapCTBEHHbIX
ycnyr

YNONHOMOYEHHbBIM OpraH B cdpepe okasaHUsA rocyAapCTBEHHbIX YCIyr:

1) dopmupyeT n peanusyeT rocygapCTBEHHYIO NONUTUKY B chpepe oKasaHus rocygapCTBEHHbIX
ycnyr;

MoanyHKT 1 n3noxeH B HoBown pepakunn 3akoHa PK ot 19.04.2023 r. Ne 223-VII (cm. pegakumio oT
06.02.2023 r.) (nameHeHune Beoautcs B gencteune ¢ 01.05.2023 r.)

2) paspabaTtbiBaeT 1 yTBEpXKOaeT NpaBuna BegeHUsa peecTpa rocyaapCTBEHHbIX YCIYT;
MoanyHkT 2 nameHeH 3akoHom PK ot 29.09.2014 r. Ne 239-V (cm. pegakuuto ot 15.04.2013 r.)



(nognexuT BBEAEHMIO B AeNCTBME MO uctedeHmn 10 (gecaTtu) kaneHgapHbiX AHEW Nocre nepBoro
oduymnanbHOro onyénmnkoBaHus)
Ony6nukoBaHo B PecnybnunkaHckon rasete ,KasaxctaHckas npasga” ot 02.10.2014 r.

2-1) yTBEepxgaeT peecTp rocygapCTBEHHbIX YCyr U BHOCUT B HEMO U3MEHEHUSA U OOMOSHEHMUS NO
COrnacoBaHUO C YNOMHOMOYEHHbIM OPraHoM Mo OLEHKEe U KOHTPOSO 3a Ka4eCTBOM OKa3aHus
rocyfapCcTBEHHbIX YCNYyr M ynorHOMOYEHHbIM OpraHom B cdepe pas3BUTUA CUCTEMbI
rocygapCTBEHHOroO ynpaBrieHus;

CtaTtbs 8 gononHeHa nognyHKTom 2-1 B cooTBeTCcTBMM ¢ 3akoHOM PK o1 25.11.2019 r. Ne 272-VI
(n3meHeHue BBoanTca B geuncteme ¢ 08.12.2019r.)

3) ocyLecTBnsieT pa3paboTKy U BeAeHUe peectpa rocyaapCTBEHHbIX YCNyr;

4) NOANYHKT UCKIMOYEH (CM. CHOCKY)
MoanyHKT 4 nckntoyeH B cootBeTcTBUM ¢ 3akoHOM PK oT 25.11.2019 r. Ne 272-VI (cm. pegakumio
oT 02.04.2019 r.) (n3ameHeHue BBoauTcs B gencteune ¢ 08.12.2019r.)

5) ocywecTBngeT cornacoBaHue NPoOeKTOB NOA3aKOHHbIX HOPMATUBHbLIX NMPaBOBbIX aKTOB,
onpeaensaroLwmux NOpsaoK OKa3aHUA rocygapCTBEHHbIX YCIyT;

MoanyHKT 5 nanoxeH B HoBon pepakuumn 3akoHa PK ot 25.11.2019 r. Ne 272-VI (cM. pegakumio oT
02.04.2019 r.) (uameHeHne BeoauTcs B gencteune ¢ 08.12.2019r.)

6) NPOBOAUT MOHUTOPUHI AEATENBbHOCTU LIEeHTParnbHbIX rOCYy4apCTBEHHbIX OPraHoB Mo pa3paboTke
NoA3aKOHHbIX HOPMATUBHbLIX MPaBOBbIX aKTOB, onpeaendwWmMx NOPSAOK OKasaHusd
rocygapCTBEHHbIX YCIyT;

MoanyHKT 6 n3noxeH B HoBon pepakuumn 3akoHa PK ot 25.11.2019 r. Ne 272-VI (cM. pegakumio oT
02.04.2019 r.) (uameHeHne BeoauTcs B gencteune ¢ 08.12.2019r.)

7) NOAMYHKT UCKITHOYEH (CM. CHOCKY)
MoanyHKT 7 uckno4veH B cootBeTCcTBUM ¢ 3akoHOM PK ot 14.07.2022 r. Ne 141-VII (cMm. pegakumio
oT 04.07.2022 r.)(uameHeHune BBOAUTCS B Aencteue ¢ 26.07.2022 r.)

8) paspabaTbiBaeT u yTBepxaaeT nopsanok opMUpoBaHUs, CPOKU NPeaCcTaBNeHUs U TUMOBYIO
dopMy oTyeTa OEATENbHOCTU LEHTpalbHbIX FOCYyAdapCTBEHHbIX OpPraHoOB, MECTHbIX
NCMONHUTENbHbIX OpraHoB obnacTei, ropo4oB PecnyBMKaHCKOro 3Ha4YeHusl, CTONULbI, PaoHOB,
ropoaoB o6nacTHOro 3Ha4YeHusi, akuMOB paloHOB B ropoAe, ropofoB PaoHHOro 3Ha4YeHus,
MOCENKOB, Ce, CeNbCKUX OKPYroB MO BOMPOCaM OKa3aHWs rocy4apCTBEHHbIX YCNYT;

8-1) paspabaTbiBaeT u yTBep)xgaeT npaBuna cbopa, o6paboTkm n xpaHeHuss BomeTpuyecknx
AaHHbIX PU3MYECKUX nuy Ana nx 6momeTpuyeckon ayTeHTUuMKkaumm npu okasaHwuu
rocyfapCTBEHHbIX YCIyr NO COrflacoBaHUIoO C YNOSTHOMOYEHHbLIM OpraHoM B cdepe 3aluTbl
nepcoHanbHbIX JaHHbIX;

CtaTtbsa 8 gononHeH nognyHkTom 8-1 B cootBeTCcTBUM ¢ 3akoHOM PK o1 25.06.2020 r. Ne 347-VI
(n3meHeHue BBoauTtca B geuncteme ¢ 07.07.2020r.)

9) paspabaTtbiBaeT npennoXxXeHns No COBEPLUEHCTBOBAHUIO NOA3AKOHHbLIX HOPMATUBHbIX
NpaBoOBbIX aKTOB, ONpeaensoLWmMX NOPALOK OKa3aHUS rocyaapCTBEHHbIX YCIyT;

MoanyHKT 9 nanoxeH B HoBon pepakuum 3akoHa PK ot 25.11.2019 r. Ne 272-VI (cM. pegakumio oT
02.04.2019 r.) (uameHeHune BeoauTcs B gencteune ¢ 08.12.2019r.)

10) ocywecTBnAeT MHble MOMHOMOYUA, NPeayCMOTPEHHbIe HAaCTOAWMM 3aKOHOM, UHbIMU
3akoHamu Pecnybnukn KasaxctaH, aktamu [pesnpeHta Pecnybnukm KasaxctaH wu
MNpasuTtenbctBa Pecnybnukn KaszaxcraH.

Cratbsa 9. KomneTeHUUA ynonHOMOYEeHHOro opraHa B cpepe nHopmaTusauum



YNONHOMOYEHHbIN OpraH B cpepe nHdopmMmaTnsauunm:

1) oGecneumBaeT peanunsauuio rocyaapCTBEHHON NONMUTUKA B chepe okasaHus roCcyAapCTBEHHbIX
ycnyr B npegenax cBoei KOMNeTeHLUH;

2) NOANYHKT MUCKITIOYEH (CM. CHOCKY)
MoanyHKT 2 uckno4veH B cootBeTcTBUM ¢ 3akoHOM PK oT 17.11.2015 r. Ne 408-V (cm. pegakumio
ot 02.11.2015 r.) (nameHeHune BBoguTcsa B gencreme ¢ 01.03.2016 r.)

3) NOANYHKT UCKIIOYEH (CM. CHOCKY)

MoanyHkT 3 nameHeH 3akoHom PK ot 29.09.2014 r. Ne 239-V (cm. pegakuuto ot 15.04.2013 r.)
(nognexuT BBEAEHMIO B AeNCTBME MO uctedeHmn 10 (gecaTtu) kaneHgapHbiX AHEW NOcre nepBoro
odunymnanbHOro onyénmnkoBaHus)

Ony6nukosaHo B PecnybnukaHckon rasete ,KaszaxcraHckasa npasga” ot 02.10.2014 .

MoanyHKT 3 uckno4veH B cootBeTcTBUM ¢ 3akoHOM PK oT 17.11.2015 r. Ne 408-V (cm. pegakumtio
oT 02.11.2015 r.) (n3ameHeHune BeoauTcs B gencteune ¢ 01.03.2016 r.)

4) NOANYHKT UCKMOYEH (CM. CHOCKY)
MoanyHKT 4 uckno4deH B cootBeTcTBUM ¢ 3akoHOM PK oT 17.11.2015 r. Ne 408-V (cm. pegakumio
ot 02.11.2015 r.) (nameHeHune BBoguTcs B gencrteme ¢ 01.03.2016 r.)

5) nognyHKT UCKNIOYEH (CM. CHOCKY)
MoanyHKT 5 ucknoveH B cootBeTcTBUM ¢ 3akoHOM PK oT 17.11.2015 r. Ne 408-V (cm. pegakumio
ot 02.11.2015 r.) (nameHeHune BBoguTcs B gencrteme ¢ 01.03.2016 r.)

6) NOONYHKT UCKINIOYEH (CM. CHOCKY)
MoanyHKT 6 uckno4veH B cootBeTcTBUM ¢ 3akoHOM PK oT 17.11.2015 r. Ne 408-V (cm. pegakumio
ot 02.11.2015 r.) (nameHeHune BBoguTcs B gencrteme ¢ 01.03.2016 r.)

7) NOONYHKT UCKIIOYEH (CM. CHOCKY)

MoanyHkT 7 nameHeH 3akoHom PK ot 29.09.2014 r. Ne 239-V (cm. pegakuuto ot 15.04.2013 r.)
(nognexuT BBEAEHMIO B AeNCTBME MO uctedeHmn 10 (gecaTtu) kaneHgapHbiX AHEW Nocre nepBoro
oduymnanbHOro onyénmnkoBaHus)

Ony6nukosaHo B PecnybnukaHckon rasete ,KaszaxcraHckasa npasga” ot 02.10.2014 .

MoanyHKT 7 nckntoyeH B cootBeTcTBUM ¢ 3akoHoM PK oT 25.11.2019 r. Ne 272-VI (cm. pegakumio
oT 02.04.2019 r.) (n3ameHeHne BBoauTcs B gencteune ¢ 08.12.2019r.)

8) opraHuayeT 1 KoopauHUpyeT paboTy EANHOro KOHTAKT-LEHTPa;
MoanyHKT 8 nsnoxeH B HoBon peaakummn 3akoHa PK o1 24.11.2015 r. Ne 419-V (cMm. pegakumio oT
23.11.2015 r.) (n3meHeHune BBogntca B genctame ¢ 01.01.2016 r.)

8-1) nognNyHKT NUCKNIOYEH (CM. CHOCKY)

Ctatba 9 gononHeHa nognyHkTom 8-1 B cooTBeTCcTBUM € 3akoHOM PK oT 29.09.2014 r. Ne 239-V
(nognexuT BBEAEHMIO B AeNCTBME MO uctedeHmn 10 (gecaTtu) kaneHgapHbiX AHEW NOcre nepBoro
oduymnanbHOro onyénmnkoBaHus)

Ony6nukosaHo B PecnybnukaHckon rasete ,KaszaxcraHckasa npasga” ot 02.10.2014 .

MoanyHKT 8-1 nameHeH B cootTBeTcTBMM C 3akoHOM PK o1 25.11.2019 r. Ne 272-VI (cMm. pegakumio
oT 02.04.2019 r.) (n3ameHeHue BBoauTcs B gencteune ¢ 08.12.2019r.)

MoanyHKT 8-1 ucknio4yeH B cootBeTcTBUM ¢ 3akoHoM PK ot 14.07.2022 r. Ne 141-VII (cm.
penakumio ot 04.07.2022 r.)(n3ameHeHne BBOANTCA B AencTtene ¢ 26.07.2022 r.)

9) yTBEpXOaeT npaBuna gesaTenbHOCTU EQMHOro KOHTakT-ueHTpa 1 B3anmogenctena EgmHoro
KOHTaKT-LeHTpa C LeHTpanbHbIMU rocyaapCTBEHHbIMU OpraHaMu, MECTHbIMU UCMONHUTENbHbIMU
opraHamu obnacrtemn, ropo4oB pecnybnmnmKaHCKOro 3Ha4eHusi, CToNuLbl, a Takke ycnyrogatensamu;

MoanyHKT 9 nsnoxeH B HoBon peaakummn 3akoHa PK o1 24.11.2015 r. Ne 419-V (cMm. pegakuuio oT



23.11.2015 r.) (n3meHeHune BBogntca B gencteme ¢ 01.01.2016r.)
MoanyHKT 9 n3noxeH B HoBou peaakunn 3akoHa PK ot 14.07.2022 r. Ne 141-VII (cm. pegakumio oT
04.07.2022 r.)(n3meHeHne BBoANTCA B aencteume ¢ 26.07.2022 r.)

10) NoAnNyHKT UCKIMOYEH (CM. CHOCKY)

MognyHkT 10 nameHeH 3akoHom PK o1 29.09.2014 r. Ne 239-V (cMm. pepakumio ot 15.04.2013 r.)
(mognexuT BBeaAeHWO B Aencteme no uctedeHumn 10 (gecatn) kaneHgapHbIX AHEN nocre nepBoro
odunymnanbHOro onyénmnkoBaHus)

Ony6nukosaHo B PecnybnukaHckon rasete ,KaszaxcraHckasa npasga” ot 02.10.2014 .

MognyHkT 10 n3noxeH B HoBou peaakuumn 3akoHa PK o1 24.11.2015 r. Ne 419-V (cMm. pegakumio oT
23.11.2015 r.) (uameHeHune Beoautcs B gencteune ¢ 01.01.2016 r.)

MognyHkKT 10 ncknodeH B cootBeTCcTBUM ¢ 3akoHOM PK oT 14.07.2022 r. Ne 141-VII (cm. pegakumio
oT 04.07.2022 r.)(usameHeHune BBOAUTCS B Aencteue ¢ 26.07.2022 r.)

11) ocywecTBnsgeT corflacoBaHne NPoOeKTOB NOA3aKOHHbIX HOPMATUBHbLIX MPaBOBbIX aKTOB,
onpeaenswmx NoOpsAoK okasaHUsa rocy4apCTBEHHbIX YCIyr, NpeaycMaTpUBatoLWLnX 3MEKTPOHHYO
dopMy OKa3aHUs rocydapCTBEHHbIX YCHyT;

MoanyHkT 11 n3noxeH B HoBoun peaakuumn 3akoHa PK o1 17.11.2015 r. Ne 408-V (cMm. pegakumio oT
02.11.2015 r.) (nameHeHune Beoautcs B gencteune ¢ 01.03.2016 r.)

MoanyHKT 11 nameHeH B cootBeTcTBUM ¢ 3akoHOM PK oT 25.11.2019 r. Ne 272-VI (cm. pegakumio
oT 02.04.2019 r.) (n3ameHeHue BBoauTcs B gencteune ¢ 08.12.2019r.)

12) paspabaTtbiBaeT NpennoXeHUsa No COBEPLUEHCTBOBAHUIO NOA3aKOHHbIX HOPMaTUBHbIX
NpaBOBbIX aKTOB, onpeaensaArLwWwmx NopsaoK okasaHNA rocyfapCTBEHHbIX YCNYr, OKa3blBaeMblX B
3IeKTPOHHOU PopMme;

MoanyHKT 12 nsnoxeH B HoBou peaakuumn 3akoHa PK o1 17.11.2015 r. Ne 408-V (cMm. pegakuumio oT
02.11.2015 r.) (nameHeHune Beoautcs B gencteune ¢ 01.03.2016 r.)

MoanyHKT 12 nameHeH B cootBeTcTBUM ¢ 3akoHOM PK oT 25.11.2019 r. Ne 272-VI (cm. pegakumio
oT 02.04.2019 r.) (n3ameHeHne BBoauTcs B gencteune ¢ 08.12.2019r.)

12-1) ocylwecTBnaeT NPoOBepKY AesATenbHOCTU [[ocygapCcTBEHHOW Kopropauun B npegenax
KomneTeHumu;

CtaTtbsa 9 gononHeHa nognyHkToM 12-1 B cootBeTCcTBUM ¢ 3akoHOM PK o1 17.11.2015 r. Ne 408-V
(n3meHeHue BBoauTtca B geuncteme ¢ 01.03.2016 r.)

12-2) Bnpase nony4yaTtb OT rocygapCTBEHHbIX OPraHOB N OpraHM3auun cBegeHNsa O AeATeNIbHOCTH
"ocynapcTBeHHOM Kopriopauuu;

CtaTtbsa 9 gononHeHa nognyHKTomM 12-2 B cootBeTCcTBUM ¢ 3akoHOM PK o1 17.11.2015 r. Ne 408-V
(n3meHeHue BBoauTtca B geuncteme ¢ 01.03.2016 r.)

12-3) koopaAUHUpPYET OeATeNbHOCTb LEeHTpanbHbIX rocygapCTBEHHbIX OpPraHoB, MECTHbIX
NCMOMHUTENBbHbBIX OPraHOB MO PEUHXUHUPUHTY OKa3aHUS rocyaapCTBEHHbIX YCIyr B COOTBETCTBUMU
C npaBunamu umM@poBon TpaHchOopMaLUnM rocygapCTBEHHOIO ynpaBneHus, yTBepX4eHHbIMU
MpaButenbctBom Pecnybnukn KasaxcTtaH (ganee - npasuna undpoBon TpaHchopmauunm
rocyapCTBEHHOIO yrpaBrieHus);

CtaTtbsa 9 gononHeHa noanyHkToMm 12-3 B cooTBeTCTBMM ¢ 3akoHOM PK oT 25.11.2019 1. Ne 272-VI
(n3meHeHue BBoanTca B geuncteme ¢ 08.12.2019r.)

MoanyHKT 12-3 nsnoxeH B HoBon pepakumm 3akoHa PK ot 14.07.2022 r. Ne 141-VII (cm.
penakumio ot 04.07.2022 r.)(n3ameHeHne BBOANTCA B AencTtene ¢ 26.07.2022 r.)

12-4) ocywecTBnsieT OLEeHKy NpoLLeccoB aBToMaTn3auum rocyaapCTBEHHbIX YChyr;
CtaTtbsa 9 gononHeHa nognyHkToMm 12-4 B cootBeTCcTBUM ¢ 3akoHOM PK oT 06.02.2023 r. Ne 194-VII
(n3meHeHue BBoauTtca B geuncteme ¢ 01.04.2023 r.)



13) NoANyHKT UCKMOYEH (CM. CHOCKY)

MognyHkT 13 nameHeH 3akoHoMm PK o1 29.09.2014 r. Ne 239-V (cMm. pepakumio ot 15.04.2013 r.)
(nognexuT BBEAEHMIO B AeNCTBME MO uctedeHmn 10 (gecaTtu) kaneHgapHbiX AHEW NOcre nepBoro
odunymnanbHOro onybnmnkoBaHus)

Ony6nukosaHo B PecnybnukaHckon rasete ,KaszaxcraHckasa npasga” ot 02.10.2014 .

MognyHKT 13 ncknodeH B cootBeTcTBUM ¢ 3akoHOM PK oT 14.07.2022 r. Ne 141-VII (cm. pegakumio
oT 04.07.2022 r.)(usameHeHune BBOAUTCS B Aencteue ¢ 26.07.2022 r.)

13-1) yTBepxgaeT nopangoK okasaHUs NPOAKTUBHbLIX YCNYT;

CtaTtbsa 9 gononHeHa nognyHkTtomMm 13-1 B cooTBeTCTBMM € 3akoHOM PK oT 25.11.2019 1. Ne 272-VI
(n3meHeHue BBoanTca B geuncteme ¢ 08.12.2019r.)

MoanyHkT 13-1 n3noxeH B HoBon pepakumm 3akoHa PK ot 14.07.2022 r. Ne 141-VII (cm.
penakumio ot 04.07.2022 r.)(n3ameHeHne BBOANTCA B AencTtene ¢ 26.07.2022 r.)

14) ocywecTBnseT MHble MOMHOMOYUA, NPpeayCMOTPEHHble HAaCTOAWMM 3aKOHOM, UHbIMU
3akoHamu Pecnybnukn KasaxctaH, aktamu [pesnpeHta Pecnybnukm KasaxctaH wu
MNpasuTtenbctBa Pecnybnukn KasaxcraH.

Cratbsa 9-1. KomMneTeHUMA yNnONMHOMO4YEHHOro opraHa, onpeagensiemoro lNpaButenscTBOM
Pecny6nukmn KazaxcrtaH u3 yncna ueHTpanbHbIX roCyAapCTBEHHbIX OPraHoB

maBa 2 gpononHeHa ctatben 9-1 B cootBeTcTBUM ¢ 3akoHOM PK ot 17.11.2015 r. Ne 408-V
(n3meHeHue BBoauTtca B geuncteme ¢ 01.03.2016 r.)

YNOMHOMOYEHHBIN OpraH:
1) paspabaTtbiBaeT n yTBEpXKOAET NpaBuna AesTenbHOCTM [ocyaapCTBEHHOM Kopnopauuu;

2) NOANYHKT UCKIMOYEH (CM. CHOCKY)
MoanyHKT 2 uckno4veH B cooTBeTCcTBUM ¢ 3akoHOM PK ot 14.07.2022 r. Ne 141-VII (cMm. pegakumio
oT 04.07.2022 r.)(n3smeHeHune BBoaUTCA B Aencteme ¢ 26.07.2022 r.)

3) ocyLlecTBNSIeT OpraHn3aUmio 1 KOHTPOIb 3a AeATeNbHOCTbI0 [0cyaapCTBEHHOW Kopnopauuu;

4) koopanHUpyeT OeATernbHOCTL [ocygapcTBEHHOW Kopnopauun n ee B3aMMoAencTBue C
ycriyrogartensmu;

5) NOANYHKT UCKITHOYEH (CM. CHOCKY)
MoanyHKT 5 ucknoveH B cootBeTCcTBUM ¢ 3akoHOM PK ot 14.07.2022 r. Ne 141-VII (cMm. pegakumio
oT 04.07.2022 r.)(n3smeHeHune BBoanTCA B gencteme ¢ 26.07.2022 r.)

6) ocywecTBngeT cornacoBaHue NPOEKTOB NOA3aKOHHbIX HOPMAaTUBHbLIX NMPaBOBbIX aKTOB,
onpefenanWmnx nopsaok okasaHuUsa rocygapCTBEHHbIX ycnyr yepe3 [ocygapCTBEHHYO
Kopropauuio;

MoanyHKT 6 n3noxeH B HoBon pepakuumn 3akoHa PK ot 25.11.2019 r. Ne 272-VI (cM. pegakumio oT
02.04.2019 r.) (uameHeHne BeoauTcs B gencteune ¢ 08.12.2019r.)

7) paspabaTtbiBaeT npennoXxXeHns No COBEPLUEHCTBOBAHUIO NOA3AKOHHbLIX HOPMATUBHbIX
NpaBoOBbIX aKTOB, onpeaenArLWwmMX NOPSA0K OKa3aHUs rocyaapCTBEHHbIX YCNYr, OKa3blBaeMbIX
Yyepes [(ocygapCTBEHHYHO KOpNopaLuuio;

MoanyHKT 7 nameHeH B cootBeTCcTBUM ¢ 3akoHOM PK o1 25.11.2019 r. Ne 272-VI (cm. pegakuuto oT
02.04.2019 r.) (uameHeHune BeoauTcs B gencteune ¢ 08.12.2019r.)

8) onpepenseT nopsgok ueHoobpasoBaHMA Ha ycnyru, okasbiBaemble [[0CyfapCTBEHHON
Kopnopauuen.



Cratbsa 10. KomneTeHUUA LeHTpPanbHbIX rOCYyAapCTBEHHbIX OpraHoB
LleHTparnbHble rocygapCTBEHHbIE OpraHbl:

1) paspabatbiBaloT 1 yTBEPXOAOT NOA3aKOHHbIE HOPMAaTMBHbIE NPABOBLIE aKTbl, ONpegenstowme
nopsaoK okasaHUs rocyfapCTBEHHbIX YCIyT;

MoanyHkT 1 nameHeH 3akoHom PK ot 29.09.2014 r. Ne 239-V (cm. pegakuuto ot 15.04.2013 r.)
(mognexuT BBeaAeHWO B Aencteme no uctedeHumn 10 (gecatn) kaneHgapHbIX AHEN nocre nepBoro
odunymnanbHOro onyénmnkoBaHus)

Ony6nukosaHo B PecnybnukaHckon rasete ,KaszaxcraHckasa npasga” ot 02.10.2014 .

MoanyHKT 1 n3noxeH B HoBon pepakuumn 3akoHa PK ot 25.11.2019 r. Ne 272-VI (cM. pegakumio oT
02.04.2019 r.) (uameHeHune BeoauTcs B gencteune ¢ 08.12.2019r.)

2) NOANYHKT UCKIMOYEH (CM. CHOCKY)
MoanyHKT 2 nckntoyeH B cootBeTcTBUM ¢ 3akoHoM PK oT 25.11.2019 r. Ne 272-VI (cm. pegakumio
oT 02.04.2019 r.) (nameHeHune BBoauTCA B gencteme ¢ 08.12.2019r.)

3) obecneymBaloT NOBbLILEHME KAa4eCTBa, AOCTYNHOCTb OKa3aHUSA roCyAapCTBEHHbIX YCIYT;
MoanyHKT 3 nanoxeH B HoBon pepakuum 3akoHa PK o1 03.12.2015 r. Ne 433-V (cMm. pegakumio ot
24.11.2015 r.) (nameHeHune Beoautcs B gencteune ¢ 01.01.2016 r.)

4) obecneunBaloT 4OCTYNHOCTb NOA3AKOHHbLIX HOPMATMBHbBIX MPAaBOBbIX aKTOB, ONPeAEensLWnX
nopsaoK okasaHUs rocygapCTBEHHbIX YCIyT;

MoanyHKT 4 n3noxeH B HoBon pepakuumn 3akoHa PK ot 25.11.2019 r. Ne 272-VI (cM. pegakumio oT
02.04.2019 r.) (m3meHeHne BBoanTca B genctame ¢ 08.12.2019r.)

5) obecneunBaloT MH(POPMUPOBAHHOCTL yCryrononyvyaTenen B 4OCTYNnHOW bopme 0 nopsiake
oKa3aHus rocyfapCTBEHHbIX YCIYT;

MoanyHKT 5 nsnoxeH B HoBon peaakummn 3akoHa PK o1 03.12.2015 r. Ne 433-V (cM. pegakumio oT
24.11.2015 r.) (nameHeHune Beoautcs B gencteune ¢ 01.01.2016 r.)

6) paccmaTtpuBaloT obpalleHus ycrnyrononyyartenein no Bonpocam okasaHusi rocyqapCTBEeHHbIX
ycnyr;

7) NpUHUMAOT Mepbl, HanpaBneHHble Ha BOCCTAHOBMEHUE HapyLIEeHHbIX npas, cBo6oa U
3aKOHHbIX MIHTEPECOB YCryrononyyarteneu;

8) obecneumBaloT noBbIWEHME KBanuukaumm paboTHMKOB B chepe OKaszaHusi rocyAapCTBEHHbIX
ycnyr, obLeHns ¢ nMuamMmn ¢ MHBaNnOHoOCTbIO;

MoanyHKT 8 nanoxeH B HoBon pepakuum 3akoHa PK o1 03.12.2015 r. Ne 433-V (cMm. pegakumio oT
24.11.2015 r.) (uameHeHune Beoautcs B gencteune ¢ 01.01.2016 r.)

MoanyHKT 8 n3noxeH B HoBoW pefakunn 3akoHa PK ot 27.06.2022 r. Ne 129-VII (cm. pegakumio oT
30.12.2021 r.) (nameHeHne BBoautcs B gencteue ¢ 09.07.2022r.)

9) ocywecTBNAT PENHXUHUPUHT OKa3aHUA rocygapCcTBEHHbIX yCNnyr B COOTBETCTBUM C
npasunamn umdpoBoun TpaHcopMaunmn rocygapCTBEHHONO yrpaBneHns;

MoanyHKT 9 n3noxeH B HoBon peaakumm 3akoHa PK ot 14.07.2022 r. Ne 141-VII (cm. pegakuuto oT
04.07.2022 r.)(n3meHeHne BBOAUTCA B aencteume ¢ 26.07.2022r.)

9-1) nocne BHeceHNA B peecTp rocygapCTBEHHbIX YCrYyr HOBOW rocygapCTBEHHOW yCrnyru
NPUHUMAKT Mepbl NO NepeBoy ee OoKa3aHWs B 3NEeKTPOHHbIN dbopmMaT B COOTBETCTBUU C
3akoHogaTenbcTBOM Pecnybnuku KasaxctaH no cornacoBaHuio C YNOSIHOMOYEHHbIM OpraHoMm B
chepe nHpopmaTmsauunu;

Ctatbsa 10 gononHeHa nognyHkToMm 9-1 B cooTBeTCTBMM € 3akoHOM PK oT 25.11.2019 1. Ne 272-VI
(n3meHeHue BBoanTca B geuncteme ¢ 08.12.2019r.)



10) obecneunBatoT npegocrtaBneHne NHPOpPMaLMN B YNOTHOMOYEHHbIA OpraH No OueHKe u
KOHTPOMIO 3@ Ka4eCTBOM OKa3aHWUs rocygapCTBEHHbIX YCNyr Ans NPOBEeAEHUsA OLEeHKN KayecTBa
oKasaHusi rocygapCTBEHHbIX YCyr, a Takke nHdopMaumm no pesdyrnbTaTaM BHYTPEHHErO0 KOHTPOIS
3a Ka4yeCTBOM OKa3aHWs rocyaapCTBEHHbIX YCNyr B Nopsaake M CPOKW, YCTAHOBIEHHbIE
3akoHogaTenbcTBOM Pecnybnukmn Kaszaxcran;

11) obecneunBatloT NnpegocTaBneHne NHPoOpMaLmm O NPMHUMaEMbIX Mepax No aBTomaTtmsaumm
npouyecca okKa3aHUA rocygapcTBeHHbIX YCNyr B YNOSTHOMOYEHHbIM opraH B cdepe
MHopMaTU3aumnm Ans nposBefeHUd OLEHKW npouecca aBToMaTmsauuMum oKa3aHus
rocyfapCTBEHHbIX yCNnyr B nopsaake U CPOKU, KOTOpPble YyCTaHOBMEHbl 3aKOHOA4ATENNbCTBOM
Pecnybnukn Kasaxcrah;

MoanyHKT 11 nanoxeH B HoBoun pedakummn 3akoHa PK ot 06.02.2023 r. Ne 194-VII (cm. pegakumio
oT 14.07.2022 r.) (nameHeHune BBoauTcs B gencrteme ¢ 01.04.2023 r.)

12) npepgocTtaBndalT goctyn ocyaapCTBEHHOMW KOpnopauuu K MHPOPMaLUMOHHbIM cucTemMam,
cogepxawmm HeobxoanuMble ANst OKas3aHUs rocyaapCTBEHHbIX YCNYr CBEAEHUS, €CNi MHOE He
npeaycMoTpeHo 3akoHogaTenbctBom Pecnybnukn KasaxcraH;

MognyHKT 12 na3noxeH B HoBon peaakumm 3akoHa PK o1 17.11.2015 r. Ne 408-V (cm. pegakuuto oT
02.11.2015r.) (m3meHeHne BBogntca B aenctame ¢ 01.03.2016 r.)

13) npegocTaBnAlT MHPOPMaLMIO O NOPAAKE OKa3aHUs rocygapCTBEHHbIX ycrnyr B EanHbIn
KOHTaKT-LEHTP;

MognyHkT 13 n3noxeH B HoBown peaakummn 3akoHa PK o1 24.11.2015 r. Ne 419-V (cm. pegakumto oT
23.11.2015 r.) (n3meHeHune BBoguntca B genctame ¢ 01.01.2016r.)

13-1) KOOPAUHUPYIOT AEATESNTbHOCTb CBOUX TEPPUTOPUArbHbIX NogpasaeneHnn, a Takke MecTHbIX
NCMNONHUTENbHbBIX OpraHoB obnacTten, ropogoB pecnyBrMKaHCKOro 3Ha4YeHns, CTONMLbI, PanoHOB,
ropogoB o06nacTHOro 3Ha4YeHus, akMMOB pPaioOHOB B ropoae, ropo4oB PavioOHHOIO 3Ha4YeHus,
NMOCEenKoB, Cesl, CEeNbCKUX OKPYroB No cobniogeHunio 3akoHogatenoctea Pecnybnukn KasaxcTaH,
perynupytoLero nopsaaok okasaHusa rocygapCTBEHHbIX YCIyr;

Ctatbs 10 gononHeHa nognyHkTom 13-1 B cootBeTCcTBUM ¢ 3akoHOM PK oT 14.07.2022 r. Ne 141-
VIl (nameHeHne BBOOUTCA B Aencteme ¢ 26.07.2022 r.)

14) npoBOAAT BHYTPEHHUM KOHTPOISb 3a Ka4eCTBOM OKa3aHWs rocygapCTBEHHbIX YCNyr B
COOTBETCTBUM C 3aKoHoAaTenbCcTBOM Pecnybnukn Kasaxcrah;

15) obecneunBatoT cobniogeHne ycnyrogatensiMm nog3akoHHbIX HOPMaTMBHbIX MPABOBbLIX aKTOB,
onpeaensaroLwmnx NOpsaoK OKa3aHUA rocygapCTBEHHbIX YCIyT;

MoanyHKT 15 nameHeH B cootBeTcTBUM ¢ 3akoHOM PK oT 25.11.2019 r. Ne 272-VI (cm. pegakumio
oT 02.04.2019 r.) (nameHeHune BBoauTCA B gencrteme ¢ 08.12.2019r.)

16) ocywecTBNAIOT UHbIE NMOSITHOMOYUSA, NPeayCMOTPEHHbIE HACTOALWMUM 3aKOHOM, UHbIMU
3akoHamu Pecnybnukn KasaxctaH, aktamu [pesnpeHta Pecnybnukm KasaxctaH wu
MNpasuTtenbcTBa Pecnybnukun KaszaxcraH.

Ctatba 11. KoMneTeHUUA MECTHbIX UCNONHUTENbHbIX OpraHoB obnacTten, ropoaos
pecny6nmnKkaHCKOro aHa4eHus, CTonuLbl, pauoHOB, ropoAoB 06M1aCcCTHOro 3Ha4eHUA, aKUMOB
panoHOB B ropofe, ropoaoB PaoOHHOIro 3Ha4YeHUsl, MOCEesIKOB, Cefl, CeNibCKUX OKPYroB

MecCTHble UCNONMHUTENbHbIE OpraHbl 0GracTeil, ropoAoB pecnybnMKaHCKOro 3Ha4YeHus, CTONuULbI,
panoHOB, ropoAoB 06GNACTHOrO 3HaYeHUs, akMMbl PaloOHOB B ropoje, ropoaoB PamoHHOro
3Ha4eHus1, MOCENKOB, CErl, CENbCKMUX OKPYrOB:

1) ob6ecneynBaloT NOBLILWEHNE KaYyecTBa, A4OCTYNHOCTb OKa3aHUS rocydapCTBEHHbIX YCNyr Ha
TEPPUTOPUMN COOTBETCTBYIOLLEN aAMUHUCTPATUBHO-TEPPUTOPUANBHON eANHULbI;



MoanyHKT 1 nanoxeH B HoBon pepakuum 3akoHa PK o1 03.12.2015 r. Ne 433-V (cMm. pegakumio oT
24.11.2015 r.) (nameHeHune Beoautcs B gencteune ¢ 01.01.2016 r.)

2) obecneunBaloT 4OCTYNHOCTb NOA3AKOHHbLIX HOPMATMBHbBIX NPAaBOBbLIX akTOB, ONPeAensoLWnX
nopsaoK okasaHUs rocyfapCTBEHHbIX YCIyT;

MoanyHKT 2 nameHeH B cootBeTCcTBUM ¢ 3akoHOM PK o1 25.11.2019 r. Ne 272-VI (cm. pegakuuto oT
02.04.2019 r.) (uameHeHne BeoauTcs B gencteune ¢ 08.12.2019r.)

3) obecneunBaloT MH(POPMUPOBAHHOCTL yCryrononyvyaTenen B 4OCTYNnHOW bopme 0 nopsiake
oKa3aHus rocyfapCTBEHHbIX YCIYT;

MoanyHKT 3 n3noxeH B HoBon peaakummn 3akoHa PK o1 03.12.2015 r. Ne 433-V (cMm. pegakuuio oT
24.11.2015 r.) (nameHeHune Beoautcs B gencteune ¢ 01.01.2016 r.)

4) paccmaTpuBatoT obpalleHus ycrnyrononyyaTenei no BoNpocamM oKasaHUsl rocy4apCTBEHHbIX
ycnyr;

5) npuHUMaloT Mepbl, HanpaBneHHble HA BOCCTAHOBMEHUE HapyLIEeHHbIX Npas, cBo6oa U
3aKOHHbIX UHTEPECOB YCryrononyyarteneu;

6) obecneumBaloT NoBbIWEHME KBanndukaumm paboTHMKOB B chepe OKaszaHusi rocyAapCTBEHHbIX
ycnyr, obLeHns ¢ nMuammn ¢ MHBaNnOHoOCTbIO;

MoanyHKT 6 n3noxeH B HoBon peaakummn 3akoHa PK o1 03.12.2015 r. Ne 433-V (cM. pegakuuio oT
24.11.2015 r.) (nameHeHne Beoautcs B gencteune ¢ 01.01.2016 r.)

MoanyHKT 6 n3noxeH B HoBoW pefakunn 3akoHa PK ot 27.06.2022 r. Ne 129-VII (cm. pegakumio oT
30.12.2021 r.) (nameHeHune Beoautcs B gencteune ¢ 09.07.2022 r.)

7) OCyLWeCTBNAT PENHXUHUPUHT OKa3aHUA rocygapCTBEHHbIX yCnyr B COOTBETCTBUM C
npasunamn umdpoBoun TpaHcopMaunmn rocygapCTBEHHOMO yrpaBneHns;

MoanyHKT 7 n3noxeH B HoBown pepakunn 3akoHa PK ot 14.07.2022 r. Ne 141-VII (cm. pegakumio oT
04.07.2022 r.)(n3meHeHne BBOANTCA B aencteume ¢ 26.07.2022r.)

8) obecneunBaloT npegocTaBneHne MHPOPMaLUUM B YNONMHOMOYEHHbIN OpraH no OUEeHKe U
KOHTPOJSIIO 32 Ka4eCTBOM OKa3aHWs rocyaapCTBEHHbIX YCryr Ana NpoBeAeHUsa OLEeHKU KayecTBa
oKa3aHus rocyfapCTBEHHbIX YCIyr, a Takke nHdopmalmm rno pesyribTaTaM BHYTPEHHEro KOHTpPons
3a Ka4eCTBOM OKa3aHUA rocyfapCTBEHHbIX YCIyr B Nopsigke U CPOKU, YCTAHOBIIEHHbIE
3akoHogaTenbcTBoM Pecnybnukmn Kasaxcran;

9) obecneumBalT NpegocTaBneHne MHPOpPMaLMN B YNOSTHOMOYEHHbIA OpraH B cdepe
MHopMaTU3aummnm Ans nposBefeHUd OLEHKW npouecca aBToMaTmsauuMum oKa3aHuUs
rocy4apCTBEHHbIX YCNyr B NOPSAKE U CPOKK, YCTAHOBIEHHbIE 3aKkoHOAaTeNnbCTBOM Pecnybnunkn
KasaxcraH;

MoanyHKT 9 nameHeH B cootBeTCcTBUM C 3akoHOM PK o1 06.02.2023 r. Ne 194-VII (cm. pegakumio
oT 14.07.2022 r.) (nameHeHune Beoautcs B gencteune ¢ 01.04.2023 r.)

10) npepgocTaBnaT goctyn focyaapCTBEHHOM KOopnopauuu K MHPOPMaLUMOHHbIM cucTeMam,
cogepxawmm HeobxoanuMble ANst OKas3aHUs rocyaapCTBEHHbIX YCNYr CBEAEHUS, €CNi MHOE He
npeaycMoTpeHo 3akoHogaTensctBom Pecnybnukn KasaxcraH;

MoanyHkT 10 n3noxeH B HoBou peaakuumn 3akoHa PK o1 17.11.2015 r. Ne 408-V (cMm. pegakumio oT
02.11.2015 r.) (nameHeHune Beoautcs B gencteune ¢ 01.03.2016 r.)

11) npegoctaBnAT MHPOPMaLMIO O NOPAAKE OKa3aHUs rocygapCTBEHHbIX ycrnyr B EauHbIn
KOHTaKT-LIEeHTP;

MoanyHkT 11 n3noxeH B HoBoun peaakuumn 3akoHa PK o1 24.11.2015 r. Ne 419-V (cMm. pegakumio oT
23.11.2015 r.) (nameHeHune Beoautcs B gencteune ¢ 01.01.2016 r.)



12) npoBOAAT BHYTPEHHUN KOHTPOSb 3a Ka4eCTBOM OKa3aHWs rocygapCTBEHHbIX YCNyr B
COOTBETCTBUM C 3aKoHoAaTenbLCcTBOM Pecnybnukn Kasaxcrah;

13) obecneunBatoT cobniogeHne ycnyrogatensiMm nog3akoHHbIX HOPMaTUMBHbLIX MPaBOBbLIX aKTOB,
onpeaensarwmux NOpsaoK OKa3aHUA rocygapCTBEHHbIX YCIyT;

MoanyHKT 13 nameHeH B cootBeTcTBUM ¢ 3akoHOM PK oT 25.11.2019 r. Ne 272-VI (cm. pegakumio
oT 02.04.2019 r.) (n3ameHeHne BBoauTcs B gencteune ¢ 08.12.2019r.)

14) ocylwecTBNAOT B UHTEpecax MECTHOro rocyJapCTBEHHOroO yrnpasrieHUs MHble NOTHOMOYMS,
BO3raraemble 3akoHogaTenocTBom Pecnybnukn KasaxctaH.

CraTtbsa 11-1. OpraHunsauus gestenbHocTn FlocyaapcTBeHHOM Kopnopauum
(maBa 2 pononHeHa ctatben 11-1 B cootBeTcTBUM ¢ 3akoHOM PK oT 17.11.2015 r. Ne 408-V
(n3meHeHune Beoautca B gencteme ¢ 01.03.20161.)

1. N'ocypapcTBeHHaa koprnopauus saBnseTca eAuMHbIM NpoBangepoM, OCYLLeCTBAALWNM
AeATenbHOCTb B cpepe OKaszaHUs rocyfapCTBEHHbIX YCnyr U3n4ecknum n (Mnu) ropnanvyeckum
nvuam no npuHUMUNY «0OHOro OKHay», perncrpauuu sanora ABUXMMOro MmyuliectBa, He
nognexatiero obsi3atenbHOM rocygapCTBEHHON perncTpaumm, pusndecknx n puandyecknx nuu,
TeXHM4yecKoro obcnegoBaHMs 30aHNn, COOPYXKEHUIN U (MMN) UX COCTaBNSAOLWMX, FOCYyaapCTBEHHOM
perucTpauuu npae Ha HeABMXMMOE UMYLLECTBO, BEAEHUS rocyJapCTBEHHOINO 3eMesibHOro
KagacTpa, NEeHCUOHHOro u coumanbHOro obecneyeHus, rocygapCTBEHHOW permcrpaumm
OPUOMYECKUX UL, ABISIOWMXCA KOMMEPYECKMMM OpraHM3aumaMm, N y4eTHON perncrtpaumm nx
dounmanos n NnpeacTaBUTENbLCTB.

IMyHKT 1 n3noxeH B HoBon pegakumm 3akoHa PK ot 24.05.2018 r. Ne 156-VI (cMm. pegakuuto ot
06.04.2016 r.) (nognexuT BBEeAEHUIO B AencTBmne no ncredeHmn 10 (oecatn) kaneHgapHbIX gHEn
nocre gHSA ero NnepBoro ouumnanbHOro onyenmkoBaHns)

Ony6nukoBaHo B PecnybnukaHckon rasete "KasaxcTtaHckaqa Npasga" ot 28.05.2018 .

MyHKT 1 n3noxeH B HoBon pegakumm 3akoHa PK ot 02.04.2019 r. Ne 241-VI (cMm. pegakuuto oT
13.06.2018 r.)(usameHeHune seoautcs B gencteune ¢ 01.07.2019r.)

MHbIM nuuam 3anpeulaeTca ocylecTBrieHne aeaTenbHOCTU eanHOro npOBa|7|,1:|,epa.

2. ocypapcTBeHHasa kopnopauunsa cosgaeTca B oopMe akuMoHepHoro obuwiecTBa, aBnsaeTcs
HEeKOMMep4eCKon opraHu3aumen.

FocynapcTBeHHast Kopropauus UMeeT CBoU ounmansi.

3. EAMHCcTBEHHBIM akumoHepom [ocygapcTBeHHOMW Kopnopauuu asngaetca NpaBuTenbcTBoO
Pecnybnuku KazaxctaH. YNONHOMOYEHHbIN opraH focyaapCTBEHHON Kopnopaumu onpegenseTrca
peweHunem lNMpaButensctBa Pecnybnuku KaszaxctaH n3 ymcna LeHTpanbHbIX rocygapCTBEHHbIX
OpraHos.

4. ['ocygapcTBeHHas Kopnopauus:
1) obecneynBaeT NOBbILEHNE KaYeCTBA OKa3aHUSA rocyAapCTBEHHbIX YCIYT;

2) obecneumBaeT cobnogeHne NoA3akKoOHHbIX HOPMAaTUBHbBIX NPaBOBbIX aKTOB, ONpeaensoLwmx
nopsaoK okasaHUs rocyfapCTBEHHbIX YCIyT;

MoanyHKT 2 n3noxeH B HoBon pepakuumn 3akoHa PK ot 25.11.2019 r. Ne 272-VI (cM. pegakumio oT
02.04.2019 r.) (uameHeHune BeoauTcs B gencteune ¢ 08.12.2019r.)

3) obecneynBaeT MHPOPMUMPOBAHHOCTbL Yycnyrononydatenen o nopsgke okasaHus
rocyaapCTBEHHbIX YCAYT;



3-1) paboTHukn NocygapCTBEHHON KOoprnopauumn, uMetolme OCTyn K NepCoHanbHbIM AaHHbIM
rpaxkgaH, a Takxe yyacTBylLMe B NpoLecce OKasdaHuUA rocygapCTBEHHbIX ycnyr, nognexart
npoBepke B nopsagke, onpenensieMomM yrnoriHOMOYEHHbIM OpraHoOM B cpepe MHopmaTusaumm no
corrnacoBaHuto ¢ KommteTom HaumoHansHon 6e3onacHoctn Pecnybnukn Kasaxcrtan;

MyHKT 4 gononHeH nognyHkTom 3-1 B cootBeTcTBUM ¢ 3akoHOM PK oT 25.11.2019 r. Ne 272-VI
(n3meHeHue Beoautca B gencteme ¢ 08.12.2019r.)

4) paccMmaTpuBaeT oGpalleHUs ycrnyrononyyatener no BoONpocaM okasaHWUsi rocygapCTBEHHbIX
ycnyr;

5) obecneynBaeT noBbilleHMe KBanMdukauum paboTHUKOB B chepe OKasaHMs rocy4apCTBEHHbIX
yCcnyr;

6) oka3biBaeT rocyaapCTBEHHbIE YCMYrn (OU3NYECKMM U (MNK) KOPUOANYECKMM NMuaM No NpUHLMNY
«O[QHOro OKHa» B COOTBETCTBMM C 3akOHOoAaTenbCcTBOM Pecnybnuku Kasaxcra;

6-1) npegocTaBngeT YNONMHOMOYEHHOMY OpraHy Mo OUEeHKe N KOHTPOJSIO 3a Ka4eCTBOM OKa3aHus
rocyfapCTBEHHbIX yCnyr MHopMauuio No rocygapCTBEHHbLIM yCyram, oka3blBaeMbIiM Yepes
locynapcTBeHHYO Koprnopauumio, Ans NpoBegeHNS OLEeHKN KadecTBa oKa3aHUs rocyaapCTBEHHbIX
ycnyr;

IMyHKT 4 gononHeH nognyHKTom 6-1 B cootBeTcTBUM ¢ 3akoHOM PK oT 25.11.2019 r. Ne 272-VI
(n3meHeHune Beoautca B gencrteme ¢ 08.12.2019r.)

6-2) ocywecTtenseT cbop, 06paboTKy U XpaHEHNE BUOMETPUYECKMX AAHHBIX (PU3NYECKNX NUL, ANS
nx BMOMeTpPMYECKON ayTEHTUDUKALMM NPU OKa3aHUM rOCYJapCTBEHHbIX YCNYT;

IMyHKT 4 gonosnHeH nognyHKTom 6-2 B cootBeTcTBUM ¢ 3akoHOM PK oT 25.06.2020 r. Ne 347-VI
(n3meHeHune Beoautca B gencteme ¢ 07.07.2020 r.)

6-3) ocywecTBnaeT BegeHne 6asbl GUOMETPUYECKNX AaHHbIX (PU3NYECKUX NUL, SN UX
BruomeTpuryeckon ayTeHTUMKaLmMm Npu okasaHum rocygapCTBEHHbIX YCNYT;

IMyHKT 4 gononHeH nognyHKTom 6-3 B cooTBeTCcTBUM ¢ 3akoHOM PK oT 25.06.2020 r. Ne 347-VI
(n3smeHeHune Beoautca B gencteme ¢ 07.07.2020 r.)

7) ocywecTBNAeT UHble MOSNTHOMOYMS, NMPeayCMOTPEHHbIE HACTOALWNM 3aKOHOM, UHLIMU 3aKOHaMK
Pecnybnukun KasaxcrtaH, aktamu lpe3mpgeHta Pecnybnukn KasaxctaH u [NpaButenbcTtea
Pecnybnukn KasaxctaH.

Cwmortpure: [Npukas MuHucTpa no nHesectnuyunam u passutmo PK ot 22.01.2016 r. Ne 52

MNaga 3. PEECTP, MNOA3AKOHHbIA HOPMATUBHbIA MPABOBOW AKT, ONPEQENAIOLLA
NOPAAOK OKA3AHUA TOCYOAPCTBEHHbIX YCNYT
3aronoBok rnasbl 3 U3MeHeH B cooTBeTCTBMM ¢ 3akoHOM PK o1 25.11.2019 r. Ne 272-VI (cm.
penakuuto ot 02.04.2019 r.) (M3ameHeHne BBoanTcs B aenctaune ¢ 08.12.2019r.)

CtaTtbs 12. PeecTp rocynapcTBeHHbIX yCrnyr
1. F'ocypapcTBeHHbIE YCryrv NoAnexart BKITIOYEHNIO B PEEeCTP rocyJapCTBEHHbIX YCNYT.

2. Nopsagok BegeHNa peecTpa rocygapCTBEHHbIX YCIYr, a TakKe ero CTpykTypa onpeaensatTca
YNOSTHOMOYEHHbIM OpraHoM B chepe OKa3aHUs rocyaapCTBEHHbIX YCHyr.

IMyHKT 2 n3noxeH B HoBon pegakumm 3akoHa PK ot 25.11.2019 r. Ne 272-VI (cMm. pegakuuto oT
02.04.2019 r.) (uameHeHune BeoauTcs B gencteune ¢ 08.12.2019r.)

Ctatba 13. O6wme TpebGoBaHMA K pa3paboTKe U yTBepPXAEHUI NOA3AKOHHOrO
HOPMAaTUBHOIO NMPaBOBOro akTa, onpeaensilowero NopAAoOK OKazaHUA rocyaapcTBeHHOMN
ycnyrum



3aronosok ctaTbu 13 n3ameHeH B cootBeTcTBUMN € 3akoHOM PK oT 25.11.2019 r. Ne 272-VI (cm.
pegakumto oT 02.04.2019 r.) (m3meHeHne BBoanTca B aenctamne ¢ 08.12.2019r.)

1. Ona obecneyeHuns egunHbix TpeboBaHMN K KAYeCTBY OKa3aHWSA rocyaapCTBEHHbIX YCIyr
LeHTparnbHbIMU rOCyaapCTBEHHbIMM OpraHaMu paspabaTbiBalOTCS 1 YTBEPXKOAKTCH NOA3AKOHHbIE
HOpPMaTUBHbIE NPaBOBbLIE akTbl, Ornpeaensolwmne NOpAg0K OKa3aHUSa rocygapCTBEHHbIX YCyr, B
TOM Yncne gnsa rocygapCTBEHHbIX YCYr, OKa3blBaeMblX 3arpaHyudpexageHmnammn Pecnybnunku
KasaxcTtaH, MECTHbIMU UCMONMHUTENBbHBIMWU OpraHamu obnacten, ropogoB pecnybnmnkaHcKoro
3Ha4YeHUs, CTONULUbI, paloOHOB, rOPoAoB 06NAacCTHOro 3Ha4YeHUs1, akumamm panoHoOB B ropoge,
ropofoB PavlOHHOro 3Ha4YeHUH, MOCESIKOB, CEN, CENbCKUX OKPYroB.

MyHKT 1 n3meHeH 3akoHoMm PK ot 29.09.2014 r. Ne 239-V (cm. pepakuuio ot 15.04.2013 r.)
(nognexuT BBEAEHMIO B AeNCTBME MO uctedeHmn 10 (gecaTtu) kaneHgapHbiX AHEW NOcre nepBoro
odunymnanbHOro onyénmnkoBaHus)

Ony6nukoBaHo B PecnybnukaHckon rasete ,KasaxctaHckas npasga” ot 02.10.2014 r.

YacTb nepBas nyHkTa 1 nameHeHa B cootBeTcTBMM ¢ 3akoHOM PK o1 25.11.2019 r. Ne 272-VI (cm.
pegakumto oT 02.04.2019 r.) (m3meHeHne BBoanTca B aenctamne ¢ 08.12.2019r.)

[MyHKT 1 n3ameHeH B cooTBeTCcTBUM C 3akoHOM PK ot 14.07.2022 r. Ne 141-VIl (cm. pegakuuio oT
04.07.2022 r.)(n3meHeHne BBoANTCA B aencteune ¢ 26.07.2022r.)

PaspaboTka u cornacoBaHue NPOEKTOB MNOA3aKOHHbIX HOPMATUBHbIX NMPaBOBbIX aKTOB,
onpeaensowmnx NopsaoK okasdaHUSa rocygapCTBEHHbIX YCIyr, OCYLLEeCTBIISTCA B COOTBETCTBUN C
3akoHoMm Pecnybnuku KasaxctaH «O npaBoBbIX aKTax».

CmotpuTe: NMpukas MnHucTpa HaumoHanbHon akoHoMUkN PK oT 3.12.2014 r. Ne 126

YacTtb TpeTbsa nyHKTa 1 nanoxeHa B HoBou pepakumm 3akoHa PK ot 06.04.2016 r. Ne 484-V (cm.
pegakuuto ot 03.12.2015 r.) (noanexunT BBeaeHUto B genctene no ucreveHmn 30 (tpuguaTu)
KaneHgapHbIX AHEN nocrne nepBoro oguumanbHOro onybnmkosaHms)

Ony6nukosaHo B PecnybnukaHckon rasete "KasaxcrtaHckas Npasga" ot 08.04.2016 r. Ne 66
(28192)

YacTb TpeTbs nyHKTa 1 ns3noxeHa B HoBown pepakumm 3akoHa PK o1 25.11.2019 r. Ne 272-VI (cm.
penakumio ot 02.04.2019 r.) (n3ameHeHne Beoantca B genctene ¢ 08.12.2019r.)

2. [MpoeKkT nog3akoHHOro HOpMaTUBHOIO NPaBOBOroO akTa, onpeaendarLwero NopsaoK okasaHuA
rocygapCTBeHHOM ycrnyrun, nognexut nybnnyHomy obcyxaeHuto B nopagke, onpeaensaemom
ctatben 15 HacTosLwero 3akoHa.

[MyHKT 2 n3noxeH B HoBou pegakuum 3akoHa PK ot 25.11.2019 r. Ne 272-VI (cMm. pegakumio oT
02.04.2019 r.) (uameHeHune BeoauTcs B gencteune ¢ 08.12.2019r.)

3. MpuHaTne, nameHeHne, AONOMHEHME U OTMEHA NOA3aKOHHbLIX HOPMAaTUBHbLIX NPAaBOBbIX aKTOB,
onpefensaoWmx NOpPsLOK OKadaHUA rocyJapCTBEHHbIX YCIyr, OCYLEeCTBASATCA HA OCHOBE
npeanoXeHun ynoHOMOYEHHOro opraHa rno oueHKe U KOHTPOS 3a Ka4eCTBOM OKa3aHus
rocyapCTBEHHbIX YCIyr, yNONIHOMOYEHHOro opraHa B cpepe okasaHusa rocygapCTBEHHbIX YCyr,
YyNOSITHOMOYEHHOro opraHa B cdpepe UHdopmaTM3aunm, LeHTpanbHbIX roCyaapCTBEHHbIX OPraHoB,
MECTHbIX UCNOJTHUTENbHbBIX OPraHoB obnacten, ropoaoB pecnybrIMKaHCKOro 3Ha4YeHns, CToNULbI,
panoHoB, ropofoB 061aCTHOroO 3Ha4YeHUs, akMMOB PanoOHOB B ropoe, ropogoB PanOHHOro
3HayeHus1, NOCESKOB, Cef, CENbCKMX OKPYroB, a Takke No ntoram obLecTBEHHOr0O MOHUTOPUHIa
KayecTBa OKa3aHUA rocygapCTBEHHbIX ycnyr u (unu) paccmotpeHusa obpaweHunn
ycnyronosiydatenen no BONpocam oka3aHus rocy4apCTBEHHbIX YCIyr.

IMyHKT 3 nameHeH B cootBeTcTBMM ¢ 3akoHOM PK o1 25.11.2019 r. Ne 272-VI (cm. pegakuuto oT
02.04.2019 r.) (m3meHeHne BBoanTca B genctame ¢ 08.12.2019r.)

Ctatbsa 14. TpeboBaHusA K coaepKaHMIO NOA3aKOHHOrO HOPMaTUBHOrO NPaBOBOrO akTa,
onpepensilowero NOpPsSAoK oKasaHUsl rocyAapCTBEHHOMN yCnyru

3aronoBok ctatbn 14 nsnoxeH B HoBon pegakumnm 3akoHa PK ot 25.11.2019 r. Ne 272-VI (cm.
penakumio ot 02.04.2019 r.) (n3ameHeHne Beoantca B genctene ¢ 08.12.2019r.)



[Moo3aKOHHbLIN HOpPMATUBHbLIM NMPaBOBOW akT, onpeAendWwnn NOPSsAOK OKa3aHus
rocygapCTBeHHOW ycnyru, npegycMmaTpuBaeT:

A6G3au nepebii cTatbn 14 n3noxeH B HoBow pegakummn 3akoHa PK ot 25.11.2019 r. Ne 272-VI (cm.
pegakumto oT 02.04.2019 r.) (m3meHeHne BBoanTca B aenctamne ¢ 08.12.2019r.)

1) NOANYHKT NCKNIOYEH (CM. CHOCKY)
MoanyHKT 1 nckntoyeH B cootBeTcTBUM € 3akoHOM PK oT 25.11.2019 r. Ne 272-VI (cm. pegakumio
oT 02.04.2019 r.) (nameHeHune BBOoaMTCA B gencteme ¢ 08.12.2019r.)

2) onvcaHune nopsaka:

MoanyHKT 2 n3noxeH B HoBon pepakuumn 3akoHa PK ot 25.11.2019 r. Ne 272-VI (cM. pegakumio oT
02.04.2019r.) (m3meHeHne BBoanTca B genctame ¢ 08.12.2019r.)

MoanyHKT 2 nameHeH B cooTBeTCcTBUM C¢ 3akoHOM PK o1 14.07.2022 r. Ne 141-VII (cm. pegakumio
oT 04.07.2022 r.)(n3smeHeHune BBOoaUTCA B Aencteme ¢ 26.07.2022 r.)

AENCTBUIN CTPYKTYPHbIX nogpasgeneHuin (paboTHUKOB) ycryrogaTensa B npouecce OKasaHus
rocyaapCTBEHHOM YCnyru;

B3auUMOOENCTBUSA CTPYKTYPHbIX nogpasgeneHmn (paboTHUKOB) ycnyrogatens B npouecce
oKasaHus rocygapCTBEHHOW yCnyru;

B3aumMmopencTemsa ¢ [locyaapCTBEHHOM Kopnopauuen n (Unv) uHbIMn ycnyrogatensamMmu, a Takxe
NCNOSIb30BaHNA MH(POPMALMOHHBIX CUCTEM B NPOLECCE OKa3aHUs rocyAapCTBEHHOM YCIyru;

BblJauyu pe3ynbTaTa okasaHusl rocyapCTBEHHOW YCryriu;

3) nopsgoK HanpaereHns nHopmMaunum 0 BHECEHHbIX U3BMEHEHUAX U (UNK) OONOSTHEHUSAX B
nog3akoHHble HOPMAaTUBHbIE MpaBOBble aKTbl, onpejenswwme NOopAgOK OKasaHUS
rocygapCTBEHHOM YCIyru, B opraHusauum, ocywecTensgowme npnem 3adasneHun u Bolgady
pe3ynbTaToB OKa3aHWs rocyAapCTBEHHOM YCnyru, U ycrnyrogaTtensm;

MoanyHKT 3 n3noxeH B HoBon pepakuum 3akoHa PK o1 17.11.2015 r. Ne 408-V (cMm. pegakumio oT
02.11.2015 r.) (nameHeHune Beoautcs B gencteune ¢ 01.03.2016 r.)

MoanyHKT 3 nameHeH B cooTBeTCcTBUM C 3akoHOM PK o1 14.07.2022 r. Ne 141-VII (cm. pegakumio
oT 04.07.2022 r.)(usameHeHune BBOAUTCS B gencteue ¢ 26.07.2022 r.)

3-1) npunoxeHne ¢ NnepeyHeM OCHOBHbIX TpeboBaHUN K OKa3aHUIO rocygapCTBEHHOW YyCnyru,
KOTOpOE COAEPXMT:

CtaTtbsa 14 gononHeHa nognyHkTomMm 3-1 B cooTBeTCTBMM € 3akoHOM PK oT 25.11.2019 1. Ne 272-VI
(n3meHeHue BBoanTca B gencteme ¢ 08.12.2019r.)

MognyHkKT 3-1 nameHeH B cootBeTcTBMM ¢ 3akoHOM PK oT 14.07.2022 r. Ne 141-VII (cm. pegakumio
oT 04.07.2022 r.)(uameHeHune BBOAUTCS B Aencteue ¢ 26.07.2022 r.)

HanMeHoBaHWe rocygapCTBEHHON yCcnyru;
HanmeHoBaHue ycriyrogaTens;

cnocobbl NpegocTaBneHns rocyaapCTBEHHOW YCryri;
CPOK OKa3aHus rocyJapCTBEHHOW YCyru;

dopmy OKasaHWsA rocyapCTBEHHOWN yCnyru;
pes3yrnbTaT Oka3aHus rocyaapCTBEHHOMN YCIyru;

pa3mep nnaTtbl, B3UMAEMOWN C yCnyronony4yaTens npu okasaHUU rocyaapCTBEHHOM YCNyru, v



cnocobbl ee B3NMaHUA B criyyasax, NnpeayCMOTPEHHbIX 3akoHodaTtenbCcTtBoM Pecnybnuku
KasaxcTaH;

rpacumk paboTbl ycnyrogatens, focyaapcTBEHHOM Koprnopaumm n 06bekToB MHGOpMaLUmnm;

nepeyvyeHb OOKYMEHTOB U cBeAeHuW, nctpebyembix y ycnyrononydyatensa ANs oka3aHusd
rocyapCTBEHHOM YCNyru;

OCHOBaHMWSA ANs OTKa3a B OKa3aHWW rocygapCTBEHHOMW YCNyru, yCTaHOBMEHHble 3aKOHaMu
Pecnybnukn Kasaxcrah;

4) nHble TpeboBaHMs C y4eTOM OCOBEHHOCTEN OKa3aHUs rocyaapCTBEHHOW YCIyrn, B TOM YMcre
OKa3blBaeMOM B 3N1eKTPOHHOM hopMe 1 Yepesd [[ocygapCTBEHHYO KOpropauuto.

MoanyHKT 4 n3noxeH B HoBon peaakummn 3akoHa PK o1 17.11.2015 r. Ne 408-V (cMm. pegakuuio oT
02.11.2015r.) (n3meHeHune BBoanTca B genctame ¢ 01.03.2016 r.)

Crtatbsa 15. MNyonunyHoe o6cyxaeHne NPOEKTOB NOA3aKOHHbIX HOPMaTUBHbLIX NPaBOBbIX
aKToB, onpeaensioWmX NOPAAOK OKa3aHUsl rocyAapCTBEHHbIX yCnyr

3aronoBok ctaTtbu 15 n3noxeH B HoBon pegakumm 3akoHa PK ot 25.11.2019 r. Ne 272-VI (cwm.
pegakumto oT 02.04.2019 r.) (m3meHeHune BBoanTca B aenctamne ¢ 08.12.2019r.)

1. MybnuyHoe obcyxaeHMe NPOEKTOB MNOA3aKOHHbIX HOPMATUBHbIX NMPaBOBbIX aKkTOB,
onpefensWmMx NOPSAOK OKazaHUS rocygapCTBEHHbIX YCIyr, NPOBOAUTCS C LEenNblo yyeTa
3amMeyaHui N NpeanoXeHnn uanyecknx n LpUandYecknx nuuy, npasa, cBo6oabl N 3aKOHHbIE
WHTepechbl KOTOPbIX 3aTparMBarTCs NOA3aKOHHbIMW HOPMATUBHbLIMU MPaBOBbIMU aKTamu,
onpeaensarowuMn NOpaaoK OKa3aHUSA rocygapCTBEHHbIX YCIyr.

IMyHKT 1 nameHeH B cootBeTcTBMM ¢ 3akoHOM PK oT 25.11.2019 r. Ne 272-VI (cm. pegakuuto oT
02.04.2019r.) (m3meHeHne BBoanTca B genctame ¢ 08.12.2019r.)

2. LleHTpanbHbIN rocyaapCTBEHHbINM OpraH, paspabaTbiBalowmn NOA3AKOHHbLIA HOPMATUBHbIN
NpaBoOBOW aKT, onpeaensowmin NOPsSA0K okasaHUs rocygapCTBEHHOW YCIyru, pasmMeLlaeT NpoeKkT
NoA3aKOHHOrNO0 HOPMaTUBHOrO NPaBOBOro akTa, onpefenswwero NopagoKk OKa3aHus
rocyaapCTBEHHOW ycnyru, onsa ero nybnuyHoro obcyxaeHna Ha Beb-nopTane «3NeKTPOHHOIO
npaBuTenbCcTBa», CBOEM MHTEepHeT-pecypce U (MNKU) MHTEepPHEeT-pecypcax MECTHOro
NCNONMHUTENbHOrO opraHa obnacTtu, ropoga pecnybrMKaHCKOro 3HayeHus, CTonuubl, panoHa,
ropoga obnacTHOro 3HaveHusi, akuMma panoHa B ropofe, ropoga panoHHOro 3HadeHusi, nocenka,
cena, CenbCKOro okpyra, a Takke obecneymBaeT UHbIMKM cnocobamum MHPOPMUPOBaHME
ycnyronosyyaTteneun o npoekTe noA3akoHHOro HOPMaTUBHOIO NPAaBOBOro akTa, onpenenstLero
nopsaaoK oKka3aHUs rocygapCTBEHHOWN YCIyru.

IMyHKT 2 nameHeH B cootBeTcTBMM ¢ 3akoHOM PK o1 25.11.2019 r. Ne 272-VI (cm. pegakuuto oT
02.04.2019r.) (m3meHeHne BBoanTca B genctame ¢ 08.12.2019r.)

IMyHKT 2 n3ameHeH B cootBeTCcTBMU C 3akoHOM PK oT 14.07.2022 r. Ne 141-VII (cm. pegakumo oT
04.07.2022 r.)(n3meHeHne BBOANTCA B aencteume ¢ 26.07.2022r.)

3. NybnuyHoe obcyxaeHuMe npoekTa NOA3aKOHHOrO HOPMaTMBHOrNO NMPaBOBOrO akTa,
onpefensoLwero nopsaAoK okasaHWsa rocyapCTBEHHOW YCNyru, OCyLECTBISETCA B TeyeHune
Aecatn pabounx gHen co OHS ero pasMmelleHns ans nyeénmyHoro obcyxaeHus.

MyHKT 3 nameHeH B cootBeTcTBMM ¢ 3akoHOM PK o1 25.11.2019 r. Ne 272-VI (cm. pegakuuio oT
02.04.2019r.) (m3meHeHne BBoanTca B genctame ¢ 08.12.2019r.)

4. LleHTpanbHbi rocygapCcTBEHHbIM OpraH, paspabaTtbiBalowWwmii NpoekT noa3aKoOHHOro
HOPMaTUBHOIO NPaBOBOrO akTa, onpeaenarLwero Nnopsaaok okasaHUA rocyaapCTBEHHOW YCIyri,
COCTaBMsIET OTYET O 3aBepLUeHn Ny6nu4Horo obeyxaeHns NpoekTa NoAg3akoHHOr0 HOPMaTUBHOIO
NnpaBOBOro akTta, onpegendawowero NopsaaoK oka3aHUsa rocygapCTBEHHOW YCINyru, KOTOPbIn



NOANEXNT pa3MeLLEeHNI0 Ha BeO-nopTane «3feKTPOHHOro NpaBUTENbCTBAY», CBOEM MHTEPHET-
pecypce u (Unn) MHTEpHeT-pecypcax MECTHOrO UCMOSIHUTENbLHOrO opraHa obnacTu, ropoaa
pecnybnmKkaHCKOro 3Ha4yeHus1, CTonuubl, panoHa, ropoga obnacTHOro 3Ha4yeHusl, akuma panoHa B
ropoze, ropoga pariOHHOro 3Ha4yeHus, nocersika, cena, CenbCKoro okpyra.

YacTb nepBas nyHkTa 4 nsameHeHa B cootBeTCcTBUM ¢ 3akoHOM PK o1 25.11.2019 r. Ne 272-VI (cm.
pegakumto oT 02.04.2019 r.) (m3meHeHune BBoanTca B aenctamne ¢ 08.12.2019r.)

OTyeT 0 3aBepLueHMmn NybnuyHoro obcyxaeHnsa NnpoekTa No43akoOHHOrO HOPMATMBHOMO NPaBOBOMO
akTa, onpeaensaooLero NopsagoK OKasdaHUsS rocyaapCTBEHHOW YCIyrn, COOEPXUT:

AG3aL nepBbI YacT BTOPOW NyHKTa 4 naMeHeH B cooTBeTcTBUM ¢ 3akoHoM PK ot 25.11.2019 r.
Ne 272-VI (cm. pegakumio ot 02.04.2019 r.) (nameHeHune Beoautcs B gencteune ¢ 08.12.2019r.)

nepeyveHb 1 KpaTKoe cofepkaHue 3amevyaHuin U NpeanoXeHUn, nomy4YeHHblX B xode ny6nnyHoro
obcyxaeHus, ¢ NPUNoXeHnem o60CHOBaHWIA MO NPUHATLIM U (UNN) HENPUHSATLIM 3aMeYaHUsM U
npeanoXeHUsMm;

NHopmMaumo 0 cnocobe 03HaKOMMEHUSA C MPOEKTOM MOA3aKOHHOM0 HOPMaTMBHOIO NPaBOBOroO
akTa, onpegensoLwero NopsaaoK okasaHus rocygapCTBeHHOM ycnyrn, AopaboTaHHOMo ¢ y4eToMm
NOCTYMNUBLLMX 3aMeYaHun 1 NpeasioXXeHUN.

Ab3aL, TpeTun YacTn BTOPOW NyHKTa 4 n3ameHeH B cooTBeTCcTBUM ¢ 3akoHoM PK oT 25.11.2019 r.
Ne 272-VI (cm. pegakumio ot 02.04.2019 r.) (nameHeHune Beoautcs B gencteune ¢ 08.12.2019r.)

3amMeyaHuda 1 npegnoxeHua U3NYeCcKUx N LpPUANYECKMUX NNL K NPOEKTY NoA3aKOHHOro
HOPMaTMBHOIO NPaBOBOrO akTa, onpeaensarLwero Nnopsaaok okasaHUA rocyaapCTBEHHOW YCIyri,
NOCTYNUBLLUME NO UCTEYEHUN CPOKa, YKa3aHHOro B NYHKTe 3 HaCTOsLen cTaTbn, He nognexar
pacCcMOTPEHNIO.

YacTb TpeTbs nyHKTa 4 nameHeHa B cooTBeTCcTBUMN ¢ 3akoHOM PK oT 25.11.2019 r. Ne 272-VI (cm.
pegakumto oT 02.04.2019 r.) (m3meHeHne BBoanTca B aenctamne ¢ 08.12.2019r.)

[MpoekT Noa3akoHHOro HOPMAaTMBHOIO NPABOBOrO akta, onpedenswero NOPAAoOK oKkasaHUs
rocygapCTBEHHOM yCcnyrn, gopaboTaHHbIA NO pe3ynbTatam nybnnyHoro obcyxaeHus, n OT4eT O
3aBepLieHnn nybnuyHoro obcyxaeHna npoekTa Nnog3akoOHHOr0 HOPMaTUBHOIO NPABOBOrO akTa,
onpeaensroLwero NopsaoK OkasaHWUs rocyAapCTBEHHOM YCNyru, HanpaBngalnTCa Ha cornacoBaHne B
3avHTepecoBaHHbIE LieHTparbHble rocyAapCTBEHHbIE OpraHbl, MECTHbIE UCMOSTHUTENbHbIE OpraHbl
obnacTten, ropogoB pecnybrmMKaHCKOro 3Ha4YeHus, CTonuubl, panoHoB, ropogoB 061acTHOro
3Ha4YeHUs1, akuMmam panoHOB B ropoe, ropooB PanoHHOrO 3Ha4YEeHUs, MOCENKOB, Cefl, CeNbCKUX
OKpYroB.

YacTb yeTBepTasa nyHkTa 4 nameHeHa B cootsetcTBumn ¢ 3akoHom PK oT 25.11.2019 r. Ne 272-VI
(cm. pegakuuto ot 02.04.2019 r.) (M3meHeHue BBoauTca B gencteume ¢ 08.12.2019r.)

5. NpoeKkTbl HOPMaTUBHBIX MPAaBOBbLIX AKTOB MO BHECEHUIO U3MEHEHUN N (UNN) OOMONMHEHUN B
YyTBEPXXAEHHbIE NOA3aKOHHbIE HOPMAaTUBHbIE NPAaBOBbLIE aKTbl, OnpeaenstoLwme NopsaLoK OKasaHus
rocygapcTBEHHbIX yCnyr, B 06a3aTenbHOM nopsake noanexat nybnuyHomy obcyxaeHuto B
nopsgke, yCTaHOBSIEHHOM HaCTOSLLEN CTaTbeN.

IMyHKT 5 nameHeH B cootBeTcTBMM ¢ 3akoHOM PK o1 25.11.2019 r. Ne 272-VI (cm. pegakuuto oT
02.04.2019 r.) (uameHeHne BeoauTcs B gencteue ¢ 08.12.2019r.)

CraTtbsa 16. UckntoyeHa (CM. CHOCKY)

CtaTtbsa 16 nameHeHa B cootBeTcTBMM ¢ 3akoHOM PK oT 06.04.2016 r. Ne 484-V (cMm. pegakuuto oT
03.12.2015 r.) (nognexuT BBEAEeHUIO B AencTBne no ncredeHnn 30 (Tpuauatun) KaneHgapHbIX
AHen nocne nNepeoro ouumansHOro onybrnmkoBaHms)

CtaTtbs 16 nckntoyeHa B cootBeTcTBMM ¢ 3akoHoM PK o1 25.11.2019 r. Ne 272-VI (cMm. peaakunio
oT 02.04.2019 r.) (n3ameHeHne BBoauTcs B gencteune ¢ 08.12.2019r.)



CraTtba 17. UckntoyeHa (CM. CHOCKY)

CtaTtbsa 17 nsmeHeHa B cootBeTcTBMM ¢ 3akoHOM PK oT 17.11.2015 r. Ne 408-V (cMm. pegakuuto oT
02.11.2015r.) (m3meHeHne BBoanTca B aenctame ¢ 01.03.2016 r.)

Ctatbs 17 nckntoyeHa B cootBeTcTBMn ¢ 3akoHoM PK o1 25.11.2019 r. Ne 272-VI (cMm. peaakunio
oT 02.04.2019 r.) (nameHeHune BBoauTCA B gencrteme ¢ 08.12.2019r.)

Masa 4. OKASAHUE IOCYOAPCTBEHHbIX YCNYT
Cratbsa 18. Oka3zaHue rocyaapCTBEHHbIX yCnyr
[ocynapCTBEHHbIE YCINyr OKa3blBaOTCS:
1) ycnyrogatenamu;

2) Yepes locygapCTBEHHYHO KOpNopauuio;
MoanyHKT 2 nanoxeH B HoBon pepakuum 3akoHa PK o1 17.11.2015 r. Ne 408-V (cMm. pegakumio oT
02.11.2015 r.) (nameHeHune Beoautcs B gencteune ¢ 01.03.2016 r.)

3) nocpeacTsom Beb-nopTana «3NeKTPOHHOIo NpaBUTENbLCTBAY;

MoanyHKT 3 n3noxeH B HoBon peaakummn 3akoHa PK o1 24.11.2015 r. Ne 422-V (cM. pegakumio oT
23.11.2015 r.) (m3meHeHune BBogntca B gencteme ¢ 01.01.2016 r.)

MoanyHKT 3 n3ameHeH B cooTBeTCTBUM C 3akoHOM PK o1 25.11.2019 r. Ne 272-VI (cm. pegakuuto oT
02.04.2019r.) (m3meHeHne BBoanTca B genctame ¢ 08.12.2019r.)

MognyHKT 3 n3noxeH B HoBon pepakuum 3akoHa PK ot 02.01.2021 r. Ne 399-VI (cMm. pegakumio oT
25.06.2020 r.) (n3meHeHne BBoanTca B genctame ¢ 16.01.2021 r.)

MoanyHKT 3 nameHeH B cooTBeTCcTBUM C 3akoHOM PK o1 14.07.2022 r. Ne 141-VII (cm. pegakumio
oT 04.07.2022 r.)(n3smeHeHune BBoanTCA B gencteme ¢ 26.07.2022 r.)

4) nocpeacTBOM CTaUMOHapPHOro abOHEHTCKOro YCTPONCTBA;
CtaTtba 18 gononHeHa noanyHKToM 4 B cooTBeTCcTBMMU ¢ 3akoHOM PK o1 25.11.2019 r. Ne 272-VI
(n3meHeHue BBoanTca B geuncteme ¢ 08.12.2019r.)

5) nocpeactBomM abOHEHTCKOrO yCTPONCTBA COTOBOW CBA3MW;
CtaTtbs 18 gononHeHa nognyHkToMm 5 B cootBeTCcTBUM C¢ 3akoHOM PK ot 14.07.2022 r. Ne 141-VII
(n3meHeHue BBOANTCA B Aencteue ¢ 26.07.2022r.)

6) nocpeacTBOM 06BHEKTOB MHDOPMATU3ALUK, ONpedeNeHHbIX LeHTpanbHbIMU rOCy4apCTBEHHbIMM
opraHamu.

CtaTtbs 18 gononHeHa noanyHKToM 6 B cooTBeTCcTBUM C 3akoHOM PK ot 14.07.2022 r. Ne 141-VII
(n3meHeHue BBOANTCA B Aencteue ¢ 26.07.2022r.)

CraTtbsa 19. Oka3zaHue rocyfapCcTBEHHbIX yCryr ycryroaatensimMmm

TpeboBaHuA 1 NOPSAOK OKa3aHWA rocygapCTBEHHbIX YCIyr ycnyrogaTtensmu onpeaensatTcs
NOA3aKOHHbIM HOPMATUBHbLIM MPaBOBbIM aKTOM, OonpedendrLlWwmMm NOpALOK OKa3aHus
rocygapCTBEHHbIX YCIyr.

YacTb nepBas ctatbn 19 nameHeHa B cootBeTCcTBMU ¢ 3akoHOM PK o1 25.11.2019 r. Ne 272-VI
(cm. pegakuuto ot 02.04.2019 r.) (M3meHeHue BBoauTca B gencteume ¢ 08.12.2019r.)

B cnyyaax npencraBneHusa ycnyrononyyaTtesieM HErnonHoro naketa AOKYMEHTOB COrflacHo
nepeyYHto, NpegycMOTPEeHHOMY MNOA3aKOHHBIM HOPMAaTUBHbBIM NPaBOBbIM aKTOM, OnpeaensoLwmnm
nopsiAoK okasaHWs rocyJapCTBEHHOM yCnyru, U (M) AOKYMEHTOB C UCTEKLIMM CPOKOM AENCTBUSA
ycnyrogaTtenb OTKasblBaeT B NpUeMe 3asBneHus.

Ctatbs 19 gononHeHa 4YacTbto BTopon B cooTBeTCcTBMM ¢ 3akoHOM PK o1 06.04.2016 r. Ne 484-V
(nognexuTt BBEeAeHUIO B genctBue no ucrtedyeHun 30 (TpuguaTtn) KaneHdapHbIX gHeW nocne



nepeoro ouumnanbHOro onyenmkoBaHns)

OnybnukoBaHo B PecnybnukaHckon rasete "KaszaxctaHckaqa lNMpasga" ot 08.04.2016 r. Ne 66
(28192)

YacTtb BTOpasa ctratbu 19 nsmeHeHa B coorBetcTBuMn ¢ 3akoHoM PK oT 25.11.2019 r. Ne 272-VI
(cm. pegakuuto ot 02.04.2019 r.) (M3meHeHue BBoauTca B gencteme ¢ 08.12.2019r.)

CraTtbsa 19-1. OTKa3 B okazaHuUM rocyfapCcTBEHHbIX YCIYr ycnyrogatensiMm

maBa 4 pononHeHa ctatben 19-1 B cootBeTcTBUM ¢ 3akoHOM PK oT 06.04.2016 r. Ne 484-V
(nognexut BBegeHuto B gencrteme no ucrtedyeHnn 30 (TpuauaTtn) KaneHgapHbiX gHeW nocne
nepBoro opuumansHoOro onybnmkoBaHms)

OnybnukoBaHo B PecnybnukaHckon rasete "KaszaxctaHckaqa lNpasga" ot 08.04.2016 r. Ne 66
(28192)

1. lNpn oTka3e B OKa3aHWUW rocygapCTBEHHOW ycnyru ycnyrogaTens HanpasnseT
ycriyrornorny4arernto OTBeT C ykadaHueM Npu4nH oTkasa.

2. YCnyrop,aTenvl OTKa3bIiBalOT B OKa3aHWUW rocygapCTBEeHHbIX yCIyr no crneayrwnm OCHOBaHUAM!

1) yctaHoBneHMe HeJOCTOBEPHOCTM AOKYMEHTOB, NpeACcTaBreHHbIX ycryrornonyvyarenemMm ans
NnonyyYeHnst rocygapCTBEHHON yCnyru, n (Mnn) AaHHbIX (CBEOEHUN), COOAEPXKALLUNXCH B HUX;

2) HECOOTBETCTBME ycnyrononyyaTens u (Mnu) npeacTaBneHHbIX MaTepuanos, 06bEKTOB, AaHHbIX
n cBegeHun, HeobxoaMMbIX ONA OKa3aHWs rocygapCTBEHHOW ycnyru, TpeboBaHusaM,
yCTaHOBMEHHbIM HOPMAaTMBHbLIMU NPaBOBbIMK akTamun Pecnybnukn Kasaxcran;

3) oTpuuaTenbHbIM OTBET YNOSTHOMOYEHHOrO0 rocygapCTBEHHOro opraHa Ha 3anpoc o
cornacoBaHumn, KOTopbiM TpebyeTca ONs OKa3aHWa rocyaapCTBEHHOW yCNyru, a Takxe
oTpuUaTENbHOE 3aKIYEHNE SKCNEPTU3bI, UCCrieao0BaHNSA NMOO NPOBEPKMY;

4) B OTHOLLEHWN yCriyronosiydaTernis UMeeTcsa BCTYNMUBLLEE B 3aKOHHYIO CUNY peLueHne (Npurosop)
cyda O 3anpeleHun OeATenbHOCTU UNU OTAENbHbIX BUAOB OeATENbHOCTHN, Tpebyowmnx
nonyyeHnst onpeneneHHon rocyapCcTBEHHOW YyCyru;

5) B OTHOLUEHUN ycnyronony4yaTtens MMeeTcs BCTYNUBLLEE B 3aKOHHYIO CUIY pelueHne cyaa, Ha
OCHOBaHWW KOTOPOro ycrnyromnosyyaTerib JIMWEH cnewumanbHOro npasa, CBA3aHHOIO C NofyyYeHnem
rocyaapCTBEHHOM YCnyru;

6) oTCcyTCTBME cornacus ycriyrononyvartens, npefocTaBrngeMoro B COOTBETCTBUM CO cTaTben 8
3akoHa Pecnybnukmn KasaxctaH «O nepcoHanbHbIX OaHHbIX U UX 3alunTe», Ha JOCTyN K
nepcoHanbHbIM LAaHHbIM OrpPpaHWUYEHHOro AOoCTyna, KoTopble TpebylTca ANSA OKasaHusA
rocyaapCTBEHHOM YCIyru.

IMyHKT 2 gononHeH nognyHKToM 6 B cooTBeTCcTBUM ¢ 3akoHOM PK o1 30.12.2021 r. Ne 96-VII
(n3meHeHune Beoautca B gencteme ¢ 02.03.2022 r.)

3. B cnyvyae ycTpaHeHus ycnyronony4aTtenemM npuMyYnMH oTkasa B OKa3aHUW rocygapCTBEHHOMN
ycnyru ycnyronony4yatenb MOXeT o6paTuTbCs NOBTOPHO Afsi MONYyYeHUsi rocyaapCTBEHHOM
ycryru B Nopsiake, yCTaHOBIEHHOM 3akoHogaTenbcTBoM Pecnybnmkn KasaxcraH.

4. [lenctBme nNyHKTa 2 HACTOSLLEN CTaTbM HE pacrpoCTpPaHAETCA Ha cny4vau Nony4vyeHus nuueH3nm
B nopsaake, yctaHoBneHHoMm 3akoHom Pecnybnukm KasaxctaH «O paspeweHusx u
yBEOOMIEHUAXY.

5. 3akoHamun Pecnybnukn KasaxctaH MOryT ycTaHaBnmMBaTbCs MHblE OCHOBAHWA ANs OTKasa B
OKa3aHWW roCYAapCTBEHHBIX YCNYT.



Cratbsa 20. Oka3aHue rocyaapCcTBEHHbIX ycnyr Yepe3 FocyaapcTBeHHYO Kopropauuto
Crtatba 20 nsnoxeHa B HoBou pegakumm 3akoHa PK ot 17.11.2015 r. Ne 408-V (cMm. pegakumio ot
02.11.2015 r.) (nameHeHune Beoautcs B gencteune ¢ 01.03.2016 r.)

1. MNpwun okasaHnn rocygapCTBEHHbIX YCNyr Yyepes [[ocyaapCTBEHHYO KOpnopauuto, okasaHue
KOTOpbIX nNpedgycmaTtpuBaeT OTNpaBKy 3asBNeHUS U JOKYMEHTOB ycriyrononydyartens
ycnyrogatensam Ha 6ymaxxHOM HocuTene, AeHb npuemMa 3asBneHnn u JOKYMEHTOB HE BXOAUT B
CPOK OKasaHusa rocygapCTBEHHOMW YCnyrn, yCTaHOBJIEHHbIW NOA3aKOHHbIM HOPMATUBHbLIM
NpaBoOBbIM aKTOM, OrnpeaenaLLmMm NopagoK okasaHUsA rocygapCTBEHHOW YCIyri.

MyHKT 1 n3meHeH B cooTBeTCcTBUM ¢ 3akoHOM PK oT 25.11.2019 r. Ne 272-VI (cm. pegakumio oT
02.04.2019 r.) (uameHeHune BeoauTcs B gencteune ¢ 08.12.2019r.)

2. PaboTHuk 'ocygapcTBeHHON Koprnopaumu 06s13aH NPUHATL 3asiBieHne ycrnyronony4artens npu
Hannynm y Hero NOSIHOro nakeTta AOKYMEHTOB COrfacHO NepeyvyHio, npegyCMOTPEHHOMY
NOA3aKOHHbIM HOPMATUBHbLIM MPaBOBbIM aKTOM, onpedendrLlWwmMm NOpAgOK OKa3aHus
rocyaapCTBEHHOM YCIyru.

YacTb nepBas NyHKkTa 2 nameHeHa B cooTBeTCcTBUM ¢ 3akoHOM PK o1 25.11.2019 r. Ne 272-VI (cm.
pegakumto oT 02.04.2019 r.) (m3meHeHne BBoanTca B aenctamne ¢ 08.12.2019r.)

B cnyyae npeacrtaBneHua ycnyrornonydyaTtesieM HEnoJSIHOro rnaketa JOKYMEHTOB COrfacHo
nepeyYHto, NpegycMOTPEeHHOMY MNOA3aKOHHBIM HOPMAaTUBHLIM NPAaBOBbIM aKTOM, Onpeaensowmnm
nops4oOK OKasaHNA rocyfapCTBEHHOM YCNyrn, a Takke JOKYMEHTOB C UCTEKLLMM CPOKOM AeNCTBUS
paboTHWK [OCcyaapCTBEHHOW KOpnopauun oTKasbliBaeT B NpuemMe 3asiBNeHns.

YacTb BTOpas nyHkTa 2 nameHeHa B cootseTcTBun ¢ 3akoHoMm PK o1 25.11.2019 r. Ne 272-VI (cm.
pegakumto oT 02.04.2019 r.) (m3meHeHune BBoanTca B aenctamne ¢ 08.12.2019r.)

3. lpu okasaHunM rocygapCTBEeHHOW ycnyru yepes [ocygapCTBEHHYK Kopnopauuio
naeHTMUKaLmMo TNYHOCTU yCnyrononyyaTtensa ocywecTBnaT paboTHukM focygapcTBeHHON
Koprnopauuu.

4. MNpwn okasaHMKM rocygapcCTBeHHbIX ycnyr yepe3 [ocygapCTBeHHY Koprnopauuto
B3aMMOLEeNCTBME C ycrnyrogatensamu oCcyLecTBseTCA C UCNofNb3oBaHMEM NHAOPMaLNOHHOM
CUCTEMbI MOHUTOPMHIa OKa3aHWs rocyAapCTBEHHbIX YCNYT.

5. MNMyHKT ncknoYveH (CM. CHOCKY)
MyHkT 5 ncknoveH B cootTBeTcTBUMU € 3akoHOM PK o1 25.11.2019 r. Ne 272-VI (cMm. pegakuuto oT
02.04.2019 r.) (uameHeHne BeoauTcs B gencteune ¢ 08.12.2019r.)

6. PaboTHukun NocygapcTBeHHOM Koprnopauum npu okasaHuy rocygapCTBEHHbIX yCnyr 06a3aHbl
nony4aTtb corriacve ycrnyrononyyaTtens Ha MUCNofb30oBaHME CBeAEeHWUW, COCTaBnALWNX
OXpaHAeMyl0 3aKOHOM TawHy, cofepXalwmxca B UHPOPMaALMOHHbLIX CUCTEMAX, €Cliu NHOEe He
npeaycMoTpeHo 3akoHamu Pecny6nvkn KasaxcraH.

Cwmortpure: [Npukas MuHucTpa no nHesectnuyunam u passutmno PK ot 22.01.2016 r. Ne 52

[MyHKT 6 n3ameHeH B cootBeTcTBUM ¢ 3akoHOM PK o1 14.07.2022 r. Ne 141-VIl (cm. pegakumio oT
04.07.2022 r.)(nameHeHne BBOANTCS B gencTtaune ¢ 26.07.2022 r.)

CraTtbs 21. Oka3zaHue rocyfapCTBEHHbIX YCIYT B 3JIeKTPOHHOM dhopme

1. Oka3aHue rocyaapCTBeHHbIX YCIyr B 3MeKTPOHHON (hopMe OCyLLecTBNseTca nocpeacTBom Beb-
nopTana «3nekTPOHHOro NpaBUTENbCTBa» U 0OBLEKTOB MH(PbOpMaTU3aLMN, NUHTETPUPOBAHHLIX C
cepBMCamMu, pasMeLleHHbIMWN Ha LWI03e «3NEeKTPOHHOro NpaBUTENbCTBa», BHELWHEM LUSO3€E
«3NEKTPOHHOrO NpaBUTENbLCTBA», B COOTBETCTBUMN C 3aKoHOAATeNnbCTBOM Pecnybnukm KasaxcTaH.
MyHKT 1 n3noxeH B HoBon pegakumm 3akoHa PK ot 02.01.2021 r. Ne 399-VI (cMm. pegakuuto ot
25.06.2020 r.) (nameHeHne BBoauTcs B gencteune ¢ 16.01.2021 r.)



2. Pe3ynbTatoM OKa3aHWsa rocygapCTBEHHOW YCNyrn B SNEKTPOHHOW hopMe sBnseTcs Bblgaya
SNEeKTPOHHOro AOKYMEHTa unu gokymeHTa Ha 6ymaxHom HocuTene nubo cBepeHns n3
NHPOPMAaLNOHHON CUCTEMbI «3NIEKTPOHHOIO NPaBUTENbLCTBAY.

2-1. Pe3ynbTaTbl OKa3aHUA rocyJapCTBEHHbIX YCNYr B 3JIEKTPOHHOMN (popMe, NONyYeHHbIX
nocpencTesoM aboOHEHTCKOro YCTPOMCTBA COTOBOM CBS3W, HAaNPaBnsaTCAa B KabMHET nonb3oBaTens
Ha Beb-nopTane «3NeKTPOHHOro NpaBnTeNbCTBa» B POPMeE 3NEKTPOHHOIO JOKYMEHTA, a Takke no
BblOOpYy ycnyrononyyatens Ha ero aboOHEHTCKMN HOMep B BUAE KOPOTKOrO TEKCTOBOTrO
coobLeHus.

Ctatbsa 21 gononHeHa nyHkTom 2-1 B cooTBeTCcTBUM ¢ 3akoHOM PK ot 24.11.2015 r. Ne 419-V
(n3meHeHue BBoauTtca B geuncteme ¢ 01.01.2016 r.)

MMyHKT 2-1 nameHeH B cootseTcTBUM € 3akoHOM PK o1 25.11.2019 r. Ne 272-VI (cm. pegakuuio oT
02.04.2019 r.) (uameHeHune BeoauTcs B gencteune ¢ 08.12.2019r.)

2-2. O6azaTtenbHble PEKBU3NTBI Pe3yNbTaToOB OKa3aHWs roOCy4apCTBEHHbIX YCNYr B 9NEKTPOHHOM
dopme, nonyveHHbIX NoCpeacTBOM abOHEHTCKOro yCTPOMCTBA COTOBOWN CBA3U, @ Takke NopsgokK
NPOBEPKN UX OOCTOBEPHOCTM PErynmpytoTca 3akoHogatenbcTtBoMm Pecnybnukm KasaxctaH o6
MHdopMaTU3aLmnn.

Ctatbsa 21 gononHeHa nyHKTom 2-2 B cooTBeTCcTBUM ¢ 3akoHOM PK ot 24.11.2015 r. Ne 419-V
(n3meHeHue BBoauTtca B geuncteme ¢ 01.01.2016 r.)

[MyHKT 2-2 nameHeH B cootseTcTBUM ¢ 3akoHOM PK o1 25.11.2019 r. Ne 272-VI (cm. pepakuuio oT
02.04.2019r.) (m3meHeHne BBoanTca B gencteme ¢ 08.12.2019r.)

2-3. Pe3ynbTaTbl OKa3aHUA rocyJapCTBEHHbIX YCNYr B 35IEKTPOHHOMN (popMe, NONyYEeHHbIX
nocpencTtBOM abOHEHTCKOro YCTPONCTBA COTOBOM CBSA3M, MCNONb3YOTCA yCryrononyyarenem ans
noaTBepXAeHua hakToB, MMeELWNX puagniyeckoe 3HavyeHue, 6e3 HeoBXoANMOCTU UX
npeacrtaBneHnsa Ha bymaxxHom HocuTene.

Ctatbsa 21 gononHeHa nyHKTom 2-3 B cooTBeTCTBUM ¢ 3akoHOM PK ot 24.11.2015 r. Ne 419-V
(n3meHeHue BBoauTtca B geuncteme ¢ 01.01.2016r.)

[MyHKT 2-3 nameHeH B cootBeTcTBUM € 3akoHOM PK o1 25.11.2019 r. Ne 272-VI (cm. pepakuuio oT
02.04.2019 r.) (uameHeHne BeoauTcs B gencteune ¢ 08.12.2019r.)

3. MNpwn okaszaHnM rocygapCTBEHHON YCIyrn B 3neKTPoHHOMW popMe Yepes [locygapCTBEHHYIO
Koprnopauuio Ha OCHOBaHUM NMUCbMEHHOrO corfiacusa ycnyronony4vaTtens ero 3anpoc B opme
9NEeKTPOHHOro OOKYyMeHTa 3aBepsaeTCs 3NEeKTPOHHOM uudgpoBon nognucbio paboTHUKa
"ocymapCTBEHHON KOpropaLmuy, BblAaHHOW eMy AN UCNOMNb30BaHNA B CNY>XEOHbIX Liensx.

MyHKT 3 nanoxeH B HoBou pegakuymm 3akoHa PK ot 17.11.2015 r. Ne 408-V (cMm. pegakumio oT
02.11.2015 r.) (nameHeHune Beoautcs B gencteune ¢ 01.03.2016 r.)

4. TTyHKT UCKINOYEH (CM. CHOCKY)

IMyHKT 4 nameHeH B cootBeTcTBMM ¢ 3akoHOM PK o1 25.11.2019 r. Ne 272-VI (cm. pegakuuto oT
02.04.2019r.) (m3meHeHne BBoanTca B genctame ¢ 08.12.2019r.)

MMyHKT 4 ucknioyeH B cootBeTcTBUMU ¢ 3akoHOM PK oT 14.07.2022 r. Ne 141-VII (cM. pegakuuio oT
04.07.2022 r.)(n3meHeHne BBOANTCA B aencteume ¢ 26.07.2022r.)

5. [Ina okasaHuA rocygapCTBEHHbIX YCNYr B 3N1€KTPOHHON dOpMe rocyJapCTBEHHbIe opraHbl
065s3aHbl Ha NOCTOSAHHOW OCHOBE NoAAEepPXUBaTb B aKTyanrbHOM COCTOSHUM 3MIEKTPOHHbIE
MHOPMALMOHHbIE pecypchbl, Haxoaswmeca B UX MHPOPMALNOHHbIX CUCTEMAX.

CtaTtba 21 gononHeHa nyHKToM 5 B cooTtBeTcTBMMU ¢ 3akoHoMm PK ot 17.11.2015 r. Ne 408-V
(n3meHeHue BBoauTtca B geuncteme ¢ 01.03.2016r.)

CraTtbs 21-1. Oka3zaHue NPoOaKTUBHbLIX yCnyr
maBa 4 gononHeHa ctatben 21-1 B cootBeTcTBUU ¢ 3akoHOM PK o1 25.11.2019 r. Ne 272-VI
(n3meHeHue BBoanTca B geuncteme ¢ 08.12.2019r.)



CrtaTba 21-1 nanoxeHa B HoBon pefakumm 3akoHa PK oT 14.07.2022 r. Ne 141-VIl (cm. pegakuyuio
oT 04.07.2022 r.)(usameHeHune BBOAUTCS B Aencteue ¢ 26.07.2022 r.)

OkasaHue nNpoakTUBHbIX YCNYyr OCyLWecTBAAeTCa NocpeacTBOM MHMOPMALNOHHBIX CUCTEM
rocy4apCTBEHHbIX OPraHoB Npu perncrpaumm TenedoHHOro Homepa aboHEeHTCKOro ycTporcTea
COTOBOW CBA3W ycriyrononyvatens Ha Beb-nopTane «3nNeKTpoOHHOro NpaBUTENbLCTBA» U HanMyYum
cornacusa ycnyrononyyatensa Ha cbop n o6paboTky nepcoHanbHbIX AaHHbIX, NOMYYEHHOro
NOCpeaACcTBOM rocyAapCTBEHHOIO CepBMCa KOHTPOIS AOCTyNa K NepCoHanbHbIM AaHHbIM.

CtaTbf 22. PeMHXVWHUPUHTI OKa3aHUA rocyfapCTBEHHbIX yCrnyr

CrtaTba 22 nanoxeHa B HoBou pegakumm 3akoHa PK o1 25.11.2019 r. Ne 272-VI (cMm. pegakumio ot
02.04.2019 r.) (uameHeHune BeoauTcs B gencteune ¢ 08.12.2019r.)

Crtatbs 22 nsnoxeHa B HoBon pegakumm 3akoHa PK ot 14.07.2022 r. Ne 141-VII (cm. pegakuyuio ot
04.07.2022 r.)(nameHeHne BBOANTCS B fencTtaue ¢ 26.07.2022 r.)

PenHXnHUpUHr okaszaHua rocygapCTBEHHbIX YCIYyr OCYLWeCTBMASAEeTCA UeHTpanbHbIMU
rocygapCTBEHHbIMW OpraHamu, rocyapCTBEHHON Koprnopauven, MeCTHbIMU UCMONMHUTENbHbIMU
opraHamMu Ha MOCTOSIHHOM OCHOBE B COOTBETCTBUM C NpaBunamu LUnMgpoBon TpaHchopmauum
rocygapCTBEHHOroO ynpaBrieHus.

Peanusauns NMNoTHbIX NPOEKTOB B cdhepe okasaHWs rocy4apCTBEHHbIX YCMYr YNONHOMOYEHHOMO
opraHa B cdepe okasaHusi rocyfapCTBEHHbIX YCIYr U 3aUHTEPECOBaHHbIX LEeHTpanbHbIX
rocynapCTBEHHbIX OpraHoB - pa3paboTyYMKoB MOA3aKOHHOrO HOPMAaTMBHONO NPaBOBOrO akTa,
onpeaensoLwero nopsi4ok okasaHus rocyjapCcTBEHHON YCIyru, OCYLLECTBNSETCS Ha OCHOBaHUK
COBMECTHOIO peLLeHUs.

CraTtbs 23. UHcpbopMmupoBaHue ycnyrononyyartenen o nopsake okasaHMA rocyfapCTBeHHbIX
ycnyr

1. MHdopmaumsi o nopsiake okasaHusi rocyapCTBEHHbIX YCNyr NPeaoCcTaBnsieTcs NOCPeaCTBOM:

1) pa3meLLeHnsa NoA3aKoOHHbIX HOPMAaTUBHbIX MPaBOBbLIX aKTOB, ONpeaensaLWwmnX NOpAa0K OKa3aHUs
rocygapCTBEHHbIX YCIyr, B MecTax HaxoxaeHus ycnyrogatenen u flocyaapCcTBeHHOW Kopnopauuu;
MoanyHKT 1 n3noxeH B HoBon peaakummn 3akoHa PK o1 17.11.2015 r. Ne 408-V (cMm. pegakuuio oT
02.11.2015 r.) (nameHeHne Beoautcs B gencteune ¢ 01.03.2016 r.)
MoanyHKT 1 nameHeH B cootBeTCcTBUM C 3akoHOM PK o1 25.11.2019 r. Ne 272-VI (cm. pegakuuto oT
02.04.2019 r.) (uameHeHne BeoauTcs B gencteune ¢ 08.12.2019r.)

2) obpalleHnst PUINYECKMX N IOPUONYECKUX NUL, K yCnyrogaTensam;

3) pasmMeLLeHNs Noa3aKoHHbIX HOPMATUBHBIX NPABOBbLIX aKTOB, ONpeaenALLNX NOPSAOK OKas3aHUs
rocygapCTBEHHbIX YCnyr, Ha Beb-nopTane «3nekTpoOHHOro NpaBUTENbCTBa», MHTEPHET-pecypcax
LeHTpanbHbIX rocygapCTBEHHbIX OPraHOB, MECTHbIX UCMOMHUTESNbHbLIX OpraHoB obnacTen,
ropogoB pecnybnmkaHCKOro 3HayeHus, CTonuubl, panoHoOB, rOpoaoB 06M1aCcTHOro 3HavYeHus,
aKMMOB panOHOB B ropofe, ropooB pavloOHHOro 3Ha4YeHUd, NOCEerKoB, Cerl, CefIbCKUX OKPYroB,
ycnyrogatenen u apyrux cpeacraax MaccoBon MHopmMauuu,

MoanyHKT 3 n3ameHeH B cooTBeTCTBUM € 3akoHOM PK o1 25.11.2019 r. Ne 272-VI (cm. pegakuuto oT
02.04.2019 r.) (uameHeHue Beoautcs B gencteune ¢ 08.12.2019r.)

4) obpalleHnst B EQUHbBIN KOHTaKT-LEHTP.
MoanyHKT 4 nameHeH B cootBeTcTBUN ¢ 3akoHoMm PK o1 24.11.2015 r. Ne 419-V (cm. pegakumio ot
23.11.2015 r.) (nameHeHune Beoautcs B gencteune ¢ 01.01.2016 r.)

2. LleHTpanbHble rocyaapCcTBEHHbIE OpraHbl, MECTHbIE UCNOMHUTENbHbIE OpraHbl obnacren,
ropofoB pecnybriMkaHCKOro 3Ha4eHus, CToNuubl, paioHOB, rOPOAOB 06MacTHOro 3HaYeHus,



aKMMbl paloHOB B ropofe, ropooB panioOHHOIO 3Ha4YeHUs, NOCENKOB, Cerl, CEeNbCKNUX OKPYroB 1
ycnyrogatenun B TedeHune Tpex pabouyux AHen C AaTbl YTBEPXKOEHUA UM U3MEHEHUSN
NoA3aKOHHOrNO0 HOPMaTUBHOrO NPaBOBOro akTa, onpefenswwero NopsagoK OKasaHus
rocyfapCTBEHHOWN YCryrn, akTyanuanpyoT MHOopMaLmio 0 nopsagke ee okasaHUsa 1 HanpasnsioT B
EOVHBIN KOHTaKT-LEHTP.

IMyHKT 2 nameHeH B cootBeTcTBMM ¢ 3akoHOM PK o1 25.11.2019 r. Ne 272-VI (cm. pegakuuio oT
02.04.2019r.) (m3meHeHne BBoanTca B genctame ¢ 08.12.2019r.)

3. LleHTpanbHble rocygapCTBEHHbIE OpraHbl, MECTHbl€ UCNONMHUTENbHbIE OpraHbl obnacren,
ropofoB pecnybnMkaHCKOro 3HayeHus, CTonuubl, panoHoOB, rOpoaoB 06M1acTHOro 3HavYeHus,
aKMMbl pariOHOB B ropoje, ropooB PAanOHHOIo 3Ha4YeHUs, NOCESIKOB, Cerl, CeNbCKNUX OKPYroB,
ycnyrogatenun un flocygapcTBeHHas koprnopauus oba3aHbl He3aMeanuTenbHO NpeaocTaBnsaTh
ycrnyrononyydyaTtenamMm uHdopmauui o nopaake okasaHuUs rocygapCTBEHHbIX YCIyr C
Heob6Xxo4MMbIMN pa3bACHEHUAMM NPU NX 0BpaLLEeHNN.

MyHKT 3 n3noxeH B HoBon pegakumm 3akoHa PK o1 17.11.2015 r. Ne 408-V (cMm. pegakuuto oT
02.11.2015r.) (n3meHeHne BBognTca B aenctame ¢ 01.03.2016r.)

4. NH(popmauma o ctaguum okasaHUd rocygapCTBEHHOW yCnyrum npepgocTtaBriseTcs
ycnyronony4aTtento npu ero obpatieHum B EQNHBIN KOHTaKT-LEHTP U (Mnun) K ycnyrogaTtento.

IMyHKT 4 nameHeH B cooTBeTcTBMU C 3akoHOM PK o1 24.11.2015 r. Ne 419-V (cMm. pegakuuto oT
23.11.2015 r.) (m3meHeHune BBogntca B genctame ¢ 01.01.2016 r.)

5. LleHTpanbHble rocyaapcTBEHHbIE OpraHbl, MECTHbIE UCMOMHUTENbHbIE OpraHbl obnacren,
ropofoB pecnybriMkaHCKOro 3Ha4eHusi, CToNuubl, paioHOB, rOPOAOB 06MacTHOro 3HaYeHus,
aKMMbl paioHOB B ropofe, ropodoB PaiOHHOrO 3Ha4YeHUsl, NOCESKOB, CEN, CENbCKNX OKPYroB
eXXerogHo pasmeLlLaloT Ha Beb-nopTane «3NeKkTPOHHOro NpPaBUTENbCTBAY, UHTEPHET-pecypcax U
APYrnx cpeacTBax MaccoBOW MHGOpPMaLMM OTYET O AesATeNbHOCTM MO BONpOcaM OKasaHus
rocy4apCTBEHHbIX YCHYT.

6. LleHTpanbHble rocyaapcTBeHHbIE OpraHbl, MECTHbIE UCMOMHUTENbHbIE OpraHbl obnacren,
ropofoB pecnybriMkaHCKOro 3Ha4eHus, CToNuubl, paioHOB, rOPOAOB 06acTHOro 3HaYeHus,
aKMMbl palioHOB B rOPOAE, FOPOAOB PaNOHHOIr0 3Ha4YeHMWs1, MOCENKOB, CeJl, CENbCKMUX OKPYroB He
pexe o4HOro pasa B rof NpoBoAsAT nNybrmyHble 06CyXAeHNss OTYETOB O AesATeNbHOCTU B cdepe
OKa3aHMWsl rocyAapCTBEHHbIX YCYr C y4acTMeM ycnyrogatenen, 3anHTepecoBaHHbIX (U3NYECKUX U
topMANYECKNX NnL,.

NTorm nybnmyHbix obCyXAeHUN MCNONb3ylTCHA ONA MOBbIWEHWA KavyecTBa OKasaHus
rocy4apCTBEHHbIX YCIyr U COBEPLUEHCTBOBAHNSA NOA3aKOHHbLIX HOPMATUBHbLIX MPAaBOBbLIX aKTOB,
onpeaensaroLwmnx NOpsaoK OKa3aHUA rocygapCTBEHHbIX YCIyr.

YacTb BTOpasi nyHKTa 6 nameHeHa B cootBeTcTBUM ¢ 3akoHoM PK o1 25.11.2019 r. Ne 272-VI (cwm.
pegakumto oT 02.04.2019 r.) (M3meHeHne BBoanTca B aenctamne ¢ 08.12.2019r.)

CraTbs 24. [naTta 3a okasaHue rocyaapCcTBeHHbIX yCnyr

1. N'ocypapctBeHHble ycnyrn B Pecnybnuke KasaxcTtaH OkasblBalOTCA Ha NMaTHOW UNu
6ecnnaTHoOM OCHOBE B COOTBETCTBMM C 3akoHamMu Pecnybnukun KaszaxcraH.

2. He ponyckaeTcsa ycTaHOBNeHWe Ans ycryronony4yaTens nnatbl 3a oka3aHue rocy4apCTBEHHbIX
ycnyr, 6ecnnatHoe npeaocTaBieHne KOTOPbIX rapaHTMpPOBaHO 3akoHaMu Pecny6nukmn KaszaxcrtaH.

CraTtbs 25. OCO6EHHOCTU pacCMOTpPEHUA Xanob No BonpocamMm oKa3aHusi rocyfapCTBeHHbIX
ycnyr

1. Xano6bl ycnyrononyyaTtenen no BONpocaM Oka3aHUs rocyAapCTBEHHbIX YCryr noanexat
pacCMOTPEHUIO B COOTBETCTBMM C 3akoHopaTenbcTBOM Pecnybnukn KaszaxctaH ¢ yyeTom



ocobeHHOCTEN, yCTaHOBMEHHbIX HACTOSALLMM 3aKOHOM.

2. )Kano6a ycnyronony4artens, NoCTynuBLUAs B agpec LeHTpanbHOro rocyaapCTBEHHOIO OpraHa,
MECTHOr0 UCMONHUTENbHOrO opraHa obnactu, ropoga pecnybrMKaHCKOro 3Ha4YeHus, CToNuubI,
parnoHa, ropoga o6nacTHOro 3Ha4YeHus, akmuMma parnoHa B ropoae, ropoga panoHHOro 3Ha4YeHus,
nocerka, cena, cenbCKOro okpyra, ycnyrogatens, [ocygapCTBeHHOW kKopnopauuu,
HenocpeaCcTBEHHO OKa3blBaKLLNX rOCYAapPCTBEHHbIE YCNYrU, NOANIEXUT PACCMOTPEHUIO B TEYEHne
nNATN pabounx AHEN CO OHNA ee perucTpauumn.

IMyHKT 2 n3noxeH B HoBon pegakummn 3akoHa PK o1 17.11.2015 r. Ne 408-V (cMm. pegakuuto oT
02.11.2015r.) (m3meHeHune BBogntca B genctame ¢ 01.03.2016 r.)

YacTb nepBas NyHKTa 2 nameHeHa B cootBeTcTBMM ¢ 3akoHOM PK o1 25.11.2019 r. Ne 272-VI (cm.
pegakumto oT 02.04.2019 r.) (m3meHeHne BBoanTca B aenctamne ¢ 08.12.2019r.)

Xanoba ycnyronony4atensi, NOCTynuBlIas B agpec YNoJIHOMOYEHHOrO opraHa no OLeHKe u
KOHTPOSIO 3a Ka4eCTBOM OKa3aHWUsl rocy4apCTBEHHbIX YCNyr, MOANEXUT PAaCCMOTPEHMUIO B TeYEHUNE
nAaTHaguaT pabounx gHen co AHSA ee perncTpaumm.

3. YNONHOMOYEHHbIV OpraH Mo OLUEeHKe U KOHTPOM0 3a Ka4eCTBOM OKa3aHUs rocygapCTBEHHbIX
yCIyr no utToram paccMoTpeHus xanobbl 06a3aH:

1) obecneynTb KOMMMEKCHOE N3y4eHME NMPUYNH HEYLOBETBOPEHNSA yCryrononyyaTens NpuUHATbIM
pelweHneM LeHTpanbHOro rocygapCTBEHHOro opraHa, MECTHOro UCNOSNTHUTENbHOro opraHa
obnactu, ropoga pecnybrnmkaHCKOro s3Ha4yeHus, CToNuubl, panoHa, ropoga ob6macTHOro 3aHavyeHus,
akmma panoHa B ropoje, ropoga pavlOHHOro 3HayeHud, Nocerka, cena, cenbCckoro okpyra,
ycnyrogatens, focygapcTBeHHON Kopriopaumm no ero xanob6e;

MoanyHKT 1 n3noxeH B HoBon peaakummn 3akoHa PK o1 17.11.2015 r. Ne 408-V (cMm. pegakuuio oT
02.11.2015r.) (m3meHeHne BBognTca B aenctame ¢ 01.03.2016 r.)

2) B cnyyae ycTtaHoBneHus (pakta HecobniogeHusa 3akoHogaTenbctea Pecnybnuku KaszaxcTtaH B
cdrepe okasaHus rocyfapCTBEHHbIX YCIyr CO CTOPOHbI LIeHTParnbHOro rocyjapcTBEHHOro oprata,
MECTHOro MCNOMHUTENbHOIo opraHa obnacTtu, ropoga pecnybnnkaHCKOro 3HayeHus, CTonuubl,
pavioHa, ropofa obnacTHOro 3Ha4yeHus, akmma panoHa B ropoje, ropofa pariOHHOIo 3Ha4YeHus,
rnocernka, cena, CenbCKoro okpyra HanpasuTb B UX agpec npearioXeHus ansd npuHATMa mep no
BOCCTaHOBIEHMIO HApPYLLEHHbIX MpaB, cCBOOOA U 3aKOHHbIX MHTEPECOB YCnyrononyyaTens;

3) ocywecTBNATbL KOHTPOSIb CBOEBPEMEHHOCTU M NOJTHOTbHI YAOBNETBOPEHMUS Xanobbl
ycrnyrononyyaTtenss coO CTOPOHbl LEeHTpanbHOro rocyAapCTBEHHOro opraHa, MeCTHOro
MCNONMHUTENbHOrO opraHa obnacTtu, ropoda pecnybnMKaHCKOro 3Ha4YeHusl, CToNuLbl, panoHa,
ropoga obnacTHoOro 3Ha4yeHusi, akuma parioHa B ropofe, ropoa paioHHOro 3Ha4YeHusl, nocerka,
cena, CernbCKoro okpyra.

4. CpoKk paccMOTpeHWsI anobbl yNONHOMOYEHHLIM OPraHOM MO OLEHKE U KOHTPOSIO 33 Ka4eCTBOM
OKa3aHWsa rocyfapCTBEHHbIX YCNYr, LeHTpanbHbIM roCygapCTBEHHbIM OPraHOM, MECTHbIM
NCMONMHUTENbHBLIM OpraHoM obnacTtu, ropoga pecnybrMKaHCKOro 3Ha4YeHus, CToNuLUbI, panoHa,
ropoga obnacTtHOro aHa4YeHusi, akuMoM panoHa B ropofe, ropoda panoHHOro 3Ha4YEeHUs, Nocerka,
cena, CenbCKOro okpyra npoaneBaeTcsa He bonee 4yem Ha gecaTb pabounx gHEW B cryyasx
HEeob6XO0ANMOCTH:

1) npoBeaeHWs AONONHUTENBHOMO U3yYeHNUst NN NPOBEPKU MO kanobe NM6o NPoBEPKUN C Bble340M
Ha MecTo;

2) nony4veHns AoNOSTHUTENbHOW NHopMaLn.

B cnyyae npoaneHus cpoka paccMOTPeEHMs Xanobbl OONMXHOCTHOE NUUO, HageneHHoe
NOMHOMOYMAMM MO PACCMOTPEHMIO Xarnob, B TeYeHne Tpex paboynx AHen ¢ MOMEHTa NpoaneHus



CpoKa paccMoTpeHus xanobbl coobwaeT B NnUCbMeHHOW bopme (Npu nogade xanobbl Ha
OyMa)XHOM HOCUTENE) UNK ANEKTPOHHON dhopme (Npu nogadve xanobbl B 3NIEKTPOHHOM BUAE)
ycrnyrononyvaTtento, nogaswemy xanoby, o npogneHun cpoka pacCMOTPEHMa xanobbl C
yKasaHneM MnpuynH NpoaneHus.

FnaBa 5. locypapcTBEHHbIN KOHTPOJIb 32 KAYeCTBOM OKa3aHUs rocyAapCTBEHHbIX YCIyT.
OueHka n o6wecTBeHHbIN MOHUTOPUHI Ka4yecTBa OKa3aHUA rocyaapCTBEHHbIX yCnyr
3aronoBoK rnasbl 5 U3rnoXxeH B HoBow pefakumm 3akoHa PK ot 23.11.2015 . Ne 417-V (cm.
pegakumio ot 17.11.2015 r.) (noagnexuT BBedeHMo B encTBme no nctedeHum 10 (gecatn)

KaneHaapHbIX AHEN Nocne gHA ero NepBoro ouumanbHOro onyonmkoBaHns)
Ony6nukoBaHo B PecnybnukaHckon rasete "KaszaxcraHckas Npaega" ot 25.11.2015 r. Ne 226
(28102)

Cratbs 26. NMpuHUMNBLI NpoBeAeHUA roCyAapCTBEHHOrO KOHTPOJSIA 3a Ka4eCTBOM OKa3aHus
rocyaapcTBeHHbIX yCNyr, OLLeHKU U OOLWeCTBEHHOro MOHUTOPUHIa KayecTBa OoKa3aHuA
rocyaapcTBEHHbIX yCnyr

CtaTba 26 nsnoxeHa B HoBou pegakumm 3akoHa PK ot 23.11.2015 r. Ne 417-V (cMm. pegakumio ot
17.11.2015 r.) (nognexuT BBeAEHUIO B AencTBmne no nctedeHmn 10 (oecatn) kaneHgapHbIX gHen
nocre OgHsa ero nepeoro oguumanbHOro onyonnkoBaHmns)

Ony6nukoBaHo B PecnybnukaHckon rasete "KasaxcrtaHckas [pasga" ot 25.11.2015 r. Ne 226
(28102)

I'IpOBe,u,eHMe rocyaapCtBeHHOro KOHTposna 3a Ka4eCTtBOM OKa3aHWUA rocygapCTBEHHbIX YCIyT,
OUEHKN M 0BLWEeCTBEHHOIO MOHUTOPWHIa KadecTBa OKa3aHuA rocygapcCtBeHHbIX yCnyr
OCHOBbIBaeTCcd Ha npuHunnax:

1) 3aKOHHOCTY;

2) 06bEKTMBHOCTY;

3) 6ecnpucTpacTHOCTH;
4) 0OCTOBEPHOCTN;

5) BCECTOPOHHOCTMU;

6) NPO3payYHOCTML.

CmotpuTte: CoBmecTHbI Npuka3s MNMpepcepatensa AreHtctea Pecnybnukmn KasaxctaH no genam
rocygapctBeHHom cnyx6bl n npotusogencTanto koppynumm ot 31.10.2018 r. Ne 253 n MuHucTpa
HaunoHanbHou akoHoMukM Pecnybnumku KasaxcrtaH ot 31.10.2018 r. Ne 51.

Crtatba 27. Oco6eHHOCTU NpoOBeAEeHUSA FOCyAapCTBEHHOro KOHTPONA 3a Ka4eCTBOM
oKa3aHusi rocylapCTBEHHbIX yCnyr

CrtaTba 27 nsnoxeHa B HoBou pegakumm 3akoHa PK ot 23.11.2015 r. Ne 417-V (cMm. pegakumio ot
17.11.2015 r.) (nognexuT BBeAEHUIO B AencTBmne no ncredeHmn 10 (oecatn) kaneHgapHbIX gHen
nocre OgHs ero nepeoro oguumanbHOro onyonmnkoBaHns)

Ony6nukoBaHo B PecnybnukaHckon rasete "KasaxcrtaHckas [Mpasga" ot 25.11.2015 r. Ne 226
(28102)

1. F'ocygapCcTBEHHbIM KOHTPOIb 33 KAYECTBOM OKa3aHWs rocyapCTBEHHbIX YCMyr OCYLLIECTBNSAETCH
B COOTBETCTBUM C 3akoHoAaTenbcTBOM Pecnybnukm KasaxcrtaH.

2. O6beKTOM rocynapCTBEHHOIO KOHTPOSSl 3a KAYECTBOM OKa3aHWs rocydapCTBEHHbIX ycnyr
ABNSeTCca OesTeNnbHOCTb B cdepe okalaHUs rocyfapCTBEHHbIX YCNyr LeHTpanbHbIX
rocy4apCcTBeHHbIX OpPraHoB, MECTHbIX MUCMOMHUTENbHbIX OpraHoB oGnacTteun, ropoaos



pecnybnmMKaHCKOro 3Ha4yeHus, CTONnUbl, panoOHOB, rOPOAOB 0BNAaCTHOro 3HAaYEHUs, aKMMOB
paroHOB B ropoje, ropooB PaOHHOIO 3Ha4YEeHUS, NOCENKOB, CeJl, CeNbCKMX OKPYroB, a Takxe
PM3NYECKUX U IOPUANYECKUX JNL, OKa3blBaOLWMX rocyapCTBEHHbIE YCIyrM B COOTBETCTBUN C
3akoHogaTenbcTBOM Pecnybnukmn KazaxcraH.

CraTbs 28. Nopsaaok npoBeAeHUA OLIEHKU KavyecTBa OKa3aHUA rocyfapCcTBeHHbIX yCryr
CtaTbs 28 nanoxeHa B HoBoun pegakummn 3akoHa PK o1 06.02.2023 r. Ne 194-VII (cm. pegakumto oT
14.07.2022 r.) (n3meHeHune Beoautca B genctaeme ¢ 01.04.2023 r.)

OueHka kayecTBa OKa3aHMA rocyfapCTBEHHbIX YCNYyr OCyLWeCcTBNAETCA YNOMHOMOYEHHbIM
OpraHoM Mo OUEHKe U KOHTPOI0 3a Ka4eCTBOM OKa3aHWs rocygapCTBEHHbIX YCryr B nopsiake,
yCTaHOBNEHHOM 3akoHoAaTenbcTBoM Pecnybnuvkun KaszaxcraH.

Cratbs 29. O6LwecTBEHHbIA MOHUTOPUHI KaYecTBa OKa3aHUsA rocyaapCTBEHHbIX yCnyr

1. O6WweCcTBEHHbIN MOHUTOPUHI KayecTBa OKa3aHWsA rocyaapCTBEHHbIX YCNyr NPOBOANTCSA
dM3NYECKUMN NTNLAMU, HEKOMMEPYECKMMIN OpraHm3aumamMmm no cob6CcTBEHHON MHMUMATUBE U 3a
CBOM CYeT.

MyHKT 1 nanoxeH B HoBon pegakumm 3akoHa PK ot 04.07.2022 r. Ne 134-VII (cm. pegakuuto oT
27.06.2022 r.) (m3meHeHne BBoanTca B aenctaune ¢ 04.09.2022r.)

O6LLeCTBEHHbIN MOHUTOPUHT Ka4YeCTBa OKa3aHMs roCyAapCTBEHHbIX YCNYr Takke NpoBOAMTCA NO
rocygapCcTBeHHOMY couManbHOMY 3akasy YyNnofHOMOYEHHOro opraHa no OueHKe M KOHTPOIio 3a
KayeCTBOM OKa3aHWA roCyAapCTBEHHbIX YCIYyr B COOTBETCTBUM C 3aKOHOA4ATeNbCTBOM Pecnybnukn
KaszaxctaH 0 rocygapcTBeHHOM coumanbHOM 3akase, rocyapCTBEHHOM 3aka3e Ha peanusauuio
cTpaTern4eckoro napTHeEPCTBa, rpaHTax N NpeMmnsax Ans HenpaBUTENbCTBEHHbIX OpraHnM3aumn B
Pecnybnuke KasaxctaH.

2. MNMpwu npoBeaeHUn ob6LECTBEHHOTO MOHUTOPMHIA Ka4eCcTBa OKa3aHUsA rocyaapCTBEHHbIX yCnyr
dunsnyeckue nuua, HEKOMMepYeckme opraHusauum Bnpase 3anpalwimeaTb Yy LeHTpanbHbIX
rocyaapCTBEHHbIX OpPraHoB, MECTHbIX UCMOJNIHUTENbHbIX OpraHoB obnacTen, ropoaos
pecnybnmMKaHCKOro 3Ha4YeHus, CTONnLbl, panoHOB, rOPOAOB 0BNAaCTHOro 3HAaYEeHUsl, aKMMOB
panvoHOB B ropoge, ropogoB pPaMOHHOro 3Ha4vyeHus, NOCENKoB, CeJl, CeNIbCKNX OKPYros,
CocynapcTBEHHOM KoprnopaumMm Heob6xoanmMyr MHOpMaLUIo, OTHOCSALLYOCS K cdhepe okasaHus
rocyfapCTBEHHbIX YCyr, B Cllydae OTCYTCTBUA JaHHOM MHAPOPMAaLMKN Ha UX NHTepHeT-pecypcax,
3a UCKNIYeHneM nHgopmMaLlmmn, cocTaBnaroLWen rocyaapCTBEHHbIE CEKPeTbl, KOMMEPYECKYH U
WHYIO OXpPaHSeMY 3aKOHOM TalHy B COOTBETCTBUM C 3akoHogaTenbcTBOM Pecnybnukn
KasaxcTtaH.

IMyHKT 2 n3noxeH B HoBon pegakummn 3akoHa PK o1 17.11.2015 r. Ne 408-V (cMm. pegakuuto oT
02.11.2015r.) (n3meHeHune BBoantca B genctame ¢ 01.03.2016 r.)

3. Mo pesynbTatam 06LWECTBEHHOrO MOHUTOPUHIA Ka4eCTBa OKa3aHUs rocygapCTBEHHbIX yCnyr
duanveckme nuua, HeKOMMepYeckue opraHmsaunm CoCTaBnAT 3akfoyeHue. 3aknyeHue
06LEeCTBEHHOrO MOHUTOPMHIa Ka4yeCcTBa OKa3aHWsl rocy4apCTBEHHbIX YCNYr BKIOYaeT:

MyHKT 3 n3ameHeH B cootTBeTCcTBMM C 3akoHOM PK oT 14.07.2022 r. Ne 141-VII (cm. pegakumio oT
04.07.2022 r.)(n3meHeHne BBOANTCA B aencteume ¢ 26.07.2022r.)

1) nHpopmaumo o cobnageHnn LeHTpanbHbIMW rOCYAapCTBEHHBIMW OpraHamMmu, MeCTHbIMU
NCNONHUTENBbHBIMW OpraHamn obnacteun, ropogoB pecnybnMKaHCKOro 3Ha4YeHus, CToNuubI,
panoHOB, ropodoB 06NacTHOro 3Ha4YeHUsi, akumMaMu panoHOB B ropoae, ropo4oB PanoOHHOro
3Ha4YeHus, NOCeNKoB, Cefl, CeNbCKMX OKPYros, 'ocygapCTBEHHOMW KOprnopaunen, a Takxe
ycnyrogatensamu TpeboBaHumn 3akoHogaTtenoctBa Pecnybnukm KasaxcrtaH B chepe okasaHus
rocygapCTBEHHbIX YCIyT;

MoanyHKT 1 n3noxeH B HoBon peaakummn 3akoHa PK o1 17.11.2015 r. Ne 408-V (cMm. pegakuuio oT



02.11.2015r.) (m3meHeHune BBoantca B genctame ¢ 01.03.2016 r.)

2) pekomeHAaLmMmM MO yCTPaHEHUIO BbIABMEHHbIX B XoA4e 0bLeCcTBEHHOr0 MOHUTOPUHIa KayecTBa
OKa3aHWs rocyfapcTBEHHbIX yCnyr pakToB HecobnogeHns 3akoHogaTenbctBa Pecnybnuku
KasaxcTtaH B cdpepe okasaHus rocyaapCTBEHHbIX YCIyr;

3) npeanoXeHusa no NoBbiLUEHNIO Ka4eCTBa OKa3aHUA rocygapCTBEHHbIX YCNYT;

4) npearnioXeHua No BHECEHUKD U3MEHEHUA N OOMOMHEHNN B NOA3aKOHHbIE HOPMaTUBHbIE
npaBoOBble aKTbl, ONpeaensLme nopsaoK OkasaHUsa rocyAapCTBEHHbIX YCYT.

MoanyHKT 4 n3noxeH B HoBon peaakumm 3akoHa PK ot 25.11.2019 r. Ne 272-VI (cMm. pegakuuto ot
02.04.2019r.) (m3meHeHne BBoanTca B genctame ¢ 08.12.2019r.)

Kputepun oueHKN kadecTBa okasaHusi 06LEeCTBEHHO 3HAYMMbIX YCNYr yCTaHaBnBaKTCH B
paMKax COLMONOrNMYECKMX UCCreaoBaHNA UM MOHUTOPUHIA Ka4ecTBa MX OKasaHusl.

4. LleHTpanbHble rocyaapCTBEHHbIE OpraHbl, MECTHbIE UCMONHUTENbHbIE OpraHbl obnacrten,
ropogoB pecnybnMkaHCKOro 3HayeHus, CTonuubl, panoHoOB, rOpoaoB 06M1acTHOro 3HavYeHus,
aKMMbl parOHOB B ropoje, ropooB PAanOHHOIo 3Ha4YeHUs, NOCESIKOB, Cerl, CeNbCKNUX OKPYroB,
locypapcTBeHHas kopriopauus, a Takxe ycnyrogatenu npuHUMarT Mepbl N0 NOBbILLEHUIO
KayecTBa OKa3aHWA rocyAapCTBEHHbIX YCAYr C y4eTOM 3aKntoyeHns o6LeCTBEHHOr0 MOHUTOPUHra
KayecTBa OKa3aHWsA rocygapCTBEHHbIX YCIyr.

IMyHKT 4 n3noxeH B HoBon pegakummn 3akoHa PK o1 17.11.2015 r. Ne 408-V (cm. pegakuuto oT
02.11.2015r.) (n3meHeHune BBognTca B genctame ¢ 01.03.2016 r.)

Mnasa 6. 3AKITIOYUTEJIbHbIE NMONOXEHUA

Cratbsa 30. OTBeTCTBEHHOCTb 3a HapyLleHue 3aKkoHopaTenbcTtBa Pecny6nukn KasaxcraH B
cepe okazaHUsI rocyAapCTBEHHbIX yCnyr

HapyweHune 3akoHogaTenbctBa Pecnybnukn KaszaxctaH B cdpepe okasaHusi rocyaapCTBEHHbIX
yCrnyr BrneyeT OTBETCTBEHHOCTb, YCTAaHOBMEHHYIO 3akoHamun Pecnybnukmn KasaxcraH.

Cratbsa 31. NMopsaok BBeaeHUA B AeMCTBUE HacToswero 3akoHa

HacTtosawmin 3akoH BBOOAUTCA B AENCTBME NO UCTEYEHUM TpMALATU KaneHgapHbIX AHEN nocrne ero
nepBoro opuumnanbHOro onyenmkoBaHus.

Mpe3ngeHT Pecnybnukn KasaxctaH H. Hazapbaes
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