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Баrдарламасы I Ki аулит цызметiнiц са
<<М. Щозыбаев атындаfы Солтyстiк ЩазакстаtI уIIиверситетi>>

ЖАЛПЫ ЕРЕЖЕЛЕР

1 Осы (М. (озыбаев атындагы Солтустiк Щазакстан универси.гс-t,i>
КЕАК Iшкi аудит кызметiнiц сапасына кепiлдiк б.ру жэне оIIы
арттыру багдарламасы (будан эрi Багдарлама) кМ. (озыбаев
атындагы Солтустiк (,азащстан университетi) кЕАК (булан эрi
Университет). Осы Багдарлама Корпоративтiк баскару кодсlксittс.
Жаргыга, !иректорлар кецесiнiц шешiмдерiне, IA( туралы ережеI,с
жэне Университеттiц озге де iшкi кужаттарына сайкес эзiрлендi.
Осы жоба (М. (озыбаев атындагы Солтустiк (азакстан уЕlиверсtt,геr,i>>
КЕАК (будан api - Университет) Iшкi аудит кызметiнiч (булаrr api
IАЦ) сапасын багалаулыц жэне кызметiн жетiлдiрудiц жуйелi тартiбiн
белгiлейдi. Жоба бекiтiлгенге дейiн жаргымен, корпоративтiк
кодекспен, IAK туралы ережемен, Лиректорлар Keltccirrirt
шешiмдерiмен жэне Университеттiц озге де iшкi кyжаl-гарьli\lс}I
салыстырып тексеруге жатады. Басrqару органдарыныц aTayJlapыll,
есептiлiк кезецдiлiгiн жэне окiлеттiктердi болудi Универси,ге,г,гitt
накты кyрылымына сайкес келтiру кажет.
Iшкi аудиттiц кепiлдiк беру жане сапасын арттыру багдарламасьl
(будан эрi - Багдарлама) IАЩ цызметiнiц rqолданылатын iшкi ауltи,гr,irt
касiби стандарттарына, Этика кодексiне жоне Университет,гir{ irшкi

кyжаттарына сэйкестiгiн багалауга, сондай-ак lAK жyмысыI{ыI(
нэтижелiлiгi мен тиiмдiлiгiн багалауга арналган.
Багдарламаны IAK басшысы мен кызме,гкерлерi колданадь]. IlrlKi
багалау нэтижелерi мен )raщcapTy жоспары Университеттiц irr:Ki

цyжаттарында козделген тартiппен Щиректорлар кецесiне, Аулит
жонiндегi комитетке жане аткарушы органныц басlшl,tсьlttа
жеткiзiледi.
IA( басшысы Багдарламаны эзiрлеу, орындау жэне мерзiмzti кLlйl,i,I

карау ушiн жауап бередi. Багдарламаны бекiтудi жане сапаны бага,,lау
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нэтижелерiн алуды Университеттiц iшкi кyжаттарымен уэкi.llеr-гi
орган жyзеге асырады.
Багдарлама тэуелсiздiк, объективтiлiк, кэсiби кyзырс I-I,i;tiK.

кyпиялылыщ, кyжаттылыщ, тауекелге багдарлану жэне yдайы х{аксар\
кагидаттарына кyрылады.
ХаЛыцар€Lлыц кэсiптiк стандарттарды колдану кезiнде IАЩ o_iraplt1,1rt

озектi редакциясын жэне Университетке колданылуын ecKepelli.
Стандарттарга сэйкестiгi туралы отiнiшке багалау нэти)tеJIL-рi
бойынша жеткiлiктi растаулар болган кезде гаца жол берiледi.

2. БАГДАРЛАМАНЫЦ МАЩСАТТАРЫ

в

10

9

Багдарламаныц максаттары :

- IAЦ мандатты орындайтынына жэне колданылатын талап,гар/iы
сактаЙтынына акылга щонымды сенiмдiлiктi камтамасыз ету;
- аудиторлык iс-шаралардыц сапасын жэне Универси,гет yrtriгl lAK
жасаЙтын кyндылыкты арттыру ушiн мyмкiндiктер yсыну;
- iшкi аудиттiц объективтiлiгiне, кyзыреттiлiгiне жэне нэтиже:li:riгiirс
басrqару органдары мен мyдделi тараптардыц ceHiMiH цолдау.
Мацсаттарга щол жеткiзу ушiн Багдарлама мын€Lларды козлейдi:
агымдагы жYмысты Yдайы кадагалау; IAK кызметiнiц жекеJIеI,е}I
аСпектiлерiн мерзiмдi озiн-озi багалау; туйiнлi муллелi Tapall,I,apllыt{
пiкiрiн багалау; сапа корсеткiштерiн жане жоспардыц орынлаJIуыI]
ТалДаУ; тэуелсiз бiлiктi багалаушыныц немесе мемлекеттiк аудиr,орlILItr
сапаны сырткы багалауын; жаксарту женiндегi шараларды peciM.,tey
жэне мониторингiлеу.
Багдарлама багалаудыц eKi TypiH камтиды:
- Iшкi багалар;
- Сыртщы багалар.

3. БАгАлАу сАлАсы мЕн критЕриЙ;rшрt

11. Багалау IA( rqызметiн тутастай жэне кажет болган жагдайда жекелеl,сIi
аудиторлык iс-шаралар мен процестердi камтиды. Критерийлер
ретiнде:
-yжымдыц кодекс, IAK туралы ереже, бекiтiлген iшкi аудит жосr]арьl
жэне университеттiц уэкiлеттi органыныц шешiмi;
- iшкi аудиттiц колданьшатын жаhаFIдык стандарттары >Italle cгcp
Университет оларды колдануды кабылдаган болса, этикалык 1,аJIапl,ар,
- бекi,гiлген IAK ауди,горJIык материал/_(арды сактау э;Iiс,r,сьrссi,

рэсiмдерi мен ереже.тrерi;
- Директорлар кецесiнiц/Аулит комитетiнiц, Универси,ге,г
басшылыгыныц жэне озге де мудделi тараптардыц нысанаJIьI
корсеткiштерi мен кутулерi.
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|2. УНИверситет кызметiнiц контексiнде тауекелге бат,дар.llаttt.аtr
жоспарлау жане цамтуды багалау кезiнде IAk бекiтiлгеlл ман/lа,гы
ШеГiНДе ескерiледi: бiлiм б.ру кызметi жане академиялык проtIсстер:
гылыми зерттеулер, гранттык жэне багдарламалык-}lысаIlа.rIьI
каржыландыру; мемлекеттiк сатып алу жане шарттык жyмыс;
КаРЖЫЛЫК ЖОСПаРЛаУ Жэне есептiлiк; активтердi, инфракyрыJlымды
жэне жатакханаларды басцару; ацылы кызметтер мен табыс,гар;
зацнама жэне iшкi актiлер талаптарыныц сакталуы.

1З. Багдарлама бiлiм беру багдарламаларыныц сапасын сырткы жане iIIIKi
багалау рэсiмдерiн аJIмастырмайды. АкадемияJIык процестiI{ ауj(игi
тауекелдердi басцаруды, бацылау рэсiмдерiн жэне IAK мандаты
шегiнде белгiленген т€tлаптардыц сактаJIуын багалаЙды.

4. тYрАщты мониторинг

|4. IAK басшысы аудиторлык кызметтiц барлыц кезецдерiнltе callal,a
ТYРаКТЫ КаДаГаЛаУДЫ ЖyЗеГе асырады. Щадаг чпу бекiтiлгеtl эдiс,гем ct l i r t

сакталуын, дэлелдемелердiц толыктыгы мен кадагалаI]у,ыtt,
ТYЖЫРЫМДаР МеН yсынымдардыц негiздiлiгiн, жyмыс кyжаттарыныIl
СаПаСЫн, МерЗiмдерiн, кэсiптiк этика кагидаларыныц сакталуын жа}Iс
КYПИЯЛЫЛЫКТЫ КаМТаМасыЗ етудi тексерудi камтиды. }Kyпtt,tc
ЩYЖаТТаРЫН ТеКСерУдi щорытынды есеп шыгарылганга деЙiн таIIсырN,Iа
басшысы жэне/немесе IAЩ басшысы орындайды. Егер ecкepTyjlcp
(фактiлер) аныщталса, онда олар кyжаттаJIад(ы.
Тапсырма аякт.Lлганнан кейiн тексерiлетiн болiмшrелер/liц
басшыларынан жэне щажет болган жагдайда тапсырманыц озге /tc
КаТыСУшыЛарынан Kepi баЙланыс жиналады. Алынган Kepi байltаныс
кадагалау басшыларымен бiрге талданады, ол ауди.гор
корытындыларыныц тэуелсiздiгiне эсер етпейдi.

15. Мерзiмдi iшкi багалау
lАЩ басшысы жылына кемiнде бiр рет болiмше кызметiне кужаl-г;IJlr,аlI
озiн-озi багалауды жургiзедi. Ресурстар шектелген кезде бага"шау жы;t
саЙынгы корытынды IАЩ туйiндi т€uIаптары мен процестерiн кам,гыт,аtl
жагдаЙда жыл боЙы такырыптыщ багыттар бойьiнша уйымдас],ырьIjI},ьl
MyMKiH.
Iшкi багалау мын€шарды т€lJIдауды камтиды:
- мандатща, IАЩ ryралы ережеге, кэсiби стандарттар мен этикаJIык
т€Lлаптарга сэйкес;
- IAK тэуелдiлiгi мен уйымдыrq мэртебесi, ащпаратца кол жеткiзу жэItе

ресурстардыц жеткiлiктiлiгi ; Фaэ-
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- жоспар озгерiстерiнiц негiздiлiгiн коса алганда, жоспарлаудыI{,
жоспарды орындаудыц жэне тапсырмалардыц уактылыJIылыI,ыI{ыI{
сапасы;
- iрiктемелердiц, дэлелдемелердiц, жyмыс кyжаттарыtIыI{.
корытындылардыц, yсынымдар мен есептердiц сапасы;
-аудит объектi.llерiнiц басruыларымен жэне баскару оргаrIдары\t0ll
озара iс-цимы-lt, есептiлiк,гiц паЙдалыJIыгы MetI аЙкын/Iыгы,
- YсынымДарды мониторингiлеу жэне аныкт€UIган проблема",lЕр;,1l:ll{
себептерiн ic жузiнде жоюды растау;
- кызметкерлердiц кyзыреттiлiгi, окыту, жyктеменi бо",lу rricIIc
технологияларды пайдалану;
Жекелеген салалар бойынша сапаны такырыптык тексеру жyрl,iзi:rl i

MyMKiH. Мумкiндiгiнше оларды багаланатын жyмыска катысr]аt.аI{ IAK
кыЗметкерi орындаЙды. Егер бул MyMKiH болмаса, объектив,гilriк,гirl
балама шаралары щолданылады: IAK басшысыныц не Ау,lrи,г
комитетiнiц торагасыныц iшiнара TeKcepyi.
Сапаны сырткы багалау
Сыртщы багалауды Университеттiц мемлекеттiк аудитirr жl,рl,iзу,
барысында мемлекеттiк аудиторлар немесе жеке аудит яtургiзуi M\lllt<ill.
Сыр,гrqы багалауды тэуеJlсiз бiлiктi багалауrпы t{емесе багалау ,l,об1,1 бсс
жылда кемiнде бiр рет хtургiзедi. 'Гэуелсiз баг,zulаушыны Llе1\,{есс

багалаушылар тобын тацдау кезiнде iшкi аулит жетекшiсi кем дегеIIJIс
бiр тулганыц <,Щипломды iшкi аудитор> (CeПified Iпtеrпаl АrrditогФ)
сертификаты болуын tqамтамасыз етуге тиiс. Багалаушrlll}{ыtt lсасiби
стацдарттар мен iшкi аудит практикасыныц озектi бiлiмi, KcMilritc 5

жыл сырткы багалау жургiзу тэжiрибесi болуы, сондай-ак Униворси,гс,г
пен IАЩ-дан тэуелсiз болуы тиiс. Тартылатын бага;lауtltы
Университетке оныц тэуелсiздiгiне катер тондiруi MyMKilr
консультациялык кызметтер корсетпеуге тиiс. Шарт жасасканга,цс.йilt
цузыреттiлiк, мyдделер кащтыгысыныц болмауы, тэуелсiздtiк }KcIlc

кyпиялылыкты цамтамасыз ету кабiлетi багаланады.
Багалауп_rыны тацдау (азакстан Республикасыныц мемJIеке,гt,iк cat,t,ltl
a.lry веб-порталы аркылы жyзеге асырьulа/lы.

5. Iшш БАгАлАу ЖYРГIЗУ ТаРТIБI

l7. Жыл басында IAK басшысы диреторлар кецесi тексеру са-Itt]сыI].

олшемшарттарды, эдiстердi, мерзiмдер мен FIысанды аЙкыti,rtалi,r,ьttt

сапаны багалау х(оспарын эзiрлейдi,
18. Багалау эдiстерi кyжаттарды т€Lлдауды жане жyмыс файлдарыrr

iрiктеулi, тусiнiктемелердi, байrqауды, корсеткiштердi т,eKcepylli,
жекелеген расiмдерлi каЙта орындауды жэне аныктаJlгаtI
кемшiлiктердiц себептерiн талдауды камтиды. Одiстер IАЩ цызме,гiнiti
тэуекелi мен аукымын ескере отырып тацдалады.
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19. IШКi багаЛаУдыц арбiр байrqауы кyжатталган фактiлермен pacl,ajlalll,l,
АНЫщталган кемшiлiктер IАЩ-ныц оз маrIдатын орындау кабiле,r,irrс
ЖЭНе аУДИТ НЭТИЖелерiнiц сенiмдiлiгiне acepiH ескере отырыlI,
МаЦЫЗДЫЛЫЦ ДеЦГеЙлерi (елеулi, орташа, болмашы) бойынша жiктеле/ti.
жiктеу критерийлерi мен корытынды багалау шкаласы осы
Багдарламаныц 2-цосымшасына жэне сапаны багалау/tын itllKi
эдiстемесiне сэйкес белгiленедi.

20. Iшкi багаJIау корытындылары бойынша тексеру саласы мен кезецirrilt
СИПаТТаМаСын, паЙдаланылган критериЙлердi, белгiленген о[(
ПРаКТИКа-ПарДы, сондаЙ-ак аныкт€uIган кемtrriлiктер тiзбесiн жэItе
ЖаJIПы корытынды баганы камтитын Есеп жасалады, Есепте эзiр-ltеtll,еtt
кемшiлiктерлi жою боЙынша yсынылатын шаралар мен yсыныс,гар
жащсарту жоспарын щалыптастыру жэне Сапаны жаксарту жонiндеr,i ic-
ШараЛар тiзiлiмiн толтыру ушiн мiндеттi негiз болып табыла/(ы 4-
косымша.

2|. IАЩ басшысы iшкi багалау щорытындыларын жылына кемiнде бiр pc,r,

Щиректорлар кецесiне, Аудит жонiндегi комитетке yсынады.

6. САПАНЫ ЖАЩСАРТУ ЖОСПАРЫ

22. Орбiр аныкталган кемшiлiк бойынша IA( басшысы сапаны жаксарl,у
жонiндегi iс-шаралар жоспарын щ.Lлыптастырады, онда накты ic-
эрекеттер, жауапты адамдар, мерзiмдер, кутiлетiн натижелер )каIIс
орындалуын растау нысандары корсетiледi. Бул жоспар Ауztи.г
комитетiмен келiсiледi жэне оны Щиректорлар кецесi бекiтедi.

2З. Iс-шараны белгiленген мерзiмде немесе бастапкы колемде орыIIllау
MyMKiH болмаган кезде жауапты тyлга себептердiц негiздемесiн, каJUlык
ТэУекелдiц багасын жэне жаца мерзiм боЙынша yсынысты _ycbtнailbl.
Бул озгерiстер Аулит комитетiмен келiсiледi жене Щиректорлар Ketlcci
бекiтедi.

7. сАпА корсЕткIштЕрI
24 Корсеткiштер трендтердi талдау ушiн щолданылады жэне касiби

пайымдауды ,Lлмастырмайды. Нысаналы мондер Университет-гitt
ресурстарын, тэуекел-бейiнiн жэне Iшкi аудит кызметiнit,1 (IAK)
бастапщы децгейiн ескере отырып, yш жылда бiр рет бекiтiледi.
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сд ску з4

Баоиым;6iрiншi
Издание: первое

Есе
Бекiтiлгеш озгерiстердi ескере отырып,
аякталган тапсырмаJIар/жылдык
жосп тап мала ы

12 беттiц б бетi
Стр. б из 12

Кезецлi;ril-i
Жыл сайыtI

TapTirrTitl 50-
тармагы}tа
сайкес

Жарты я(ылllа
бiр рет

Тапсырмадlан
кейiн, жыл
саЙын
Белt,iленr,еr-r

мерзiмдерr,е
сэЙкес (/lK
шеuriмi)
жыл сайыll

хtыл сайыrI

KopceTKirrl
Жылдыц
жоспарды орындау

Аудиторлыrq ic-
шарЕLларды
орындау
мерзiмдерiн сацтау

Белгiленген мерзiмде шыгарылган
есептер/аякт€LiIган тапсырмал ар

Жумыс
цyжаттарыныц
сапасы

Файлдарды (материалдарды) iрiктеп
тексеру нэтижелерi

Озара
эрекеттестiкке
щанагаттанушылык

Аудиттелетiн болiмшелер
басшыларыныц стандартты
сауЕLлнамасыныц корытындыл ары

СД yсынымдарын
орындау

Кэсiгrтiк даму

Мерзiмiнде орынд€Lлf,ан жэне

расталган IАЩ yсынымдары/орындалу
мерзiмi бар усынымдар

IA( цызметкерлерiн нащты окыту жэне
олардыц расталган кузыреттерi

Жащсарту
жоспарын
орындау

Мерзiмiнде орындалган жэне
расталган iс-шаралар/кезецдегi
мерзiмiмен iс-шаралар

8. ро Р МЕН ХtАУАПКЕРШIЛIК
,гы ы Негiзгi мiндетте

ез кузыретi шегiнде Бат,дарламаны жэне сырткы
багалауды бекiтедi; елеулi нэтижелерлi жэне
жацсарту жоспарын щарайды; IAK тэуелсiз.,ti l,i tl

жэне кемшiлiктерлi жою жонiндегi mapa,rrapltbrtt

жеткiлiктiлiгiн бакылайды.

;
a:

эQ

фa
=Р
эа
аа
л7

Ег
D"-

OlfuZ-/r

Щиректорлар
кецесi/Аудит
комитетi/уэкiлеттi орган

r,асiлi/козi
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Баьиым:6iрiнчli
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12 беггiц 7 бетi
Стр. 7 из 12

Iшкi багалауды yйымдастырады жоне
цyжаттайды; агымдагы кадагалауды камтамасыз
етедi; натижелер мен жаксарту жоспарын
Yсынады; орындалуын кадагалайды; сыр,Iкы
багалауга бастамашылык жасайды;
ма сактайды
Одiстемелер мен этик€шык талаптарды сак,гай;lы ;

багалауга катысады; жyмыс кyжаттары Metl
малiметтердi yсынады; белгiленген жаксарl,у
ша ын
Тэуелсiздiктi, кэсiби талаптарды жэне
щyпиялылыщты сактай отырып, келiсiлген салада
багалау жyргiзедi; расталган есеп пен yсыным/lар

9 АТТАНДЫРУ ЖаНЕ ЕСЕПТIЛIК

Багдарлама кyжаттары Сапа iс-шараларыныI{ жылдык жocllapLlII,
багалаудыц жyмыс цyжаттарын, сапаны корытынды бага,lау ньiсаныtl.
сапаны жаксарту жонiндегi iс-шаралар тiзiлiмiн, орынд€Lлуын рас,гауllы
жэне сырткы багалау материалдарын (бар болса) щамтиды.
Материалдар icTep номенклатурасына, сактау мерзiмдерittе, jlербсс
деректерге цоЙылатын талаптарга жэне Универсиr,етт,il{ illtKi
ережелерiне сэйкес кол жеткiзу шектелген коргrшган орын/]а
сактzшIады.
Есептiлiкте IАЩ кызметкерлерiнiц Багдарламаны icKe асыру барысын2lа

раст€LIIган жетiстiктерi тiркеледi. Щызметкерлердiц олардыц касiби
стандарттарга сэйкестiгiн ресми тану кyкыктары накl,ы
дэлелдемелердiц болуымен жане щорытынды шыгару кезiн;lе
бейтараптылыкты болдырмайтын тоуелсiз сырткы баt,а-,tаt,

нэтижелерiмен камтамасыз е,гiледi ".

БАГДАРЛАМАНЫ IЪЙТА ЦАРАУ
28. Багдарлама iшкi аудит стандарттары, IАЩ мандаты, УгIиверси,геr-гirt

корпоративтiк щyрылымы, IAЦ туралы ереже немесе yaKi",leтr,i
органныц шешiмдерi озгерген кезде кайта каралуы MyMKiH.

29. Багдарламаны бекiту, сондай-ак Багдарламага озгерiстер Mel,I

толыктырулар енгiзу, оныц iшiнде багалау критерийлерiн озI,ерl,у

Щиректорлар кецесiнiц rqузыретiне жатады.

25.

26.

27.

10.

аЗIРЛЕшI:
IАЩ жетекшiсi

фz

-7.

IA( басшысы

IАЩ цьiзметкерлерi

Тэуелсiз сырткы
багалаушы

К. Макишев
i:2.:. ! ,

о-т-?" -/'}u? /
сй

l
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12 беттiц 8 бетi
Стр. 8 из 12

1 . Сапа жонiндегi iс-ша ыц жылдык жоспа ы
натижеtli

ста
Тексеру
туралы белl,i,
ескертуJIер
парагы

Корсе,гкiII I,гср

жиын],ыt,ьl
жэне

1нlк,гем,_е]lt]р

Iшкi багалау
есебi

Растаулары
бар rлapa"lrap

тiзiлiмi

'Iэуелсiз

багалау есебi

Окыту тураJlы
жоспар MeLl

кYжаттар

Ескертпе: Сацаны сырткы багалау жылдык жоспарга колllвIлы"llil,I,LlIl
стандарттармен белгiленген сырткы багалауды не тэуелсiз сыр,l,кьI
в€Lлидацияны жYргiзу кезецiне келетiн жылы гаца жеке iс-шарамеII eHI,iзi",rc;ti.

т
7.

lс-шrара Мерзiмi/жиiлiгi Жауапты

Аящталган
тапсырмалар
бойынша
жYмыс
цyжаттарыныц
сапасын
тексеру

Турацты; есеп
шыгарылганга
дейiн

Тапсырма басшысы/IА(
басшысы

IA( сапа
корсеткiштерiн
талдау

Токсан сайын
жэне жыл
корытындысы
бойынша

IАЩ басшысы

IA( жылдыrq
озiн-озi багалау

Есептi кезецнен
кейiнгi бiрiншi
тощсанда

IAK
б асшысы/тагайы ндалган
багалаушы

Жаrqсарту
жоспарын
бекiту жэне
оныц
мониторингi

Багалау
корытындылары
бойынша;
токсан сайын
баrqылау

IA( басшысы

Сыртцы
багалау/тауелсiз
валидация

Щолданылатын
стандарттарда
белгiленген
кезецнен кем
емес; багдар - 5
жыл

Уэкiлеттi орган жане
IA( басшысы

IAK
кызметкерлерiн
аныкталган
кажеттiлiктер
бойынша окыту

Жыл сайын IАЩ басшысы



р
(м. козыбаев атындаFы СКУ> КеАК
НАо (скУ им. М. Козыбаева>

ску дк з4
сд ску 34

Баьиым:6iрiнtчi
Издание: первое

12 бетгiц 9 бетi
Стр. 9 из 12

2-цосымша. [АЩ цызметiнiц сапасын багалау адiстемесi

Аулиторлы к та псы рмал арды iрiктеулi цал ы пта сты ру.
Бiр жылда аякталган тапсырм€Lлардыц ж€шпы тiзiлiмiнен кездейсок l,\,p.,tc
немесе тэуекелге багдарланган тэсiл негiзiнде жобалардыц KeMiH де J 5О/о -bl
(бiраrq жылына кемiнде 3 жоба) iрiктеледi.
Жумыс файлдарын тексеру (Щужаттарды тестiлеу)
Орбiр ТацдшIган тапсырма бойынша багалаушы мyрагаттык папканы аIIIа/Iы
ЖЭНе щYжаТтардыц болуын, к+экаттыц сапасын жэне кадагалануын Teкcepelli -

сырткы сарапшы кyжаттар бойынша аудитор аудиторга cypak коймас.гаtt.
осындаЙ цорытындыга калаЙ келгенiн TyciHyi тиiс.
Аулиr,орл ы ц,гапсырманы ц сапасын,гексеру
орбiр тармак багаланады: Иэ (1 )/Жок (0 )/Колданылмайды (Н/П)
Жоспарлау кезецi:
Белгiленген мерзiмдерi бар бекiтiлген жылдык аудиторлык жоспарllыII
болуы.
ХtылДыц аудиторлык жоспарга озгерiстер мен толыктырулар еrll,iзу;tirt
негiздiлiгi.
Щалелдеу кезецi:
Есептегi корытындылар жyмыс кyжаттарына (Excel файлдары, жуйеJIерлiц
скриншоттары, актiлердiц кошiрмелерi), КР нормативтiк-кlzкык,гык
актiлерiне жэне Университеттiц iшкi нормативтiк кyжаттарына,гiкеltсй
сiлтеме жасаЙды.
Бузушылыкты растайтын кyжаттардыц, оныц ilлiнде кyкык бузу-lllыJlьlк
жасаган тyлганыц немесе оны алмастыратын адамныц тусirl;liрrчrс
кyжаттарыныц болуы (ол дэлелдi себептермен болмаган кезде).
Есептiлiк жане мониторинг кезецi:
Есеп жобасын дайындау жане карсылыктарды регламентте бе-тtгi.ltеt,tl,сlt

мерзiмде карау.
К,орытынды есепке щол койылды жэне катац тyрде регламентте бе;tгiJlеtll,еtl
мерзiмде аудит объектiсiне жiберiлдi.
Есеп бойынша yсынымдар (тузету iс-rqимылдарыныц жоспарын) эзiрлеу жэtlс
оларды себептер мен проблемаларды жоюга жiберу.
Yсынымныц орындалуы бойынша мониторинг.
Бузушылыцтарды жiктеу: Орескел, орташа жане yсак кемшiлiкr,ерлi tle
деп санау керек.
IАЩ сапасын багалау барысында аныкталган эрбiр баrqылау ауырлык /]сItl,сйi
бойынша rKiKTe;reдi:
Е"lrеулi (Орескел) жетiспеу ш iлi к
Критерий: IАЩ тэуелсiздiгiне, оныц жyмысыныц зацдылыгына немесс
Щиректорлар кецесi алдындагы есептердiц дyрыстыгына rqayiп тондiредti.
Мысалдар:

=?

р.
,?
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;7

й



fl <М. (озыбаев атындаFы СКУ> КеДК
НАо <<скУ им. М. Козыбаева>

ску дк 34
сд ску 34

Басьиым: бiрiнчti
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12 беrriц 10 бетi
Стр. 10 из 12

IА(-ныц Университеl-гiц щажеттi дереккорJIарына немесе кyжа,п,ары}lа
колжетiмдiлiгiнiц болмауы (ЩиректорJIар кецесi}{е хабарланбаган жy]\,lыс
колемiнiц шектелуi).
IАЩ есебiнде аудитордыц жyмыс кyжаттарымен жане есептерiмен My"rlj{cN,l

раст€Lлмаган цорытындылар бар.
БУзУшылыщтарды жою мониторингi жургiзiлмейдi немесе бузуrлы"тrыкl,ар
дэлелдемелер жинамай-ак формалды тyрде жабылады.

Орташа жетiспеушiлiк
Критерий: Аудит нэтижелерiн бурмаJIамайды, бiраrq iшкi регламенттi буза;1l,t,
тиiмдiлiктi томендетедi немесе процестердi созады.
Мысалдар:
Аулиторлык есептердi шыгару мерзiмдерiн жуйелi турле бyrу (келiсусiз l0
жyмыс KyHiHeH артык кешiгу).
ЖУмыс кyжаттарын корытынды есеп басшылыкка ресми тyрде жiберi;rr,еIIIlctI
кейiн тапсырма басшысы тексердi.
Шамалы (усац) жетiспеушiлiк
Критерий: Щорытындылардыц сапасына эсер етпейтiн техникалык KaTe.]lep,

ресiмдеу цателiктерi.
Мысалдар:
Жумыс файлдарындагы орфографиялыщ кателер, кателер немесе peciMr:tc)
стандарттарыныц бузылуы (rqарiптер, кестелердi пiшiмдеу).
Щызметтiк жазбалар немесе баска кyжаттар мyрагаттык папкага бiрнеrllе кyII
мерзiмiн буза отырып тiгiледi.
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Баоиым:6iрiншi
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12 беттiц 11 бетi
Стр. 11 из 12

3-цосымша. Сапаны цорытынды багалау нысаtlы

TyciHiKTeMe жаtlе
аста

Щорытынды бага: П тутастай алганда критерийлерге сэйкес кеJIедi П
жаксартуларга сэЙкес келедi П елеулi кемшiлiктер бар

Багалаулы жyргiздiм: KyHi: (__'. ))

20 _ж.
(аралды [уэкiле,гтi орган]:

KyHi/xaTTaMa:

=/
iэ

Ф/

a=

л: .-.

ii

Белiм Багалау/натиже

Мандатка жэне imкi
кyжаттарга сэйкестiгi

Сайкес келедi/iшiнара
сэЙкес келмеЙдi

Тауелсiздiк,
объективтiлiк жане
этика
Тэуекелге багдарланган
жоспарлау
Тапсырмаларды жургiзу
жэне кyжаттау
Щорытындылардыц,
yсынымдар мен
есептердiц сапасы
Yсынымдар
мониторингi
IАЩ кyзыреттiлiгi жэне
ресурстары
Басцару органдарымен
жэне болiмшелермен
озара iс-цимыл
Жалпы корытынды жэне
багалаулы шектеу

ф

l
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12 бетriц 12 бетi
Стр. 12 из 12

4-косымша. Сапаны жаксарту жонiндеfi ic-rrrapa"llap,гi,li;lilri

Аныцталган
кемшiлilс/мyмкiндiк

Iс-шара
жане

кутiлетiн
цатиже

Жауапты
орындаушы

мерзiмi Хtабу
март,ебесi/лале",l i

i

а;

-Zх.,

ъ;
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*I

ф
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12 бегriц 1 бетi
Сrр. 1 из 12

УТВЕРЖДЕНО
Решением Совета директоров
НАО (Северо-Казахстанский
университет им
(Протокол
2026 года)

Программа гарантии и повышения
Службы внутреннего аудита НА

(Северо-Казахстанский университет им. М. Козы ва))

1. оБщиЕ полохtЕния
Настоящая Программа гарантии и повышения качества Сlrужбы
внутреннего аудита НАО (Северо-КазахстанскиЙ университет им. М.
Козыбаева> (далее Программа) устанавливает системный поря/iок
оценки качества и совершенствования деятелыIости Службы внутреI{}Iего
аудита (далее - СВА) НАО <Северо-Казахстанский университет ишt. I\4.

Козыбаева)) (далее 
- 

Университет). Настоящая Программа разрабо,гаI{а в

соответствие с Кодексом корrrоративного управления, Yct,aBoM,

решениями Совета директоров, положением о СВА и иными внутренними
документами Университета.
Программа охватывает все направления работы СВА: планирова}lиео
tIроведение и документирование, консультирование, отче,гIIос,I,ь,
гrоследующий мониторинг рекомендаций, управление ресурсами и

взаимодействие с органами управления. Она не заменяет внутренние
стандарты аудита и методики tIроведения отдельных проверок.
Программа гарантии и повышения качества внутреннего аудита (лалее ---
Программа) предназначена для оценки соответствия деятельности СI}Д
применимым профессион€Lльным стандартам вну,греннего аудита и
внутренним документам Университета, а также для оtlеFIки

результативности и эффективности работы СВА,
Программа применяется руководителем и работr-rиками СВА, Резу.llь,гаты
внутренних оценок и план улучшений доволятся до Совета лиректоров,
Комитета по аудиту и руководителя исполнителы{ого органа в IIорядке,
предусмотренном внутренними документами Университета.
Руководитель СВА отвечает за разработку, исllолнение и IIериодический
lrересмотр Программы. Утверrкдение Программы и получение резуJIы,атов
оценки качества осуществJIяются органом, уполномоченным внуl,реI{ними
документами Университета.
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Программа строится на принциrrах независимости, объективItос,ги,
гtрофессиональноЙ компетентности, конфиденциальIIос,ги.
локумецтированности, риск-ориентированности и IIосl,ояtillоl,о
улучшения.
При применении ме}кдународных профессиоI]аJIьных стаI]дар,гов СВД
учитывает их актуulльную редакцию и rIрименимость к Универси,гету.
Заявление о соответствии стандартам допускается только при н€uIичии
достаточных подтверждений по результатам оценки.

2. цЕли прогрАммы
8, Обеспечить рuLзумнуIо уверенность в том, что СВА выtrолняет манда1, и

соблюдает применимые,гребования;
- выявлять возможности для tIовышения качества аулиторских
мероприятиiI и ценности, создаваемоЙ СВА для Университета;
- поДДерживать доверие органов управления и заинтересованных cT,opolI
к обЪективности, компетентности и результативIlости BHyTpeHI{eI,o A\/1,1tll,il,

9, Щля достижения целей Программа предусматривает: регуJIярныL1 llajt,]op
за текущей работой; периодические самооценки отдельных alcllek].ot]
ДеяТеЛЬности СВА; оценку мнения кJIючевых заицтересованных сl,ороII;
анЕLI]иЗ покаЗателеЙ качества и выполнения плана; внешнIою оценку
качества независимым квалифицированным оценщиком или
государственным аудитором; оформление и мониторинг мер tlo
улучшению.

10. Программа вIсlIючает в себя два вида оценок:
- Внутренние оценки;
- Внешние оценки.

3. ОБЛАСТЬ И КРИТВРИИ ОЦЕНКИ

11 Оценка охватывает деятельность СВА в целом и rIри необходимос,ги.
отдельные аудиторские мероприя^lия и процессы. В качестве кри,I,ерисв
применяются:
- устав, корпоративныЙ кодекс, IIоложение о СВА, утвержденныЙ I]JloIt э
внутреннего аудита и решение уполномоченного органа университета; Е оо:- применимые глобальные стандарты внутреннего аудита и этические ! Е
требования, еQли Университетом принято их применение; Е Е- утвержденные СВА методики, процедуры и правила храгrеrrия ý ý.sx
аудиторских матери€Lлов; Е ý

- целевые показатели и ожидания Совета директоров / Коми,гета llo i ЕоЕ
аудиl,у, руководс,гва Университета и иных заинтересованных cTopotl. f Ё

-__.]
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12. В контексте деятельности университета при риск-ориентированном
планировании и оценке охвата учитываются, в гIределах yTBepж/{er{Ilol,o
Мандата СВА: образовательная деятельность и академические проt(ессы;
НаУЧНЫе ИССЛеДОВ аНИя, грантовое и программно-целевое финансирование;
ГОСУДарсТвенные закупки и договорная работа; финансовое планирование
и отчетность; управление активами, инфраструктурой и общежитиями;
ПлатНые услуги и доходы; соблюдецие требованиЙ законоliа,гельс,гва и

внутренних актов.
13. При проверке академической сферы СВА не оценивает само качOство

обучения. Задача службы 
- 

проверить исключительно эффективность
УПраВЛения рисками, внутренниЙ контроль и соблюдение нормативных
требованиЙ.

4. постоянныЙ мониторинг
14. Руководитель Свд осуществляет постоянный надзор за качеством на вссх

этапах аудиторскоЙ деятельност,и. Надзор вклIочает проверку собJIю/lения

утвержденной методики, полноты и IIрослеживаемости доказательств,
обоснованности выводов и рекомендаций, качества рабочих документов,
сроков, соблюдения правил гtрофессионzlJlьноЙ этики и обеспечеttия
конфиденциЕtльности. Проверка рабочих документов выlIоJIlIяс,гся

руководителем задаЕия иlили руководителем СВА до выпуска иl,оl,овоl,о
отчета. Если были установлены замечания (факты), ,го оt{и

документируются.
После завершения задания собирается обратная связь от руководителей
проверяемых подразщделений и при необходимости иных участrIиков
задания. Полученная обратная связь ан€Lлизируется вместе с

руководителями надзора, она не влияет на независимость выволоl}
аудитора.

15. Периодическая внутренняя оценка
Не реже одного раза в год руководитель СВА проводит
документированную самооценку деятеJIьности подраздеJIения. IIри
ограниченных ресурсах оценка может быть организоваFIа I]o

тематическим направлениям в течение года rrри условии, что ежеголный
итог охватывает кJIючевые требования и процессы СВА.
Внутренняя оценка включает ан€Llrиз :

- соответствие мандату, положению о СВА, профессионаJIыtым
стандартам и этическим требованиям;
- независимости и организационного статуса СВА, доступа к
информации и достаточности ресурсов;
* качество планировация, исполнения плана и 0воевременности заданий,
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включая обоснованность изменений плана;
- качества выборок, доказательств, рабочих документов, I]ыl]оlIов.

рекомендаций и отчетов;
- взаимодействия с руководителями объектов аудита и оргаIrами
управления, полезности и ясности отчетности;
- КаЧеСТВа МОНИТОРинГа рекомендациft и tIодтверждения фак,гическсlt,о
устранения причин выявленных проблем;
- компетенциЙ сотрудников, обучения, распрелеления наI,рузки L4

исllользования технологий;
По оТдельным областям моryт проводиться ,гематические проI]ерки
качества. По возможности их выполняет сотрудник Cl]A, tlC

УчастВовавшиЙ в оцениваемоЙ работе. Если это невозможно, примсняlо,гся
€Lльтернативные меры объективности: Irыборочная IlpoBepкa
руководителем СВА, либо Председателем Комитета по аудиту.
Внешняя оценка качества
Внешняя оценка проводится независимым кв€Lлифицированны jvl

оценщиком или оценочной группой не реже одного раза в tlять JIе],. Ilри
выборе независимого оценщика или группы оценщиков рукоl]о/lиl,еJlь
ВНУТреннеГо аУдита должен обесtIечить, чтобы как минимум одно JIиtlо
имело сертификат </{ипломированныЙ вну,гренниЙ аудитор) (CcПilied
Internal Auditor@). Оценщик должен облада,гь актуаJlьными знаниями
профессиональных стандартов и практики внутреннего аудита, опытом
tIРОВеДения Внешних оценок не менее 5 лет, а также быть независимым о,г

Университета и СВА. Привлекаемый оценщик не ltолжен ок&зIllвi]l,}l
Университету консультационных услуг, которые могут создать }t,po з1; с1,11

неЗависимости. .Що заключения договора оценива}о,гся компе,геII,гIIос,гIэ"
отсУТствие конфликта интересов, независимость и способносr,ь
обесцечить конфиденциальность.
Выбор оценщика осуществляется посредством Веб-порта;lа
государственных закупок Республики Казахстан.

5. ПОРЯДОК ПРОВЕДЕНИЯ ВНУТРЕННЕЙ ОцЕнки
17 В наччLле года руковолитель СВА разрабатывает утверж/lае,г ('ове,гоlчl

диреторов план оценки качества, оIIредеJIяtощий обrIасть IIроверtiи,
критерии, методы, сроки, ответственных и форму.
Методы оценки вкJIючают анапиз документов и выборок рабочих фай.llов,
пояснения, наблюдение, проверку показателей, повторное выI|оJIIlеIlис
отделъных процедур и анализ причин выявленных недостатков. Mcтtl.,tl,t
выбираются с учетом риска и масштаба деятельности СВА.
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19. Каждое наблюдение внутренней оценки поllтвор)к,llаcгся
документированными фактами. Выявленные недостатки
классифицируются IIо уровням значимости (суrчественные, yMepeIII{I)Ic,

незначительные) с учетом их влияния на способность СВА выполнять
своЙ мандат и надежность результатов аудита. Критерии классификации и
шкагIа итоговых оценок устанавливаются в соответствии с Прилоiкением
2 к настоящей Программе и внутренней методикой оценки качества,

20. По итогам внутренней оценки составляется Отчет, содержащий описание
области и rrериода проверки, использованные критерии, отмеченные
IIоложительные прак]]ики, а также перечень выявленных недостатков и

общую итоговую оценку. РазработанI{ые в Отчет,е рекомендуемые меры и
предложения по устранению недостатков являются обяза,гельным
основанием для формирования плана улучшений и заполнения Реес,гра
мероприятий по улучшеFIию качества Приложение 4.

21,, Руководитель СВА представляет итоги внутренней оценки Совс,г1,

директоров и Комитету по аудиту не реже олного раза в год.

б. плАн ул)rчшвния кАчЕствА
22. По каждому выявленному недостатку Руководитель СВА формирует плаI{

мероприятий по улучшению качества, в котором указываются конкретныс
действия, ответственные лица, сроки, ожидаемые результаты и формы
подтверждения исrrолнения. Данный план согласовывается с Комитетом
по аудиту и утверждается Советом директоров,

2З. При невозможности выполнения мероtIриятия в установленный срок или
в tIервоначальном объеме ответственное лицо представляет обосноI]ание
Причин, ОценкУ ОСТаТОчнОГО РИСКа И ПРеДЛОЖеНИе ПО HoBolvty СРОКУ,

!анные изменения согласовываются с Комитетом по ауди,гу и

утверждаются Советом директоров.

7. покАзАтЕли кАчвствА
24 Показатели используются для анzLлиза тенденций и не заменяiот

гrрофессионсlльное суждение. Щелевые значения утверждаются раз в три
года с учетом ресурсов, риск-профиля Университета и исходного уровня
свА.
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Способ асчета / источник Пе ио/lичllос гь

Согласно п.

Порядка

Раз в lIoJIyI,o/ll.tc

После заданий,
ежегодно

Согласно
установленFlых
сроков (реttlетtие
с

Ежегодно

Ежегодно

50

8. РОЛИ И ОТВВТСТВЕННОСТЬ

показа,гель
Соблюдение сроков
исполнения
аудиторских
мероприятий

Отчеты, выrrущенные в

установленный срок / завершенные
задания

Качество рабочих
документов

Результаты выборочной проверки
файлов (материалов)

Уловлетворенность
взаимодействием

Итоги стандартного опроса

руководителей аудируемых
подразделений

выполнение
рекомендаций С!

Рекомендации, исполненные в срок
и подтвержденные СвА l
рекомендации со сроком испоJIIIеIiия

IIрофессион€Lльное

развитие

Фактическое
подтвержденные

работников СВА

обучение и
компетенции

исполнение
улучшений

Irлана
Мероприятия, исполненные и
подтвержденные в срок l
мероприятия со сроком в периоде

Участник

Совет директоров / Комитет
по аудиту / уполномоченный
орган

Руководитель СВА

Работники СВА

основные обязанности
Утвержлает Программу и внешнюю ol1et{Ky
в пределах своей комIlете}IIlиLl;

рассматривает суIцественные резуJrьт,аты и

план улучшений; контроjlируе], :

независимость СВА и достаточность мер Ilo
анениIо недостатков.

Организует и документирует вI{у,гренIlие
оценки; обеспечивает текущий Ilaltзop;
представляет резуль,гаты и план улучIllеlrии;
отслеживает исполнение; инициирус1,
внешнюю етм
Соблюдают методики и этические
требования; участвуют в ot(eнKax;
предоставляют рабочие докумен,гы и

сведения; исполняют назначенные мсры
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основные обязанности
Проводит оценку в согласованной области,
соблюдая независимость,
профессиональные требования и
конфиденциаJIьность; предоставJIяе],

енный отчет и мендации.

9. ДОКУМЕНТИРОВАНИЕ И ОТЧЕТНОСТЪ

27.

,Щокументы Программы включают Годовой план мероприятий Kallecl,l]a,

рабочие документы оценки, форrу итоговыЙ оценки качества, рсес,гр
мероприятий по улуIшению качества, подтверждения выfIолнения и
материztлы внешней оценки (при наличии).
Материалы хранятся в защищенном месте с ограниченным достуtlом в

соответствии с номенкJIатурой дел, сроками хранения, требованиями к
персон€lльным данным и внутренними правилами Университета.
В отчетности фиксируются достижения сотрудников CI]A,
подтвержденные в ходе реализации Программы. IIрава сотрудIrиков lta
официальное признание их соответствия профессиональным c,I,aн/iap,I,aM

обеспечиваются наличием четких доказательств и результатами
независимой внешней оценки, исключающими предвзятоеть при
подведении итогов)).

10. пЕрЕсмотр прогрАммы

26

Участник

независимый
оценщик

внешнии

28.

29

Программа может tIересматривается при изменении стаI{лартов
внутреннего аудита, мандата СВА, корпоративноЙ струкl,уры
Университета, положения о СВА или решений уполномоченного оргаIIа.
Утверждение Программы, а также внесение изменений и дополнений в

Программу, в том числе изменение критериев оценки, относиl,ся к
компетенции Совета директоров.

РАЗРАБОТАНО:

Руководитель СВА К. Макишев
г
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Приложение 1. Годовой план мероприятий по качеству

Мероприятие Срок / частота ответственный Подтверждеt|ие
льтата

Руководитель
задания

руководиl,еJIь
свА

отметка
проверке,
замечаFIиЙ

о
лист

Проверка
качества рабочих
документов по
завершенным
заданиям

Постоянно; до
выпуска отчета

Анализ
пок€вателей
качества СвА

Ежекварт€Lпьно
и по итогам
года

Руководитель
свА

Годовая
самооценка СвА

в первом
заквартале

отчетным
IIериодом

Руководит,ель
свА
назначенный
оценщик

По итогам
оценки;
контроль
ежеквартatльно

Руководитель
свА

Внешняя оценка /
независимая
в€LJIидация

Не реже
установленного
применимыми
стандартами
периода;
ориентир 5

лет

уполномоченны
й орган и

руководитель
свА

Обучение
работников СВА
по выявленным
потребностям

Ежегодно
Руководитель
свА

Свод показатеJIей
и пояснения

Отчет внутренrrей
оценки

Утверждение и
мониторинг плана

улучшений

Реестр мер с
tIодтверждениями

отчет
независимой
оценки

План
документы
обучении

и

об

Примечание: Внешняя оценка качества включается в годовой план отдеJIьным
мероприятием только в том году, на который приходится устаFlовлеtлllый
применимыми стандартами период проведения внешней оценки ,lIибо
независимой внешней валидации.
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Приложенпе2. Методика оценки качества деятельности СВА

Формирование выборки аудиторских заданий.
ИЗ ОбщеГо реестра завершенных за год заданий случайным образом иJIи lta
ОСНОВе РИСК-ОРиенТированного IIодхода отбирается не менее 75О/о проектов (но
не менее З проектов в год).
Проверка рабочих файлов (Тестирование документов)
По каждому отобранному заданию оценщик открывает архивную папку и
проверяет н€lличие документов, качества документа и прослеживаемос,гь - ,

СТОРОННИЙ эксперт должен по документам понять, как аудитор пришел к такому
выводу, не задавая вопросов самому аудитору.
Проверки качества аудиторского задания
Каждый пункт оценивается: Да (1) / Нет(0) / Не применимо (НДr)
Эr,ап планирования:
Наличие утвержденного годового аудиторского плана с установJIенными
сроками.
Обоснованность внесений изменений в годовой аудиторский план измеttсttий и

дополнений.
Этап доказательства:
Выводы в отчете напрямую ссылаются на рабочие документы (файлы Excel,
СКРИНШОТЫ сисТеМ, копии актов), нормативно-правовые акты РК и внутреFIIJие
нормативные документы Университета.
Наличие документов подтверждающих нарушения, в том числе [ояснитеJIьI]ые
от лица совершившего правонарушение или лица его замещающего (при его
отсутствии по уважительным причинам).
Этап отчетности и мониторинга:
Подготовка lrроекта отчёта и рассмотрение возражений в сроки, установленные
регламентом.
Итоговый отчет подписан и отправлен на СД и объекту аудита clpoгo в

установленный регламентом срок.
Разработка рекомендации (плана корректирующих действий) rто о,гчс,l,), и

направление их на устранение причин и проблем.
Мониторинг tIо исполнению рекомендации.
Классификация нарушений: Что считать грубым, умеренным и мелким
недостатком
Каждое наблюдение, выявленное в ходе оценки качества CI]A,
классифицируется по ypoBHIo 1чжести:
Существенный (Грубый) недостаток
Критерий: Ставит lrод угрозу независимость СВА, законность её рабо,гы иltи
достоверность отчетов перед Советом директоров.
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Примеры:
Отсутствие у СВА достуIIа к необходимым базам данных или докумеtlтаIчI
Университета (ограничение объема работы, о котором не доложиJlи Совету
директоров).
В отчете СВА содержатся выводы, которые вообще не подтвержлеIrы
рабочими документами и расчетами аудитора.
Не проводится мониторинг устранения нарушений, либо tIаруIlIения
закрываются форм€tльно без сбора доказательств.
Умеренный недостаток
Критерий: Не искажает результаты аудита, но нарушает внутренний регламент,
снижает эффективностъ или затягивает процессы.
Примеры:
Систематическое нарушение сроков выпуска аудиторских отчетов (опоздаrrие
более чем на 10 рабочих дней без согласования).
Рабочие документы проверены руководителем задания после того, как итоI,овый
отчет был официа-пьно рЕtзослан руководству.
Незначительный (мелкий) недочет
Критерий: Технические ошибки, погрешности оформления, не влияющие на
качество выводов.
Примеры:
Орфографические ошибки, опечатки или нарушение стандартов оформJlеI{l.lя
(шрифты, форматирование таблиц) в рабочих файлах.
Служебные записки или другие документы подшиты в архивную папку с
нарушением сроков на несколько дней.
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Приложение 3. Форма итоговой оценки качества

Раздел Оценка /

результат
Комментарий и
подтверждение

Соответствие мандату
внутренним документам

и
Соответствует
частично l
соответствует

не

Независимость, объективность
и этика
Риск-ориентированное
планирование
Проведение
документирование заданий

и

Качество выводов,
рекомендаций и отчетов
Мониторинг рекомендаций
компетентность
свА

и ресурсы

Взаимодействие с органами

уIIравления и
подр€tзделениями
Общее заключение
ограничения оценки

и

Итоговая оценка: П в целом соответствует критериям П соответстl]уе,г с

улучшениями П имеются существенные Еедостатки
Оценку провел(а):

'Щата: 
(_)) 20_ г

Рассмотрено [уполномоченный орган] : [ата l
протокол:
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Приложение 4. Реестр мероприятий по улучшению качества

выявленный
недостаток /
возможность

Мероприятие и
ожидаемый
результат

ответст-
венный Срок

Статус /

доказательство
закрытия
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